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O DESCONHECIDO E A FRAGMENTACAO

Duas questdoes dominam o debate educativo nos
nossos dias: como educar para o desconhecido? Como
combater a fragmentacao das sociedades contemporaneas?

“"Educar uma crianca enviando-a a
actual escola é como preparar um
automobilista metendo-o no museu dos
coches reais.”

(Antonio Sérgio, 1916)

Como educar para o desconhecido? A educacao foi,
desde sempre, um esforco de preparacdao para realidades
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futuras, desconhecidas. Mas, durante muitos séculos, foi
possivel prever, com alguma seguranca, o que iria acontecer
num horizonte de 20 ou 30 anos. Agora, é impossivel. Num
relatorio recente do Institute for the Future, afirma-se que 85%
dos empregos que, em 2030, terdo os alunos que hoje
frequentam as nossas escolas ainda nao foram inventados.

O que fazer? Nada substitui a capacidade de pensar e
de nos prepararmos para o que ainda ndao conhecemos.
Regressemos a Pasteur e a sua célebre afirmacdo de que
muitas descobertas cientificas foram feitas por acaso. Certo.
Mas logo acrescentou: “"Porém, o acaso favorece sempre a
mente preparada”. A capacidade de adquirir novos
conhecimentos sera mais importante do que a acumulacdo de
conhecimentos.

Ndo me deixo embalar pelo canto de sereia das
competéncias “transversais” ou “"emocionais” ou outras. Nada
substitui as disciplinas, pois sao elas que nos disciplinam. Nao
no sentido tradicional, "da absorcao do que diz o mestre ou do
que se & nas paginas do compéndio aprovado”. Mas antes na
construcao de uma forma de pensamento. O mais importante
nao é saber muita Matematica, ou Ciéncia, ou Histdria, mas sim
saber pensar matematicamente, e cientificamente, e
historicamente. Assim, estaremos a dotar 0s nossos alunos dos
meios para enfrentarem o desconhecido.

"A escola de trabalho essencialmente
activa nao é para mim uma expressao
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metaférica: é uma escola de verdade e
para gente midda, onde se toma por
mira da funcao docente, ndo a absorc¢ao
do que diz o mestre ou do que se lé nas
paginas do compéndio aprovado, mas a
livre iniciativa do estudantinho no
adquirir a ciéncia pela actividade
propria, pelo trabalho que cria e que
emancipa o espirito e onde o governo
da sociedade escolar se confia a
autonomia dos préprios jovens.”
(Antonio Sérgio, 1957)

Como combater a fragmentagao do mundo? N3o se peca
a educacdo o que ela ndo pode dar. Nao se lhe peca tudo, pois
essa é a melhor maneira de nada conseguir. Mas, para além do
trabalho sobre o conhecimento, ha uma outra dimensao
central do trabalho educativo: promover as possibilidades de
uma vida em comum.

Hoje, o nosso grande espanto, e indignacao, é a forma
como a internet vem sendo utilizada como instrumento de
fragmentacao e de separacao. Como se o mundo que ela nos
abre fosse tao desmedido, t3o inalcancavel, que s6é nos
restasse a seguranca dos que pensam como nés, dos que
perfilham as mesmas crencas, tantas vezes irracionais, dos que
proclamam os mesmos valores. De “janela para o mundo”, a

11
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internet esta a transformar-se num muro atras do qual nos
entrincheiramos com os nossos iguais.

E por isso que importa promover a autonomia, isto é a
responsabilidade, e confiar o governo da sociedade escolar a
autonomia dos préprios jovens, como afirma Ant6nio Sérgio.
Assim, na escola, os alunos aprenderao entre eles, com o apoio
dos mestres, as regras do dialogo, da palavra e da escuta, da
vida em comunidade. Num livro que marca o inicio do século
XX, Democracia e educagdo (1916), John Dewey explica que
"hd mais do que um nexo verbal entre as palavras comum,
comunicacdo e comunidade”. O autor afasta-se de uma
definicdo identitdria de comunidade (aquilo que somos uns e
outros) para nos chamar a atencdo para a sua definicdao
relacional (aquilo que fazemos em comum uns com os outros).

De tudo isto — e de muito mais — se fala neste livro
Psicologia e Educacgdo: Conexdes Brasil[Portugal, coordenado
por Fauston Negreiros e Jorge Rio Cardoso. Sao dezanove
capitulos, escritos por autores dos dois lados do Atlantico,
unidos por esta lingua de onde se vé o mar, como disse
Vergilio Ferreira em 1991. E uma colectanea de dialogos.

Desde logo, didlogos entre diversos temas, revelando a
importancia dos trabalhos de investigacdao que se realizam
sobre as politicas de educacdao, a paz e a cidadania, os
professores e os estudantes, o digital e as neurociéncias, a
inclusao e o sucesso académico ou as dimensdes emocionais e
as interaccoes professor-aluno. Apesar de ndo haver,
intencionalmente, uma tematica agregadora, a leitura de cada

12
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capitulo é enriquecida pelos outros capitulos, revelando a
necessidade de uma cultura educativa ampla, e diversificada,
para compreender as grandes questoes que hoje se colocam
aos educadores, aos pais e a sociedade.

Depois, didlogos entre duas areas centrais, a Psicologia
e a Educacdo. Esta ligacao foi decisiva em grande parte do
século XX, sobretudo na sequéncia dos trabalhos de Jean
Piaget. Durante varias décadas a educacao foi pensada como
uma “aplicacao” dos conhecimentos cientificos da psicologia.
Hoje, esta aspiracao passou para as neurociéncias, que
pretendem estabelecer os principios a ser aplicados no
trabalho educativo. Mas estas relagées de sentido Unico nao
fazem sentido. O que importa, mesmo, é a capacidade de
dialogar entre areas, entre abordagens distintas, gesto de que
este livro é uma excelente ilustracao.

Finalmente, didlogos entre dois paises que partilham o
mesmo mar, isto &, a mesma lingua. A cooperacao académica
tem sido muito intensa nos Gltimos 25/30 anos, contribuindo
para reforcar as comunidades cientificas dos dois paises e, ao
mesmo tempo, para afirmar a lingua portuguesa como lingua
de ciéncia. Agora, estas ligacbes tém de dar origem a
estruturas mais soOlidas de cooperacdo entre as nossas
universidades, construindo graus conjuntos e
responsabilidades partilhadas, caminhando na direccao de um
verdadeiro espaco luso-brasileiro (e alargado aos outros
paises de lingua portuguesa) do ensino superior e da ciéncia.
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H& um homem, Anténio Sérgio, a maior referéncia intelectual

da educacdao em Portugal no século XX, que representa bem

todos estes dialogos:

ao longo da sua vida trabalhou uma grande
diversidade de tematicas, historicas, filosoficas,
sociais, apresentando-se, acima de tudo como
“pedagogista”, pois, como escreve em 1914, na Suica:
"S6 voltarei naturalmente a assentar arraiais em
Portugal quando me puder ir dedicar @ minha
revolugdo que é, como sabe, a revolucao pedagogica”;

em diversos momentos, sobretudo no seu periodo de
Genebra (1914-1916), aproximou-se de Claparéde,
mas também de Faria de Vasconcelos, tendo mesmo
realizado estudos psicolégicos no Instituto Jean-
Jacques Rousseau;

)manteve sempre uma relacdo muito forte com o

Brasil, onde viveu e desenvolveu diversos projectos
de trabalho conjunto, nomeadamente no plano
editorial, tendo escrito entradas de grande relevancia
para a Grande Enciclopédia Portuguesa e Brasileira.

Por isso, me pareceu oportuno utilizar este prefacio

para convidar os leitores brasileiros e portugueses a lerem e

relerem Anténio Sérgio, quando se assinala o cinquentenario

da sua morte. Ele dir3, recusando a palavra "“futurismo” que "é
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0 amanhd que organiza o hoje". E seguro do seu labor
histérico, acrescentara:

"Um futuro? Mas o futuro ndo existe.
Existe, sim; existe o futuro como ideia.
O que constitui uma nacao nao é uma
causa eficiente: é sempre sim uma causa
final: um projecto, um plano, uma ideia
do que ha-de ser.”
(Anténio Sérgio, 1923)

Sim, porque a vida é tensao, actividade, movimento... e,
acima de tudo, movimento de pensar, enfrentando o
desconhecido que ai vem e combatendo a fragmentacdo que
nos separa. E para isso que precisamos de pensar a educacdo
no nosso tempo, como se faz nesta colectanea de conexdes
entre o Brasil e Portugal.

Anténio Sampaio da Névoa
Universidade de Lisboa
Oeiras (Portugal), 1 de Janeiro de 2019
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A obra PSICOLOGIA E EDUCACAO: conexdes Brasil -
Portugal tem como objetivo abordar temas procedentes da
interface Psicologia e Educacao, agregando pesquisadores do
Brasil e de Portugal, em que sdo abordadas experiéncias
tedricas diversas e pesquisas académicas com diferentes
objetos, que, contudo, se conectam com a intencao de
oportunizar novos processos formativos em territérios luso-
brasileiros, e além deles. Desse modo, a coletdnea esta
dividida em duas partes, a Parte I: Psicologia e Educacdo em
Contextos Portugueses, e a Parte Il: Psicologia e Educacdao em
Contextos Brasileiros, que procuram operar como condutores
especializados da “rota ocednica” que uniu os organizadores
Fauston Negreiros e Jorge Rio Cardoso, do Brasil e de Portugal,
respectivamente, em parcerias com estudiosos entusiasmados
acerca do fenémeno educativo na atualidade.

Conforme o exposto, a Parte | conjuga uma coletanea
de estudos realizados por autores portugueses e/ou que
discorrem acerca da realidade educacional de Portugal.

*) 16
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Introduzindo as explanacbes, o texto de Jorge Rio Cardoso
intitulado "“Contributos para as politicas de educacao do
século XXI”, baseado na revisdo da literatura relevante, foca-
se naquilo que devera ser a tonica para as novas politicas de
educacdo em pleno século XXI. Assim, o chamado triangulo
pedagégico de Houssaye (1993) é referido, deixando claro que
o futuro passara por uma maior enfatizacao no modelo formar.
De igual forma, do relatério da UNESCO (1998) sdo retiradas
conclusdes importantes sobre o que foi popularizado como os
quatro pilares do conhecimento. Releva-se os méritos da
pedagogia aditiva e inclusiva. Enaltece-se a educagao com
valores, baseada no fomento do pensamento critico e
empreendedor. Refere-se a importancia de, em todos os casos,
agir com as melhores expectativas, nao deixando de entrar em
conta com todas as formas de aprender. Os aspectos do
equilibrio emocional, da confianca e da chamada inteligéncia
emocional sdo descritos como importantes contributos para a
formacdo do aluno. Finalmente, conclui-se que urge reerguer
uma nova escola, com novas politicas de educacao, que possa
acomodar todos os elementos descritos e que promova um
crescimento integral de cada individuo.

Helena Agueda Marujo e Luis Miguel Neto apresentam o
capitulo "Psicologia para a Paz e Educacao para a Paz global:
relevancias e convergéncias”, o qual se aborda a ligacdo da
psicologia a educacado, através do tema da paz. As conexdes
entre estes dominios, quando ambos se focalizam nas relacoes
pacificas entre pessoas, grupos e nagdes sao pouco claras, se

17
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bem que recentes, relevantes, diriamos mesmo urgentes.
Apesar de todos reconhecerem que a paz é um valor social
prioritario, a presenca do tema da paz, que no interior da
psicologia emerge essencialmente no pés Il Guerra Mundial, é
ele mesmo pouco evidente na formacdao em psicologia,
enfraquecendo a sua saliéncia e o seu impacto nas escolhas
futuras dos psicélogos — quer na investigacdo, quer na pratica
interventiva. Por sua vez, a educacdo para a paz, sendo
também recente na mobilizacdo de esforcos pedagdgicos, é
prolifera, mas é uma area dispersa, apartada em muitos paises
do mundo dos curriculos da formacdao obrigatdria, pouco
investigada nas suas consequéncias e falha em olhares
abrangentes que mapeiem as iniUmeras iniciativas e programas
disseminados pelo mundo. E no &mbito histérico,
paradigmatico e prospetivo que neste texto se fazem pontes
entre os subsidios destes dois sectores disciplinares,
aportando contributos para as continuamente urgentes
culturas da paz, em especial através de uma Catedra UNESCO
em Educacao para a paz Global Sustentavel da Universidade
de Lisboa, que une, entre outros paises, Portugal e Brasil,
cientes de qudo caros sdo estes projetos psicoeducativos para
o nosso futuro conjunto, em tempos de fragilidade da
democracia e dos direitos humanos — dois pilares basilares da
vida harmoniosa nesta nossa casa comum.

O texto "“Hipoteses sobre o contributo da educacao
para a cidadania na inclusdo social” de autoria de Hermano
Carmo, pretende identificar, de forma exploratéria, algumas

18
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hip6teses sobre o contributo da educacdo para a cidadania na
inclusdao social. Para atingir esse objetivo, comeca-se por
clarificar os conceitos de exclusao e inclusdao social,
procurando operacionaliza-los sob a forma de indicadores
observaveis, recorrendo aos contributos de Jacob Levi Moreno
e Marcio Pochmann para a observacdo do continuum
exclusao/inclusao social, as escalas micro e macro
respetivamente. Seguidamente reflete-se sobre os espagos de
exclusao/inclusdo, tanto a escala societal em geral como em
matéria de redes colaborativas, particularmente no que
respeita a organizacao necessaria para enfrentar problemas
complexos. Do contexto social analisado, pode inferir-se que a
sociedade contemporanea vive um quotidiano instdvel, com
sintomas de anomia e de autismo social donde emergem
inimeras situacoes de exclusdo, recheado de problemas
complexos alguns dos quais inesperados que, para serem
enfrentados, carecem de cidadaos esclarecidos. Uma vez que a
cidadania ja ndo é o que era e que exige uma aprendizagem
gradual e consistente sugere-se, no ponto seguinte, um
modelo geral de estratégia de educacao para a cidadania, que
permita orientar a ressocializacdo geral necessaria. Termina-se
o capitulo, procurando enunciar algumas hip6teses de trilhos
de intervencdo, as escalas macro, meso e micro, procurando
reconhecer a dialética existente, mas valorizando o principio
da subsidiariedade e a responsabilidade social de cada
cidaddo no espaco de poder que tem, bem como a
responsabilidade social coletiva das redes de parcerias.

19
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Patricia L.M. Sarmento e Fernando Humberto Serra no
capitulo "Percepc¢oes dos docentes sobre stresse e resiliéncia
num programa de educacdao compensatéria: o papel
especifico das relacdes interpessoais” relatam que no
desempenho da sua profissao os docentes enfrentam
mudancgas e exigéncias que desafiam as suas capacidades
normais de resposta, acarretando por vezes efeitos negativos
para a respetiva saude. O stresse ocupacional é uma
consequéncia comum dessas mudancas e exigéncias, podendo
ser prevenido ou mitigado através de processos de resiliéncia.
Com base num trabalho académico destinado a obtencao do
grau de mestre em Sociedade, Risco e Satde, o presente
capitulo debruca-se sobre o stresse e a resiliéncia em
docentes que lecionam num Programa Integrado de Educacdo e
Formacgao (PIEF), destinado a alunos em risco de abandono
escolar. Os dados recolhidos a partir do estudo de caso, de
tipo exploratorio e qualitativo, realizado num Agrupamento de
Escolas da Regido da Grande Lisboa, sugerem que a maioria
dos docentes que leciona num programa de educacdo
compensatdria, como o PIEF, sente algum nivel de stresse
ocupacional, relatando sintomas emocionais, psicolégicos e
fisicos. Simultaneamente, porém, os docentes nao consideram
que este programa contribua significativamente para o seu
nivel de stresse, desconstruindo o estigma e os preconceitos a
ele associados. Embora os docentes lidem com multiplos
stressores - relacionados com os alunos, a organizagao escolar
e as dindmicas pessoais -, também sdo capazes de identificar
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um conjunto de recursos pessoais e contextuais que os ajudam
a permanecer resilientes no seu trabalho. Em particular,
destacam as suas relagdes interpessoais (dentro e fora do
contexto escolar) como um fator muito relevante para os
ajudar a lidar com os desafios relacionados com o Programa. A
disponibilidade da direcao do agrupamento escolar, o apoio
mutuo dos docentes e a presenca de outros recursos humanos,
como a técnica de intervencdo local, ou a existéncia de
contextos de convivio informais e formacdao profissional
especifica, sao fatores de protecao que contribuem para que
os docentes se sintam seguros e criem resiliéncia no seu
trabalho.

Em "A educacdo sexual na infancia: conhecimento das
criancas, pais e educadores da sexualidade infantil”, de
autoria de Vdnia Beliz discorre que na Europa, a educacao
sexual faz parte dos curriculos escolares ha mais de 50 anos.
Apesar de em Portugal a educacao sexual formal ter inicio
apenas a partir do ensino basico - para criancas maiores de 6
anos - a maior parte dos estudos apontam que este trabalho
devera comecar mais cedo, ainda na etapa pré-escolar - 3-6
anos de idade. Educar para a sexualidade ultrapassa o sexo e a
genitalidade e as criangas precisam preparar-se para uma
sociedade em grande mudanca e com inimeros desafios. A
educacdo sexual com criancas mais pequenas ainda tem
muitos obstaculos que muitas vezes tém inicio na objeccao
das familias que consideram que as crian¢as ndo estdo
preparadas para compreender as diferentes tematicas,
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desconhecendo a importancia para a saude e felicidade das
criancas. Este impedimento também se reflecte na dificuldade
que as familias apresentam na comunicacdo com 0s seus
filhos, pelo que importa conhecer o que sabem as criancgas e as
dificuldades de quem as educa de forma a encontrarem-se
estratégias para educar para a sexualidade, desde cedo, com
todos os beneficios dai podem advir como sao exemplo a
prevencao da violéncia sexual e de género.

No capitulo intitulado "Diz-me como ensinas, dir-te-ei
como sao os teus alunos! O estilo visual no ensino”, de autoria
de Célia Belim visa discutir, ancorado numa revisao da
literatura, foca-se no estilo pedagégico visual, discutindo as
suas mais-valias e fragilidades e propondo praticas visuais de
éxito escolar. Contextualiza-se o estilo visual, convocando
apontamentos sobre o debate entre a palavra, artificio classico
de transmissdo do saber, e a imagem, e sobre as teorias
psicologicas acerca da sua articulacdo. S3o convocadas a
teoria da codificacdao dual (TCD), de Paivio (1990), e a teoria
cognitiva da aprendizagem multimédia (TCAM), de Mayer
(2001). Ambas reconhecem o contexto visual e as virtudes da
articulacdo entre a palavra e a imagem. Os resultados mostram
que o estilo pedagogico visual, ao explorar o potencial da
imagem, tem reunido efeitos positivos. Alguns destes sao:
incentivar a integralidade e a coeréncia, trazer maior
explicitacdo e multimodalidade, estimular a imaginacao,
representar e comunicar mais diretamente do que a lingua,
contribuir para um pensamento critico, capacitar mais a
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resolver problemas, proporcionar novas formas de ordenar e
de lembrar fatos. As praticas visuais real¢cam a integracdo ativa
do professor e do aluno na relacao pedagogica e a importancia
do processo didatico ancorado em imagens.

Teresa Paula Marques no capitulo "Como as redes
sociais podem trazer beneficios para os jovens” ao evidenciar
que muito se tem escrito sobre as redes sociais e 0s riscos que
acarretam, sobretudo para os jovens. Neste texto a autora
pretende mostrar “"a outra face da moeda”, isto &, os
beneficios que as redes sociais podem trazer para os jovens,
quer em termos de desenvolvimento psicossocial, quer a nivel
educacional. E acentuada a importancia de os profissionais de
educacdao encontrarem estratégias em que as redes sociais
sejam utilizadas como mais uma ferramenta ao servico da
aprendizagem.

Em "O papel das neurociéncias na escola de
exceléncia”, texto de autoria de Cristina Valente, tem como
escopo as neurociéncias em geral e a programacdo neuro-
linguistica (PNL) em particular enquanto recurso de
comunicacdo mais poderoso do século, pois fornece ao
educador ferramentas que o tornam capaz de reconhecer os
sinais que o seu educando emite, compreendendo facil e
claramente as suas mensagens conscientes e até
inconscientes. Sendo assim, no presente capitulo a PNL nao é
olhada como uma linha terapéutica ou como um movimento
filoséfico, mas sim como uma forma diferente de professores,
pais e alunos se posicionarem em relacdo ao mundo,
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ganhando um conhecimento maior sobre o funcionamento do
sistema integrado humano corpo-mente, assim como das
possibilidades que podem ser retiradas desse conhecimento.
Em resumo, o objectivo da PNL é aprender a aprender,
tornando adultos, adolescentes e criancas melhores
aprendizes - mantendo-os mais despertos (acuidade
sensorial), com mais op¢des de comportamento (flexibilidade)
e sabendo exatamente onde querem chegar (boa formulacdo
de objetivos). A PNL contribui entdo para a criagdo de novos
métodos de ensino; para o enriquecimento da relacdo
educador-educando, aumentando a influéncia do primeiro
sobre o segundo; e para as possibilidades infinitas de
proporcionar ao educador um auto-conhecimento profundo,
sem o qual ndo podera esperar a transformacao que tanto
deseja para si mesmo e para a escola de exceléncia do futuro.
E no capitulo "A educagdao das emoc¢oes em Joao dos
Santos: dialogos Brasil - Portugal nos territérios da
subjetividade” de autoria de Regiane Rodrigues Araujo e
Patricia Helena Carvalho Holanda, tem como objetivo discutir a
tematica Educacao das Emocdes em Jodao dos Santos, nos
didlogos que vém se construindo entre Brasil e Portugal, por
ocasido das pesquisas de doutoramento em Educacao
Brasileira na Universidade Federal do Ceara-UFC. Parte-se da
ideia de que os fendmenos emocionais e sociais enraizam-se
nos territérios da subjetividade, portanto, defende-se a
importancia do constante dialogo entre Educacao e Psicologia
na contemporaneidade. O método adotado foi a pesquisa
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bibliografica. Sobre ela, Minayo (2003) esclarece que a teoria
tem como intento explicar ou compreender um fendmeno.
Optamos também pela revisao de literatura, com base nos
seguintes autores: Santos (1957, 1991); Branco (2013); Davis e
Oliveira (1990); Wallon (1975); Almeida (2005); Garcia-Roza
(2009), dentre outros. Concluimos que ha dois campos de
estudos, pouco explorados na educacao, a Saude Mental na
Escola e a Subjetividade. E importante ressaltar que o
utilitarismo competitivo e a meritocracia que marcam a
sociedade atual parecem atingir os campos disciplinares na
educacdo, fazendo com que esses saberes sejam negados aos
sujeitos em processo de formacao. Além disso, é visivel o
quanto a sociedade atual ignora a centralidade antropolégica
dentro do processo de producao do conhecimento, negando a
subjetivacao das pessoas e sua individualizacao dentro de um
discurso fincado nas demandas da coletividade.

Em continuidade a composicdo da obra, tem-se a Parte
Il, em que agrega uma coletanea de estudos realizados por
autores que discorrem acerca da realidade educacional do
Brasil. Iniciando a sessdo, o texto de Marianne César Gomes e
Fauston Negreiros intitulado “"Sentidos de sucesso académico
entre estudantes de psicologia: um estudo no Nordeste do
Brasil”, teve como objetivo compreender os sentidos e
significados atribuidos ao sucesso académico por estudantes
de Psicologia. Consiste em um estudo qualitativo, do tipo
descritivo. O estudo foi composto por 29 participantes,
estudantes do curso de Psicologia, do segundo ao nono
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periodo. Os participantes responderam a um questionario com
questdes sociodemograficas, seguido de uma entrevista
estruturada. Por meio dos resultados, constatou-se que o
sentido de sucesso académico foi associado a multifatores,
desde o desenvolvimento de habilidades pessoais a
organizacao de estratégias de estudo. E dentre estes fatores, a
habilidade para saber conciliar as necessidades pessoais
frente as exigéncias da academia foi a que obteve maior
representatividade na atribuicao dos sentidos. Além disso, os
estudantes apontaram a responsabilidade com o curso e com
as escolhas advindas com a vivéncia académica como um
aspecto mais significativo para obter sucesso académico.
Verificou-se que o contato com as instituicdes de ensino
anteriores ao ingresso na universidade é um dos fatores que
influenciam no sentido de sucesso académico. Igualmente a
esse contato, a familia, as Instituicdes de Ensino Superior e os
resquicios de um processo histérico marcado pelo capital
liberal que modificou a estrutura administrativa das
universidades brasileiras também mostraram ter impacto no
sentido de sucesso académico dos estudantes.

Vénia Aparecida Calado e Herculano Ricardo Campos
apresentam o capitulo "A relacdo entre Medicalizacao da
Educacdo, a Formacdo Docente e a Psicologia”, o qual teve
como objetivos resgatar aspectos histéricos que evidenciam a
génese do fendmeno da medicalizacido na Educacao;
compreender a relagdo entre formacdo docente e
medicalizacdo na Educacao brasileira; e identificar a influéncia

26

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



da Psicologia nesse processo. A medicalizacao surge com as
mudancas na economia, na politica e nas classes sociais, com a
queda do poder politico da Igreja e surgimento do capitalismo,
que exige um novo padrdao de producdo de conhecimento
ancorado no paradigma do Positivismo. A Medicina sofre
alteracoes em sua producao de conhecimento, discursos e
praticas, definindo o que é saldde e doenca e normatizando a
sociedade. Nesse processo ha a génese do fendmeno da
medicalizacdao da vida que se refere a generalizacao da
compreensdo de que problemas de ordem comportamental,
atitudinal e sentimental, tém como causa principal aspectos
organicos. No Brasil a medicalizacdo tem inicio a partir da
influéncia do saber médico na formacdo docente, a partir de
disciplinas de Psicologia que visavam ministrar conteddos
acerca da aprendizagem e do desenvolvimento dos alunos.
Juntamente com a higiene mental escolar, esse processo
gerou o crescimento de encaminhamentos e diagnésticos de
criangas anormais para servicos de salide e prescricao de
medicamentos. Essa pratica aconteceu até a década de 80
quando teorias criticas sobre o desenvolvimento e a
aprendizagem comecaram a ser adotadas para compreender
os problemas da Educacao, o que resultou na elaboracao de
praticas diferenciadas que podem contribuir com o
enfrentamento da medicalizacao na educacdo. Tais teorias
devem ser ministradas nos cursos de formacdo inicial e
continuada em Pedagogia e nas Licenciaturas, as praticas que
promovam o conhecimento, a consciéncia sobre seu papel no
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enfrentamento da medicaliza¢do, humanizacao das praticas
pedagbgicas devem buscar ser construidas com os
profissionais da Educacdo. E fundamental que o psicélogo
escolar e educacional atue em conjunto com os professores.

O texto “Medicalizacdo das condutas no presente:
algumas inquietacoes sobre a producao de performances”, de
autoria de Fldvia Cristina Silveira Lemos, Dolores Galindo e
Leandro Passarinho Reis Junior, trata de uma analitica
foucaultiana acerca da Medicalizacdo, examinando suas
condicoes histdricas de existéncias, as leis de funcionamento
e as regras de transformacao das praticas medicalizantes.
Buscou-se uma articulacao entre as figuras dos indoceis, dos
disfuncionais, dos incapazes e praticas de medicalizacao
descontinuas que operam em dominios distintos: a familia, a
cidade e o corpo. Estas trés praticas de governo das vidas
recortam, ainda, temporalidades distintas. Nao apresentam
conexao linear entre si, contudo sao operadores axiais para
interrogar a extensdao da medicalizacdo social como bio-
politica. Tais figuras sao o outro, o anormal, o desviante contra
o qual sdao empreendidas cruzadas educativas, escrutinio de
condutas laborais e monitoramento de poténcias vitais.

Propomos a problematizacao das praticas que forjam a
medicaliza¢do das capacidades e funcionalidades da vida, bem
como do que vem sendo denominado resiliéncia e
disfuncionalidade a compensar, na gestao de riscos.

Ana Amadbile Gabrielle Rodrigues Leite e Ludgleydson
Fernandes de Araujo no capitulo "O professor, a integracao da
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robética e o dinamismo do contexto educacional”, relatam
que em meio ao dinamismo da sociedade atual, percebe-se a
relevancia de debrucar-se sobre os novos métodos de ensino.
A leitura do presente capitulo objetiva trazer alguns pontos de
reflexao decorrentes da integracao da robética educacional
dentro do contexto escolar. Para tanto, apresenta-se
brevemente o cenario de insercao dos robds na educag¢ao em
alguns paises como Chile, Suica e Montenegro e as
transformacdoes decorrentes da constante evolucao
tecnolégica. Ressalta-se a integracdo da robotica no contexto
educacional como proposta em expansao e o local ocupado
pelo professor em meio a integracdao das tecnologias nas
escolas, uma vez que cabe a este o papel de mediador dessas
novas praticas e métodos de ensino. Verifica-se, frente ao
breve panorama tracado, que o papel do professor deve
adequar-se as novas proposi¢cdes do mundo moderno, no
entanto, a forma como tem sido incrementada as tecnologias,
em especial a robética educacional, tem apresentado
vulnerabilidades em decorréncia da auséncia de formacao
docente com um viés técnico e pedagbgico para manuseio
dessa nova proposta. Assim, espera-se que esta leitura possa
contribuir, além de trazer uma reflexdo pertinente e
necessaria, para pensar a formacao dos docentes que se
utilizam destas tecnologias em suas praticas pedagogicas
fazendo uso das construgées que estes elaboram sobre a
integracdo destas em seu ambiente escolar.
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Em "Diversidade de género na pauta dos curriculos de
Psicologia de universidades publicas do nordeste brasileiro”,
de autoria de Breno de Oliveira Ferreira e Matheus Barbosa da
Rocha, discorre-se que a diversidade de género tem sido
colocada em pauta nos curriculos dos cursos de Psicologia em
instituicdes publicas de Ensino Superior, a fim de garantir
formacdes comprometidas com o exercicio da cidadania.
Desse modo, o presente capitulo trata-se de uma pesquisa
documental que teve como objetivo mapear os modos como
os curriculos de Psicologia de universidades publicas do Piaui
abordam, direta ou indiretamente, questées e problematicas
concernentes a diversidade de género. Percebeu-se com isso,
que as matrizes curriculares dos cursos de Psicologia
analisados demostraram escassas meng¢oes ao termo género e
seus correlatos. Contudo, quando assim o faziam, foi possivel
dividir os elementos encontrados em duas categorias: a
primeira, que denominou-se de "Concepg¢des Classicas” e a
segunda “Perspectivas Ampliadas”. A partir de todos os
elementos discutidos no decorrer do estudo, foi possivel
destacar a retomada desse espaco formativo enquanto
instituicdo democratica, onde as diferencas de género nao
podem se desdobrar em desigualdades, hierarquias ou
marginaliza¢des na identidade profissional da Psicologia.

O capitulo “"Contexto emocional de estudantes: um
debate a partir das disciplinas de Psicologia em cursos de
licenciatura”, de autoria de lara Saraiva Martins, Maria Cleide
da Silva Ribeiro Leite e Elcimar Simdo Martins, resultou das
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disciplinas Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia da
Aprendizagem nos Cursos de Licenciatura em Letras-
Portugués/Inglés, Quimica e Educacao Fisica do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) nos
anos de 2016 e 2018. A pesquisa objetivou refletir aspectos
que influenciam no desenvolvimento da aprendizagem
humana a partir das principais Teorias Psicologicas da
educacdo. Realizamos uma pesquisa qualitativa, utilizando
como estratégia de aproximacao com a realidade a observacao
participante, narrativas orais e escrita autobiografica. A
pesquisa se deu em trés fases nas respectivas disciplinas. Na
primeira fase decorreram os estudos te6ricos, em seguida, a
elaboracao de projeto de extensao a ser desenvolvido com
estudantes do ensino fundamental. Por Gltimo, os graduandos
produziram textos e publicaram as experiéncias em eventos
académicos. Os estudantes reconheceram nas Disciplinas de
Psicologia eixos teodricos que explicam de forma pratica alguns
dos problemas vivenciados no cotidiano escolar e na
comunidade local pertinente ao desenvolvimento da
aprendizagem humana. A pesquisa identificou conflitos entre
os proprios estudantes. Parte dos alunos se auto identifica
com algum tipo de problema relacionado a aprendizagem.
Aferimos a capacidade de intervencao do professor na
orientacao/intervencao dos conflitos apresentados/discutidos
em sala de aula. Compete ao docente aprofundar os conceitos
relacionados as dificuldades de aprendizagem diferenciando-
os dos conflitos autodirigidos em classe. Para tanto, requer
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qualificacdo profissional para a mediacdo adequada aos
processos de ensino e aprendizagem.

Fernanda Cristine dos Santos Bengio e Leandro
Passarinho Reis Junior em “Saide mental e formacao
universitaria: reflexées sobre a producao do sujeito na
educacao”, apresentam um estudo que trata da producao do
sujeito na educacao em termos de subjetividade a partir das
contribuicbes teodricas e metodolégicas de Michel Foucault. A
compreensao de que o sujeito se constitui histdrica, politica e
socialmente, para além da questdo biolégica, é fundamental
para seguir a linha analitica proposta. Assim, por meio da
revisdo da literatura foi realizado debate sobre modos de
subjetividade e educacao, pensando o papel da medicalizacdo
da vida e da teoria do capital humano como modos de
subjetivacao onde produz-se constantemente o sujeito doente
que nao alcanca o sucesso prometido pelos ideias liberais e
neoliberais por ser incompetente a nivel biolégico ou nao ter
se esforcado o suficiente, denotando o carater a-historico e
apolitico de tais analises, as quais contribuem para que a
questao em saude mental em espacos educacionais seja vista
pela o6ptica medicalizante da vida e da educacdo e pela
racionalidade neoliberal do sujeito empresarial. Portanto
conclui-se que medicalizacao, teoria do capital fazem parte de
tecnologias de governo da populacdo e dos sujeitos e como
tal, configuram campos de forca onde se pode criar,
coletivamente, estratégias de resisténcias que sejam éticas,
estéticas e politicas de cuidado de si e dos outros.
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O texto “"Como elaborar uma pesquisa em Psicologia
Escolar fundamentada no Método Historico-Cultural?, escrito
por Thaisa da Silva Fonseca e Fauston Negreiros, objetivou
sistematizar o processo de elaboracdo de pesquisa em
Psicologia Escolar e Educacional fundamentada no método
histérico-cultural, com o intuito de colaborar com a realizacao
de estudos futuros, como artigos cientificos, dissertacoes e
teses. Apresentou-se, de maneira didatica e explicativa, o
itinerario do referido método de investigacdo, a saber:
Pressupostos tedrico-metodolégicos da Psicologia Histérico-
Cultural; Contexto do estudo; Procedimentos de apreensao
dos dados; e, Procedimentos de analise dos dados. Dessa
forma, pode contribuir para suprir a lacuna em torno da
apresentacao sistematica e didatica do método histérico-
cultural, principalmente na interface com a Psicologia Escolar
e Educacional.

Em continuidade a obra, Emanuelly Pereira de Araujo
apresenta o capitulo "“Agressdo social entre estudantes
através das redes sociais virtuais e sua relacdo com o
desengajamento moral”, em que buscou investigar as formas
de agressao social nas redes sociais virtuais entre alunos do
ensino médio e as justificativas (desengajamento moral) por
eles usadas para praticar tais agressdes. Trata-se de uma
pesquisa de delineamento ndao experimental transversal de
alcance exploratério. Participaram 184 estudantes com idades
entre 14 e 20 anos. Os dados foram coletados por meio de um
questionario. A analise dos dados foi realizada pelo programa
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de analise estatistica The SAS System for Windows (Statistical
Analysis System), versdao 9.2. Os resultados apontaram que
houve baixa expressao de agressao social entre estudantes
nas redes sociais. As agressdes sociais indiretas foram as que
0os participantes mais indicaram ter praticado, sendo a
exclusao social nao verbal a mais usada. Os mecanismos de
desengajamento moral mais usados foram: desumanizacao e
atribuicao de culpa a vitima.

E por altimo, no capitulo “Interacao professor-aluno:
implicacoes da afetividade para a aprendizagem da
docéncia”, escrito por Francisco Mirtiel Frankson Moura Castro
e Luis Tdvora Furtado Ribeiro, objetivam compreender
implicacdes da afetividade para a aprendizagem da docéncis,
tomando como ponto de andlise a interacdo professor-aluno.
Esta investigacao é de natureza qualitativa, foi pautada em
estudo de caso e desenvolvida em uma escola publica
municipal no Ceard (Brasil), tendo como sujeitos nove
professores que lecionam nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental. Os resultados da analise de dados, constituida
por categoria, evidenciaram que o contexto da sala de aula é
expresso por multiplas aprendizagens para a profissao
docente, tendo ponto de partida e de chegada a elaboragao de
saberes da experiéncia, os quais interagem com outros
saberes relevantes para a profissdao. A afetividade assume
centralidade nos mais diversos contextos de desenvolvimento
do ensino e da aprendizagem, fortalecendo, assim,
pedagogicamente as interacdes entre docentes e discentes,
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aspecto que é significativo também para a formagdo continua
dos professores.

Esperamos que este livro possa colaborar com a
ampliacdo do debate internacional acerca da interface
Psicologia e Educagdo, bem como estreitar conexdes entre
pesquisadores e pesquisadoras do Brasil e de Portugal. Além
disso, acredita-se que possa servir de reflexdes para os
diferentes niveis de ensino e modalidades educacionais,
colaborando com os processos formativos iniciais e
continuados de estudantes e professores de graduacao e de
poés-graduacdo das areas da Psicologia, Pedagogia e
educadores de uma forma geral.

“Entre as conexoes do Oceano Atldntico”, Janeiro de
2019

Fauston Negreiros
Jorge Rio Cardoso
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CONTRIBUTOS PARA
POLITICAS DE EDUCACAO
DO SECULO XXI

JORGE RIO CARDOSO

O Estado tem assumido as politicas de Educa¢ao como
suas, ministrando ensino, a varios niveis. Sabemos que
sociedades com mais capital humano, como mais
conhecimento, serdo, com toda a certeza, sociedades mais
desenvolvidas. Na verdade, a Educacdo é um valor em si
mesmo na Sociedade.

Todavia, aquilo a que chamamos conhecimento e o
acesso ao mesmo tem evoluido ao longo do tempo. Hoje, nao
basta possuir conhecimento, mas interessa, sobretudo, aferir
para que é que esse conhecimento serve, onde se aplica e que
casos resolve, ou seja, questdes eminentemente ligadas a
pratica e ao quotidiano. Por outro lado, do imenso manancial
de conhecimento trazido pelas tecnologias de informacao,
passou a ser determinante questées como:

- Que forma se consegue aceder as varias fontes de
informacao?

- De que forma conseguimos cruzar informacao e ter um
pensamento critico sobre o que lemos?
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Ora, a Educacdo, ao longo dos séculos, tem-se
colocado varios tipos de dilemas, varias escolhas que sao
necessarias decidir. Importa, pois, ver quais essas escolhas,
mostrando, aqui e ali, a necessidade de alterar praticas e
politicas.

Assim, neste artigo pretendemos responder a questdes
como: Qual a melhor forma de educar e formar um cidadao
integro que promova a cidadania? De que forma podemos
incutir valores (honestidade, respeito pelo outro, por exemplo)
na educacao? De que forma o sistema de ensino podera
transmitir competéncias que vao muito para além do saber?
No fundo, como podemos tornar a nossa sociedade mais justa?

Comecaremos por um dos principais dilemas colocados
na Educacdo e que tem dado lugar a varios modelos ao longo
dos ultimos séculos.

QUAIS 0S PAPEIS DOS VARIOS AGENTES?

A profissao de educador nao é neutra do ponto de vista
das Politicas de Educacdo. De facto, consoante se considere
relacdbes privilegiadas entre os vetores essenciais: Saber,
Professor e Aluno, assim se espera que o professor
desempenhe papéis diferenciados.

Vem isto a propésito do conhecido Tridangulo de
Houssaye (1993) que defende que, dos elementos referidos,
dois deles se estabeleceriam como sujeitos, enquanto o
terceiro iria no “lugar do morto” ou do louco, ou seja um papel
subalterno. Teriamos ent3do trés modelos distintos:
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- Modelo ensinar, em que o eixo privilegiado é o do
professor/saber, ocupando o aluno o lugar subalterno
com todos o0s riscos inerentes a aprendizagem,
nomeadamente ao nivel da desmotivacdo;

- Modelo aprender, em que os dois sujeitos principais
sao o aluno e o saber, sendo o professor apenas um mero
orientador nessa relacdo direta entre o aluno e o
conhecimento;

- Modelo formar, o elo principal é entre professor e
aluno, ocupando o saber um lugar subalterno.

Assim, a partir de uma relacdo privilegiada entre dois
destes vértices, é possivel imaginar trés grandes modelos
pedagoégicos: a ligacdo entre os professores e o saber que
configura uma perspetiva assente na transmissdo de
conhecimentos. ]Ja a juncdo entre os professores e os alunos
valoriza os processos relacionais e formativos e, finalmente, a
articulacao entre os alunos e o saber favorece uma logica de
(auto)aprendizagem.

O triangulo do conhecimento procura traduzir a
existéncia de trés grandes tipos de saberes: o saber da
experiéncia (professores); o saber da pedagogia (especialistas
em ciéncias da educacdo), e o saber das disciplinas
(especialistas dos diferentes dominios do conhecimento).

Nos periodos de inovacao educacional, ha uma certa
tendéncia para valorizar a ligacdo dos professores aos
especialistas pedagobgicos. Nos momentos mais
conservadores, procura-se juntar o saber da experiéncia, ao
saber das disciplinas. Atualmente, o saber dos professores
tende a ser desvalorizado em favor de um saber cientifico (da
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pedagogia ou das outras disciplinas). A nossa posicao é que
um modelo de ensino devera ser constituido por um equilibrio
entre estes trés modelos.

Alguns dos modelos — sobretudo o aprender e formar
— prossupbe grande autonomia, e a consequente
responsabilidade, por parte do aluno o que, a verificar-se, @
acontece em graus de ensino mais elevados: mestrado ou
doutoramento.

O tridngulo de Houssaye

Se repararmos todos estes trés modelos estdo
presentes no ensino:

O modelo ensinar desde logo em varias situagées em
que o professor, ou educadores em geral, formulam
conhecimento, através de exposi¢des, cometarios e outras
alocucdes.

O modelo aprender através de todos os textos e temas
propostos. Aqui o papel do aluno é o ter um contacto directo
com o conhecimento, tendo os docentes o papel de facilitador
e orientador.

O modelo formar através do qual professor e aluno
actuam perante tarefas determinadas, ficando o conhecimento
para segundo plano. Procura-se boas atitudes, com valores.
Forma-se pelo exemplo, pela pratica, inspirado no trabalho em
equipa.
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OS QUATRO PILARES DA EDUCACAO

Um dos relatérios mais importantes sobre Educacao foi
produzido pela UNESCO' em referéncia aos chamados quatro
pilares do conhecimento que sdao as bases da educacao ao
longo da vida e que servem de orientacdo para as instituicoes
de ensino implementarem uma metodologia inovadora
baseada no desenvolvimento de competéncias que
privilegiem um desenvolvimento integral da pessoa
capacitando-a para atuar de forma responsavel e eficaz na
sociedade (Delors et al., 1998)°.

Quais sao estes quatro pilares da educac¢ao ou do
conhecimento?

1. Aprender a CONHECER
2. Aprender a FAZER
3. Aprender a VIVER em sociedade

4. Aprender a SER

No primeiro, ter-se-a presente a necessidade de
aprender a aprender, exercitando a atencdao, a memoria e o
pensamento. O papel do educador passara por estimular no
aluno o prazer de compreender, de conhecer e de descobrir. A
principal ideia é que os jovens sejam estimulados a descobrir
o prazer de estudar, valorizando a curiosidade e a sua

! Ou, United Nations Educational Scientific and Cultural Organization.
2 Relatério: "Educagdo: um tesouro a descobrir" produzido pela Comisso Internacional sobre
ducacdopara o Século XXI coordenada por Jacques Delors.

()
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autonomia. Haverd também o objetivo de que consigam
estabelecer relacdes entre os contelidos aprendidos e as
situagdes vividas no quotidiano.

No segundo, sera necessario combinar a qualificacao
técnica de realizar uma tarefa com o comportamento social, a
aptidao para o trabalho em equipa, a capacidade de iniciativa
e, ainda, algum gosto pelo risco. Este segundo pilar, pressupde
que se tenha o primeiro bem sedimentado: ndo se pode Fazer,
sem primeiro se Conhecer.

O terceiro, segundo este relatério, sera o mais dificil
em virtude da violéncia que imperou no século XX. Assim, a
Comissao propde duas estratégias para, através da educacao,
criar nas pessoas o espirito de tolerancia, cooperagdo e de
ndo-violéncia: a descoberta progressiva do outro e a
participacdo em projetos comuns. A dificuldade, ainda
segundo o relatério, reside em idealizar uma educac¢ao capaz
de estimular a convivéncia entre os diferentes grupos e
ensina-los a resolver as suas naturais diferencas de maneira
pacifica.

Finalmente, o quarto pilar pressupée o
desenvolvimento total do individuo que deve ser preparado
para elaborar pensamentos auténomos e criticos e para
formular os seus préprios juizos de valor, de modo a poder
decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes circunstancias
da vida. Este pilar reafirma o conceito de educagao ao longo
da vida no seu sentido mais amplo: o de que a educac¢do deve
contribuir para o desenvolvimento humano tanto no aspecto
pessoal como no profissional. No que concerne a educacdo
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teremos o professor com um elemento estruturante a varios
niveis, gerindo um conjunto de meios (Faure et al., 1972)°.

Este extraordinario relatério foi elaborado por uma
equipa de catorze especialistas de todo o mundo, que para tal
visitaram todos os continentes, tendo tomado contato com
muitas correntes de pensamento, muitas culturas e varias
experiéncias. Para o Professor Roberto Carneiro, um dos
Comissarios desta Comissdo, a parte mais inovadora do
relatério é o pilar de “aprender a viver juntos”. Tal como diz:
devemos aprender a viver com o diferente de nés. O outro ndo
é, se nd3o, uma metade de noés proprios.

Os 4 pilares do conhecimento

Vejamos sequencialmente quais sao estes quatro pilares:

No 1.° pilar transmite-se conhecimento. Os professores
estimulam os alunos a aprenderem, a descobrirem e a
encantarem-se por saberem mais.

No 2.° pilar fomenta-se o trabalho em equipa, o espirito de
grupo, a capacidade de iniciativa em prol dos outros. E
evidente que esta capacidade de empreender sera tanto maior
quanto os alunos demonstrem que tém adquirido o
conhecimento, ou seja, o 1.° pilar.

No 3.° pilar pratica-se a tolerancia, a ndo-violéncia e a
convivéncia entre grupos.

Finalmente, no 4.° pilar defende-se o desenvolvimento total
do individuo que deve ser preparado para elaborar
pensamentos autbnomos e criticos e para formular os seus

® Refira-se, em relacdo a este dltimo pilar, o trabalho “Aprender a Ser” de 1972 de uma equipa
a pelo diretor geral da UNESCO Edgar Faure.
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proprios juizos de valor, de modo a poder decidir, por si
mesmo, como agir nas diferentes circunstancias da vida.

PEDAGOGIA ADITIVA E INCLUSIVA

E hoje unanime que devemos promover uma melhor @
pedagogia, a pedagogia que respeite as diferencas. Podemos
designar por pedagogia aditiva aquela que percebe a
individualidade e, para poder lidar com ela, socorre-se de mais
meios de aprendizagem.

Este tipo de pedagogia é como se percebe,
profundamente inclusiva. A este propésito o professor
Roberto Carneiro considera que a pedagogia aditiva é aquela
que adiciona todas as diferencas. A pedagogia subtrativa é
aquela que subtrai todas as diferencas tentando impor um
modelo Unico. Devemos, pois, buscar a pedagogia aditiva e
nao a subtrativa. A pedagogia hoje tem de ser inclusiva, tem
de aceitar, respeitar e acarinhar as diferencas. Como diz
Carneiro: S6 o outro é que me completa, o outro é a outra
metade mim proprio. Sem o outro, sou apenas metade.
Devemos, pois, dar o passo para ir ao encontro do outro e ndo
esperar que o outro venha ter connosco.

EDUCAR COM VALORES

Nunca se podera educar sem se ter presentes valores:
honestidade, isencdo, altruismo, solidariedade, entre outros.
Um bom cidadao é, decerto, uma boa pessoa. Justa, honesta,
amante do saber e da verdade. Atenta a realidade que o cerca
e, especialmente, a dos jovens e criancas, devera ser capaz de

45

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL



se adaptar perante as circunstancias e moldar a sua acao. Acao
esta que devera ser sempre ponderada, pois tudo o que faz
serd alvo de escrutinio; além disso, estd provado que,
essencialmente, perante jovens e criancas, o que fica é a nossa
acdo e nado tanto as nossas palavras, mas, sobretudo, o nosso
exemplo.

EDUCAR PARA O PENSAMENTO CRITICO

Dotar toda a pessoa de um pensamento critico é um
importante passo para a mesma, um dia, exercer, de forma
plena, a cidadania. No entanto, o problema é que, muitas
vezes, critica-se aquilo que se desconhece, ou que ndo se
conhece na integra. E a critica, pela critica, embora vazia de
conteudo.

Assim, cabe-nos elucidar toda a gente de que a critica

pode e deve ser feita, mas apenas quando conhecemos, com
rigor, o objeto da critica. De resto, o verbo grego kritein, de
onde vem a palavra critica, significa julgar, distinguir, analisar,
separar. Ao fazer a critica, temos de ser capazes de fazer a
distincdo, o julgamento, a separacdo das coisas. S6 podemos
fazer isso se dominarmos o conhecimento sobre as coisas,
sobre a realidade da qual fazemos a critica (Rodrigues, 2001)*.

Ora a boa educacao fomenta o pensamento critico
apelando para isso, previamente, ao conhecimento. A

“ Rodrigues, Neidson. Educagdo: da formacdo humana a construcdo do sujeito ético. Educago e
sociedade, Campinas, V.22, n. 76, out. 2001. Com adaptacoes.
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educacao pretende que os alunos aprendam. O que distingue
estes trés estatutos é precisamente o conhecimento adquirido
e, porque nao dizé-lo, demonstrado nos trabalhos e pesquisas
que vao encetando.

EDUCAR TENDO AS MELHORES EXPETATIVAS

Trata-se de um aspeto muito focado nas Teorias da
Educacdo. Um dos trabalhos mais citados é o trabalho de
Robert Rosenthal e Lenore Jacobson (1968) “Pygmalion in the
Classroom” que veio relevar a importancia das expectativas
positivas.

O bom educador é aquele que tem as melhores
expetativas em relacdao ao que os seus alunos sao capazes de
aprender. Acredita, por isso, que eles irdo ter sucesso e esta
disposto a trabalhar com afinco por esse objetivo.

O professor Hermano Carmo — outro dos autores
presentes neste livro — aconselha que nunca se deve facam
juizos a priori sobre o aluno e as suas capacidades. O professor
deve partir do principio que o aluno esta ali por bem com o
desejo de aprender e com a capacidade para isso mesmo. E
assim até prova em contrario.

Existem varias experiéncias que comprovam que
quando os professores criam boas expectativas sobre a
performance dos alunos, os resultados acabam por ser
superiores ao inicialmente esperado. A experiéncia mais
citada na literatura realizou-se numa escola americana (Oak
School) e foi efetuada pelos, j& referidos, Professores
Rosenthal e Jacobson (Rosenthal e Jacobson, 1974).
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Os resultados escolares dependem, em grande medida,
das expectativas de sucesso, ou insucesso, construidas, A
priori, pelos professores. Ou seja, quando os professores
pensam “estes middos nunca vao conseguir aprender”, é
realmente isso que acontecera e vice-versa. E uma espécie de
profecia que se autorrealiza (self-fulfilling prophecy). Na
perspetiva deste conceito a “previsao” feita por um individuo
A (o professor neste caso) sobre um individuo B (o aluno)
acaba por se realizar, quer seja somente no espirito de A, seja
mesmo por uma modificacdo do comportamento de B
impelido pela pressdo das expetativas de A (Gomes, 1987).

Voltando a experiéncia, esta consistiu no seguinte:
Numa escola americana (a ja citada Oak School) foram
escolhidos alguns professores ao acaso a quem foi dito que
tinham sido escolhidos para entrarem numa experiéncia. Em
seguida, foi-lhes dito que tinham sido escolhidos 20% de
estudantes que, baseados em testes (foi-lhes referido o Teste
de Harvard, que na realidade ndo existia), tinham mostrado
grande potencial e possuiam um coeficiente intelectual muito
acima da média. Na realidade, estes alunos tinham também
sido escolhidos aleatoriamente.

Foi pedida confidencialidade aos professores sobre o
facto de estes alunos serem especiais, quer junto dos proéprios,
quer em relacdo aos pais.

No final do ano escolar os alunos designados por
especiais tiveram uma melhoria de 20%. Chamados os
professores e confrontados com os resultados, os mesmos
comecaram por afirmar que era natural essa melhoria dado
que esses alunos eram especiais. Quando os coordenadores do
estudo lhes disseram que afinal a amostra tinha sido aleatoéria
a explicacao de alguns professores foi que eles préprios eram
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especiais. O investigador relembrou-lhes entao que no inicio
desta experiéncia nunca alguém os tinha designado por
“especiais”, pois também eles tinham sido escolhidos ao
acaso.

Portanto, esta experiéncia, tal como tantas outras que
entretanto sdo citadas na literatura e que apontam para 0s
mesmos resultados, prova que quando os professores criam
grandes expetativas, quer sobre si proprios, quer sobre os
ganhos potenciais dos estudantes, isso fara melhorar
efetivamente os resultados.

Uma outra investigadora, Sara Delamont (1976)° afirma
que se os professores acreditam que uma crianca é menos
capaz, trata-la-ao de modo diferente, o que a levarad a crianca
a interiorizar esse juizo de valor e, em consequéncia,
comportar-se-a em consonancia, estabelecendo-se, como tal,
um circulo vicioso.

As expetativas menos boas que os professores tém
sobre os alunos podem ter varias origens: classificacoes
anteriores, comentarios de outros professores, origem social,
étnica, religiosa ou outra.

A INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nos dias de hoje é fundamental que cada ser Humano
possua uma elevada inteligéncia emocional. Mais do que um
elevado Quociente de Inteligéncia. Na realidade eles sao
fundamentais, quer no aspecto de autoconsciéncia, como de
melhor perceber os outros.

ivro “Interaction in the classroom”, Methuen, pp. 55-56.
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O autocontrolo da emocdo por parte de alguém é
crucial para o seu pensamento eficaz, como para a tomada de
decisdes sensatas ou, ainda, para conseguir pensar de forma
clara. E por isto que quando estamos emocionalmente
perturbados dizemos que ndo conseguimos pensar de forma
correta. E, também por isto, que qualquer perturbacdo
emocional continua num ser Humano pode criar défices nas
suas faculdades intelectuais, diminuindo com isso a sua
capacidade de aprender e transmitir conhecimento.

Por tudo isto, procurar que uma pessoa seja
“"emocionalmente apta”, ou seja, que conheca e controle os
seus proprios sentimentos e saiba reconhecer e lidar
eficazmente com os sentimentos dos outros, é fundamental.
Assim, havera todo o interesse em um individuo:

Conheca as suas proprias emocgoes, uma espécie de
1 autoconsciéncia;
Gira as suas emocgdes. Este topico esta associado a
2 capacidade da pessoa se tranquilizar a si prépria, de
afastar a ansiedade, a tristeza ou a irritabilidade;
3 Se auto motive e domine alguma eventual
impulsividade;
Reconheca as emogbes dos outros. A empatia é dos
4 elementos mais importantes para o sucesso, pois esta
gera um certo altruismo muito importante no contacto
social;
Gira relacionamentos com todos os que o rodeiam
5 independentemente do seu estatuto.
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Elementos como a autoconsciéncia, a capacidade da
pessoa se tranquilizar a si propria, de afastar a ansiedade, a
tristeza ou a irritabilidade ou mesmo de ser auto motivar
podem ser adquiridos em praticas como: mindfulness, ioga ou
meditacao.

A IMPORTANCIA DA CONFIANCA

Em qualquer processo educativo a confianca é um
elemento crucial. Na realidade s6 se aprende quando ha
confianca. Confianca no que estdo a fazer, no que lhes é
proposto, mas, também, evidentemente, no proprio ensino. A
confianca neste dependerd, por sua vez, dos métodos e dos
planos que se estabelecam.

A confianca que um professor consiga transmitir ao seu
redor, nomeadamente junto dos alunos, é sempre um forte
elemento motivador. Este tipo de motivacao é referido pelos
psicélogos como motivacao intrinseca e é o tipo mais eficaz
de motivacao para desenvolver em sala de aula.

Conquistar a autoridade, a atencdao e admiracao de
todos os alunos é ja um grande sucesso para qualquer
professor, mas ndo é tudo. Inspira-los a que acreditem mais
em si proprios, é outro objetivo. Conseguir que tenham uma
mente aberta para alteracoes do seu dia-a-dia pode
igualmente fazer toda a diferenca.

Os professores devem criar na sala de aula um ambiente
seguro e propicio ao trabalho. A existéncia de regras, pré-
definidas e conhecidas por todos, é fundamental e é
exactamente isso que acontece. A existéncia deste ambiente
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faz aumentar os niveis de concentracao nas tarefas propostas
a todos.

0S VARIOS TIPOS DE INTELIGENCIA

Todo o ser Humano tem talentos ou, dito de outra forma,
varios tipos de inteligéncia. Embora a teoria ndao apresente
unanimidade, mas interessard, ainda que de modo breve,
referir a chamada Teoria das Inteligéncias Maltiplas® (Gardner,
1998). O argumento base deste autor é que o tradicional
conceito de inteligéncia (baseado na psicometria e nos testes
de Ql, Quociente de Inteligéncia) ndo era suficiente para
descrever uma grande variedade de capacidades cognitivas
humanas.

Gardner afirmava mesmo que uma crianga que consiga
aprender a ler, ou a somar, mais rapidamente que as outras,
nao é, necessariamente, mais inteligente.

Em resumo, os 8 tipos de inteligéncia detetados foram os
seguintes:

1 Logico-matematica: é a capacidade para resolver

prolemas matematicos a partir da loégica e do raciocinio
dedutivo. E predominante em cientistas;

2 Linguistica: Sensibilidade para as linguas (faladas e
escritas). E a mais detetada em escritores, advogados;

3 Musical: Sensibilidade para a muasica em termos de
compor e apreciar padrdes musicais. E muito vulgar em
maestros, compositores, cantores, ou dan¢arinos;

 Desenvolvida por uma equipa chefiada pelo psicélogo Roward Gardner da Universidade de
dgrvard, GARDNER, Howard (1998): "A Multiplicity of Intelligences". Scientific American.

()
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Espacial: Habilidade de reconhecer e compreender o
mundo visual com detalhe, podendo modifica-lo e
recriar outras experiéncias. E o caso de arquitetos e
escultores;

Fisico-cinestética: usada para controlar e executar
movimentos com o proprio corpo. E muito vulgar em
desportistas ou dancarinos;

Interpessoal: E a capacidade que o individuo tem de
entender as intencdes e motivacdes dos outros. E de
extrema importancia para quem tem de liderar equipas.
Encontra-se em politicos, vendedores, Professores;
Intrapessoal: E a capacidade que a pessoa tem de
perceber as suas emocgbes e de as corrigir. Esta
presente em filésofos ou psicoterapeutas;

Naturalista: Sensibilidade para perceber e organizar os
objetos, fendmenos ou padrées da natureza, como por
exemplo, a classificacdo de animais, plantas ou mesmo
minerais. E prépria de biélogos ou geélogos.

O N O n K

Daqui podemos tirar algumas conclusées:

- N3o devemos resumir aquilo a que vulgarmente se
designa por “inteligéncia” aos casos mais usuais: bom
dominio da matematica ou da(s) lingua(s), por exemplo.
Compreender cada pessoa, nas suas capacidades e
formas de inteligéncia, € muito importante, até para
que a mesma possa ser melhor encaminhado para as
areas que constituem as suas capacidades inatas;

‘ Todos sabemos de muitos individuos que apesar de

talentosos — ou, se quisermos, inteligentes nalgumas

das tipologias acabadas de descrever — mas que
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acabaram por ser marginalizados, ou ostracizados, do
ensino formal apenas porque tinham dificuldade
nalguns dos tipos de inteligéncia mais valorizados.

Na realidade se é verdade que o sistema de ensino
ainda hoje ndo detecta todas as potencialidades de cada
aluno, ja no futuro tal obice deverd, cada vez mais, ser
minorado. De facto, o sistema de ensino, naquilo que deve ser
a sua pluralidade, releva todos os seus alunos e 0s seus
multiplos saberes e formas de estar.

DE QUE FORMA APRENDEMOS?

Independentemente das teorias que enunciamos neste artigo,
as formas de aprender sdo varias e, embora ndo sendo neutras
do ponto de vista dessas mesmas teorias, cada uma delas pode
ter um efeito enfatico diferenciado em cada individuo. As
pessoas sao naturalmente diferentes, a varios niveis, e as
formas de melhor aprenderem tendem a nao ser iguais. Pée-se
aqui uma questao: quais as formas que podem levar uma
pessoa a aprender? A arte de quem ensina estara em perceber
de que forma cada um pode “melhor aprender” e, como
recurso, usar uma destas técnicas:

e Pela pratica, ou seja, faz determinada tarefa e através
dessa experimentacdo, ou dessa descoberta, acaba por
interiorizar essa aprendizagem;

e Por Rotina. Aqui vai-se repetir um comportamento até
se criar uma rotina;
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Por erro e aproximacao sucessiva. Aqui cada um
aprende com os seus erros, cada vez que erra isso
gerara que faca uma outra escolha que o vai
aproximando do objetivo;

Por imitacao. A pessoa vai imitar o que vé, aprendendo
através dessa forma. Todavia, aquilo que se espera é
que, ap6s essa imitacdo estar consolidada e através
dela ter criado a sua "zona de conforto”, que passe para
uma fase seguinte de criacao;

Com os outros. Neste caso, a pessoa aprende com
determinado grupo onde pode, ou ndo, estar inserido.
Verifica-se muito em locais de trabalho, sobretudo
naqueles que tém uma cultura empresarial com raizes
sélidas arquitetadas num passado de rigor;

Por memorizacao. Neste caso decora-se o que foi
ensinado, podendo esta memorizacao envolver uma
maior, ou menor, compreensao;

Com uma situacdao ou um problema. Se criarmos uma
determinada situa¢ao o individuo podera retirar dai as
devidas ilacGes;

Através de uma associacdo. Em geral, em termos
mentais, associamos um determinado conceito novo a
algo que nos é familiar. E assim quer em relacdo a
conceitos, quer mesmo a determinadas pessoas. Neste
altimo caso isso pode acontecer, quer por semelhancas
fisicas, mas também comportamentais. Estas
associacoes ajudam a aprender e podem constituir uma
espécie de "“moletas” em relacdo aquilo que
pretendemos reter;
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e Aprendendo a aprender. Aqui a ideia é que a pessoa, na
falta de método, tome conhecimento com uma das
técnicas que antes faldmos para que consiga
interiorizar aprendizagens. A arte esta em fazer com
que escolha a forma que melhor de adapte ao seu caso;

e Criando um mapa mental. Aqui a ideia principal é que
cada um arranje uma estrutura loégica de pensamento.
O mapa mental (mind maps) pode ajudar nessa
estruturacao. Em geral, ha um foco no assunto e de
seguida uma derivacao para varios subtdpicos que se
relacionam com essa matéria. De cada derivacao, por
sua vez, poderao sair mais elementos. Estes mapas tém
varias vantagens, nomeadamente a de permitirem a
contextualizacdo daquilo que é ensinado;

e Analisando. Aqui ao individuo pode ser proposto
analisar algo, um texto, uma situac¢ao, por hipétese, de
onde retirard um ensinamento.

Como facilmente se percebe praticamente todas estas
formas de aprender sdo usadas ao longo da nossa vida,
embora a escola nem sempre use algumas delas. Na realidade
no nosso quotidiano aprende-se pela pratica, pela rotina, com
os erros, por imitacdo (muito préprio das criancas), com os
outros, por memorizacao, com situacoes do dia-a-dia e através
da analise e reflexao.

A Escola deverg, pois, promover uma aprendizagem que
faca uso de varias formas de aprender, para que cada um
encontre o (seu) caminho para o conhecimento.
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ENSINAR, CADA VEZ MAIS, A SER

A educacdo, na sua pratica quotidiana, deve encontrar
as melhores formas de formar os individuos para que aspetos
como a violéncia, ou o desrespeito pela diferenca ou pelos
mais velhos, por exemplo, sejam definitivamente banidos.
Trata-se de formar para SABER ESTAR (o que referimos como o
3.9 pilar). Todos os discursos de que a Escola, ou a familia, ndo
sao mais que um reflexo da sociedade e, portanto, ndo valera a
pena intervirmos, quer na Escola, quer ao nivel da familia pois,
o problema estd na sociedade ndao deve ser sinbnimo de
inacdo, pelo contrario’.

Todavia, esta mudanca de atitudes e comportamento
nao podera ser conseguida sem muita persisténcia, coragem e,
também, com o envolvimento de toda a comunidade
educativa, nomeadamente ao nivel das politicas publicas de
educacao.

Privilegia o SER em vez do TER (ou o Ser, antes do TER)

Trata-se de um assunto bastante discutido (e também
muito popular nas discussdes sobre este temas) que devera
ser um dos vectores estratégicos na educacao de cada aluno. O
SER deve, em todas as situacdes, sobrepor-se ao querer TER.

7 MacBeath, J. (2012): Future of Teaching Profession. Cambridge University, Education
International Research Institute.
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Todos podemos procurar a diferenca dos outros mais
pelo que somos e n3do tanto pelo que temos. Podemos nao ter
os melhores jeans de marca, mas somos felizes e considerados
pelos outros pelas nossas qualidades, por hipdtese:
generosidade, simpatia e amizade. Estes predicados, por sua
vez, estdo presentes na nossa forma solidaria de estar:
ajudamos colegas com dificuldades ou fazemos voluntariado,
por exemplo.

Afastar de vez o argumento: “quero, porque todos
tém". Isto ndo quer dizer que, caso haja essa possibilidade,
nomeadamente financeira, ndo possamos TER, mas temos que
ter a ideia que a vida nao se esgota nesse ter, antes é preciso
SER alguma coisa, ter conteddo. Pode até dar-lhe o exemplo de
um presente com uma embalagem espléndida, mas, cujo
conteudo, esta deteriorado. O querer o presente, por parte dos
outros, sera algo efémero, que acabara assim que o abrirem.

Na realidade o sistema de ensino devera ser o de
promover a ideia nos jovens de que o SER se deve sobrepor ao
TER. Aquilo que faz os outros querem ser nossos amigos € a
nossa esséncia, ou seja, aquilo que somos e, ndo tanto, aquilo
que temos. A isto chama-se ter valores.

CONCLUSAO

Numa sociedade caracterizada por uma mutacao
constante, uma resposta atempada aos desafios s6 pode ser
conseguida com a partilha de saberes, técnicas e
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conhecimentos aos mais diversos niveis. Entre todos nés tera
que haver, perante qualquer insucesso, uma “nao resignacao”
e uma maior aproximacao em prol do objetivo comum:
ultrapassar os desafios. Fomentar a interajuda e a cooperacao
é um exemplo da forma de ultrapassagem dos problemas de
forma solidaria. Para que tudo isto seja possivel, o sistema
educativo e a Escola terdo de contemplar muitas praticas até
aqui inexistentes.

Ao longo deste artigo passamos em revista todos os
modernos conceitos daquilo do que é educar e formar no
século XXI. Uma educacdo necessariamente baseada em
valores e competéncias como sejam o respeito pelo outro, o
trabalho em equipa ou a honestidade e integridade. Dos
modelos descritos tera particular relevancia o chamado
modelo formar em que o ele privilegiado serd entre o
professor e o aluno.

Urge, assim, que a nossa escola possa acomodar
praticas conjuntas e colaborativas que tornem o ensino mais
pedagégico e atrativo. Uma escola que mais do que formatar
alunos e os preencher com conhecimentos, os possa fazer
ganhar competéncias, mas, também espirito critico e
empreendedor.

Na realidade o sistema de ensino, nas suas multiplas
formas de agir, deve privilegiar o crescimento integral da
pessoa Humana, num aperfeicoamento constante em que cada
aluno, cidadao do amanhg, sentir-se-a mais completo e
contribuirad para uma sociedade melhor e mais justa.
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PSICOLOGIA PARA APAZE
EDUCACAO PARA A PAZ
GLOBAL: RELEVANCIAS E
CONVERGENCIAS

Helena Agueda Marujo / Luis Miguel Neto

A histéria da humanidade relembra-nos quao
fundamental e qudo vulneravel é o desejo e valor intemporal
da paz. Ainda que as raizes filosoficas, religiosas e seculares
da paz sejam antigas e profundas, parecem continuar a ser
escassos os esforcos despendidos para que a paz seja uma
realidade, vivida a nivel individual, grupal, nacional,
internacional. Arun Gandhi (2012) pergunta-se “"Ha geracoes
que os seres humanos se esforcam por atingir a paz, mas com
pouco ou nenhum sucesso...Porque é a paz tdo esquiva? Sera
inatingivel? Serdo os seres humanos incapazes de viver em
paz?"”

O que é certo, e nos da esperanca, é que continuamos a
acreditar que a paz é possivel de ser construida. Por isso,
organizacdes como as Nacoes Unidas (ONU) - e em especial a
sua delegacao para a Educacdo, Ciéncia e Cultura, UNESCO -
pugnam, desde a sua criagdo, por acordar consciéncias neste
particular, convidando, ndo apenas a agir a paz, mas a tecer
culturas de paz.

Dada a relevancia e atualidade deste tema, interessa-
nos neste texto ver como nos contextos das areas disciplinares
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da psicologia e da educacao se tem evidenciado zelo e
diligéncia no estudo e propagacao da paz e suas culturas e, em
particular, abordar a forma como ambas estas disciplinas se
interligam na complexa tarefa de entender a paz. O
cartesianismo vivenciado nas ciéncias faz com que essa
ligacdo ndo seja clara na literatura cientifica, ou seja implicita.
Se a psicologia focada na paz investiga as razodes, atitudes,
valores, contextos, comportamentos, subjacentes a presenca e
a auséncia da paz, a educacao para a paz investe em propostas
condutoras a mudancas positivamente transformadoras em
redor desta preocupacdo social e ética que é a harmonizacao
da vida propria, e da vida em comum.

Um "voo de passaro” sobre a histéria, as concecoes e as
aplicagbes da psicologia na dtica da paz, a par de um olhar
analitico, histérico e prospetivo sobre a concecdo e a praxis da
educacao pela, e para a paz, ajuda-nos a ter uma perspetiva
global sobre as suas interligacdes, e a propor horizontes de
futuro que otimizem a relagao entre ambas e a sua capacidade,
conjunta, de enfrentar antigas e novas ameacas a civilidade.
Nestas ameacas incluem-se naturalmente as guerras e os
conflitos, mas também as tecnologias de combate, os
terrorismos, as migracées massivas com as consequentes
crises dos refugiados, os fundamentalismos religiosos, os
novos autoritarismos e populismos politicos, o confronto entre
culturas, a luta pelos recursos ambientais, e todas as formas
complexas de atrocidade direta e de barbaridade estrutural,
que nos afastam da paz negativa (definida como auséncia de
violéncia direta) (Galtung 1985).

A onze de Novembro de 2018 celebraremos um século
sobre o fim da Primeira Grande Guerra, que pensavamos ser “a
guerra que terminaria com todas as guerras”. Bastaram apenas
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cerca de 20 anos para vermos de novo o0 mundo imerso num
ainda mais terrifico conflito — se é que é possivel comparar a
tragédia das guerras — marco que ainda hoje nos faz
questionar como foi e é possivel trivializar de tal forma a
crueldade e o maléfico do humano contra o humano - aquilo a
que Hannah Arendt (1958) chamou “a banalidade do mal”.

Se a promocdo da paz, tanto quanto da guerra, esta
hoje cada vez mais dependente do comum dos cidadaos, faz
sentido trazer para o debate os aspetos psicologicos e
comportamentais dessa acao. Mas nao deixa de estar também
nas maos de especialistas e investigadores o acometimento a
praticas fundamentadas e rigorosas que criem conhecimento,
aptidées e motivagbes para a acao pacifica e pacificadora, em
particular numa perspetiva coletiva. A disseminacao da ciéncia
psicolégica ligada a paz, e da pedagogia que promove a paz, é
hoje mais urgente e mais possivel. Uma atividade educativa
focada na cidadania, nos direitos humanos, na cooperacao, na
comunicacdo nao violenta, na empatia, na fraternidade, no
perddo, na generosidade, na negociacao orientada para a
solucdo, na pratica da virtuosidade, na participacdo e no
dialogo, bebe cada dia mais de investigacdao sobre aspetos
emocionais, comportamentais, atitudinais, individuais, grupais,
sobre liderancas, paradigmas para a mudanca... areas que
estdo no coracao da psicologia. Estas, por sua vez, dao e
deverao dar rosto, de maneira cada vez mais explicita, a
educacdo para configuragbes continuamente  mais
harmoniosas nos modos de estarmos juntos e resolvermos as
nossas divergéncias - ensinando o conhecimento que os
estudos psicolégicos vao construindo. Aprender (e co-
construir) é tdo necessario hoje, como foi ha cem ou trezentos
anos atras.
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A PSICOLOGIAEAPAZ: ANOBREZA DE UMA
CIENCIA MORAL

Num mundo pés-moderno, e no contexto de um
paradigma cientifico que se ambiciona neutro do ponto de
vista valorativo, é recente a perspetiva de que os fenémenos
psicolégicos sao inerentemente morais, e que as praticas
interventivas e prescritivas da psicologia sao eco de principios
morais, sendo a ciéncia psicolégica, por isso, considerada um
dos instrumentos mais marcantes na organizacao de valores
sociais normativos (Brinkmann, 2011). Neste tempo de
aceleracdo histérica, de “p6s-verdade” e de “pés-moral”, é
especialmente critico olhar para o papel dos valores na
ciéncia, nas suas vertentes éticas e culturais, e para o seu
impacto no bem-comum e na melhoria das vidas individuais.

Algumas das  subdisciplinas  da psicologia,
especialmente vocacionadas para estudar valores, virtudes,
educacao do caracter, bens publicos, bem-estar, inclusao,
ecologia, mudancas sociais e politicas publica, na perspetiva
de comportamentos que beneficiem as pessoas, comunidades
e nacodes, podem ser consideradas ciéncias morais. Muitos dos
investigadores que estudam as tematicas marcadas por
valores sdo ativistas pela justica social, pela igualdade, pelos
direitos humanos, pela democracia, pela liberdade, pela
fraternidade...e acreditam que os seres humanos tém uma
inclinacdo natural para a moralidade (Brinkman, 2011).
Advogam que o conhecimento nessa area pode guiar a
educacao e as relagdes civicas. Atuam na intercessao da ética,
da ciéncia psicoldgica, da filosofia da mente, da educacao, do
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comportamento economico, da sustentabilidade, do
comportamento animal, e debatem o projeto civilizacional
(tecnolégico, industrial, patriarcal...) vigente (Brinkman, opus
cit.).

Fora deste contexto, e perante a ideia de que factos e
valores sdao uma dicotomia irreconciliavel, a moralidade foi-se
distanciando da ciéncia psicologica, deixando os cientistas
vacilantes — ou alvo de criticas - quanto ao valor moral do seu
trabalho. A distincao entre factos e valores tem de ser feita,
mas foram muitos os eminentes investigadores se rebelaram
contra esta dicotomia, procurando focar as suas investigacoes
na clarificacao desta ligacao. Ai se enquadram, entre outras,
areas da ciéncia psicolégica como a psicologia positiva, a
psicologia comunitaria, a psicologia (do desenvolvimento)
moral, a psicologia politica, a psicologia social e a psicologia
da paz.

O foco da primeira parte deste capitulo é nesta ultima,
fazendo uma breve viagem pela historia, fundamentos,
conceptualizacbes e consequéncias sociais da psicologia
dedicada a paz.

A face da paz na psicologia é recente, apenas presente
de forma estruturada na segunda metade do século XX. Ainda
que as suas raizes possam ser tracadas até William James, que
no seu livro de 1910 “The moral equivalent of war" defendeu a
nao-violéncia, ou irem até Ivan Pavlov, que em 1930 escreveu
contra o armamento e o perigo consequente de exterminio da
raca humana, foi titubeante a presenca da paz nos estudos
psicolégicos. A psicologia social foi um dos seus mais
importantes berc¢os (Jones & Christie, 2006, 2016; Vollhardt &
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Bilali, 2008), até se ter gerado uma subérea cientifica
particular denominada psicologia da paz (Blumberg, 2007).

Desde esse momento, o papel da paz na psicologia tem
crescido aceleradamente, evidenciando picos de publicagées,
em numeros absolutos, nos anos setenta, oitenta e noventa do
século passado. Nesse periodo desenvolveram-se formacdes
graduadas e p6s-graduadas, um jornal cientifico, livros com
séries especializadas, conferéncias internacionais, todas
legitimando o corpo cientifico deste dominio. A psicologia da
paz pode ser definida como "o estudo dos processos mentais
que levam a violéncia, que impedem a violéncia, e que
facilitam a nao-violéncia, bem como promovem justica,
respeito e dignidade para todos, com a finalidade de tornar a
violéncia uma ocorréncia menos provavel e ajudando a
recuperar dos seus efeitos psicolégicos" (MacNair, 2003, p.
23). Esta definicdo sublinha que a psicologia da paz procura
desenvolver teorias e praticas voltadas para a prevencao e
mitigacdo da violéncia direta e estrutural, pelo que o
enquadramento positivo da psicologia da paz promove
sobretudo a gestdao ndo violenta de conflito e a busca da
justica social, aquilo a que Christie, Wagner e Winter (2001)
chamam, respetivamente, pacificadores e construtores de paz.
Embora a psicologia da paz tenha ligacées dentro de todos os
ramos da psicologia, existem fortes vinculos, em especial, com
a psicologia social, a psicologia politica, a psicologia
comunitaria e a psicologia positiva.

O interesse dos psicologos sociais pela compreensao
dos fendmenos sociais na sua relacdo com as atitudes e os
comportamentos, e de que forma estes sao influenciados pela
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pertenca e presenca de grupos, levou a que este subdominio
da psicologia fosse um dos mais relevantes contributos
iniciais da psicologia para os estudos da paz (Jones & Christie,
2016). O Holocausto estimulou um interesse profundo em
tentar entender como, e em que condi¢des, os seres humanos
sdao capazes do mal, e qual o papel dos fenémenos
psicolégicos na agressao humana, em particular com
investigacdo ao nivel das relacoes entre grupos,
pavimentando assim o caminho para os estudos da paz
(Johnson, 2005). A ja referida “banalidade do mal” alinhava-se
com os resultados de décadas de estudo em psicologia social
sobre a influéncia social, em especial o conformismo e a
obediéncia. Soloman Ash, Stanley Milgram, Philip Zimbardo,
foram alguns dos investigadores que ajudaram a perceber o
poder das situacdes, do contexto e do grupo, na pratica de
atrocidades sobre outros seres humanos. Ainda que estes
estudos nao tenham sido isentos de criticas, tiveram um papel
preponderante no sublinhado do poder do contexto sobre a
personalidade individual, fazendo a psicologia da época
transcender os horizontes intra-individuais. Alguns marcos
ajudam-nos a perceber o caminho: em 1961, em plena guerra
do Vietname, é criada nos USA a organizacao "Psic6logos pela
Paz”, que promove diversas iniciativas, entre elas uma
caminhada pela paz, uma peticdao sobre a Psicologia das
Negociacbes ao Presidente da altura, R. Kennedy, e um
workshop sobre desarmamento (MacNair, 2004). A ameaca ao
futuro da humanidade estimulou, nos anos que se seguiram, a
vontade e urgéncia de estudarem formas alternativas de
relacdo entre nacdes, grupos, pessoas. Aqui se incluiram
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trabalhos tao eminentes como os de Marshall Rosenberg sobre
Comunicacao Nao Violenta, o Harvard Negociation Project e o
consequente “Getting to Yes” (numa procura de formas
negociais que permitissem que todas as partes envolvidas
sentissem ganhos no processo de resolucdo de conflito), o
Public Conversations Project, que uniu em conversas publicas
facbes antagénicas e beligerantes em redor de temas tao
fraturantes como o direito ao aborto. Estes trabalhos foram
realizados, muitas vezes, em ligacao com estudos nas areas da
Economia, em especial em redor da Teoria dos Jogos
Matematicos e de dilemas explorando a tendéncia humana
para competicdao ou a cooperacdao. Um dos exemplos é o
célebre Dilema do Prisioneiro. O trabalho na area da
cooperacao, de Michael Argyle, e o estudo do funcionamento
cognitivo subjacente a violéncia, do também proeminente
Albert Bandura - analisando conceitos tao relevantes como a
difusdo da responsabilidade. Foram assim muitos os que, a
partir da psicologia, ou da fronteira da psicologia com outras
ciéncias, trouxeram luz sobre a natureza humana e a forma
como comunicamos, gerimos conflitos, negociamos,
colaboramos, competimos, aceitamos e respeitamos a
diferenca, empatizamos, nos subjugamos ao grupo ou a
autoridade, ou alimentamos preconceitos. Juntamente com as
causas da guerra e outras formas de violéncia, as
consequéncias psicolégicas da barbaridade, quer do ponto de
vista de vitimas, quer de perpetradores, recebeu uma atencao
especial dos psicélogos da paz. Em 1980 ocorreu um outro
grande desenvolvimento, quando as observacoes e conclusdes
relativas a "fadiga de batalha" e a "neurose de guerra" se
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condensaram no conceito de Transtorno de Estresse Pés-
Traumatico, dominio que provocou uma explosdo de
investigacoes que ainda se mantém. A criacdo, em 1982, da
organizacdo Psychologists for Social Responsability (Psicélogos
para a Responsabilidade Social), concentrou-se na prevencao
da guerra nuclear. Seis anos depois, a maior associacao de
psicélogos do mundo, a American Psychological Association,
criava a sua Divisdao designada Society for the Study of Peace,
Conflict, and Violence: Peace Psychology Division (Sociedade
para o Estudo da Paz, Conflito e Violéncia: Divisao da
Psicologia da Paz). Em 1989 organiza-se na Bulgéria o primeiro
Simpésio “"Contribuicdes da Psicologia para a Paz"”, sendo em
1994 publicado, a pedido da UNESCO, um artigo cientifico de
fundo sublinhando as contribui¢ées da psicologia para a paz.
Uma outra tragédia marca estes dominio cientifico: a morte do
psicologo defensor da paz e padre jesuita Salvadorenho,
Ignacio Martin-Bar6, que veio demonstrar uma realidade dura:
que um psicélogo ativista da paz podia ser uma ameaca social
tao grande a um regime politico e social, que merecesse a sua
execucao por um esquadrao da morte.

Marcada por estes contextos geopoliticos e pela
historia, a psicologia da paz parece ter contribuido mais para a
capacidade na, e da guerra, e menos para a harmonia e nao
violéncia (Christie, 2016). Nos Gltimos anos, a aproximacao
entre a psicologia, a filosofia, as neurociéncias, a sociologia, a
antropologia, a ciéncia politica, a biologia e outras ciéncias da
vida, as ciéncias animais e, claro, a educacao, tem ajudado a
enriquecer areas cientificas vocacionadas para valores éticos,
e trazido para a linha da frente a interdisciplinaridade para
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lidar com problemas sociais complexos como é a paz (Carmo,
no prelo). A complexidade é tdo profunda que nenhuma
ciéncia isolada estd capacitada para respostas integrais as
problematicas da contemporaneidade.

O processo de producdao do conhecimento neste
dominio é um exemplo da transversalidade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade do tema, e
também dos seus obstaculos. Como nos diz Pivatto (2007, p. 3)
"o tema da paz como construcao social e cultural diz respeito a
cada uma e a todas as ciéncias, implicando a revisao de
conceitos, de relagées e da prépria concecdo de ciéncia, sem
esquecer as dimensbées de ordem pratica, politica e
organizacional”. Daqui resulta 0 fomento da
complementaridade que vise a satisfacao crescente das
necessidades materiais e morais da nossa sociedade
contemporanea e a abertura da ciéncia ao sofrimento humano,
com propostas fundamentadas e rigorosas para lhe dar
resposta e o minimizar ou dissipar.

E relevante notar que, em termos tedricos, a propria
concecdo de paz se tem transformado, deixando de ser apenas
definida como auséncia de guerra, conflito ou violéncia, para
se alargar a auséncia de violéncia estrutural, entendida como
limitadora ou destruidora dos direitos dos cidaddos, em
especial de certos grupos mais vulnerdveis ou excluidos.
Tendo inicialmente sido sobre “auséncia de algo” - violéncia,
conflito, guerra ou interregno entre elas (Guimaraes, 2003, p.
120) - a paz passou a entender-se num sentido muito mais
rico, positivo, afirmativo e holistico, para incluir aspetos de
igualdade, justica, equidade, liberdade, bem-estar/felicidade,
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sustentabilidade ecolégica, modelos de desenvolvimento,
liberdade, democracia...expandindo definitivamente o seu
limitado foco anterior, e abrangendo novas ciéncias humanas,
sociais e politicas. Foi com Galtung (1969), o pai Noruegués
dos estudos da paz, que a concec¢do de paz passou, hdo apenas
a versar sobre a paz negativa, mas a incluir também a paz
positiva. Este conceito, global e inclusivo significa a auséncia
de violéncia estrutural (direta), e a condicdo pela qual a ndo
violéncia, a justica social, o subdesenvolvimento e a
sustentabilidade ecolégica removem as causas da violéncia,
(motivados por desigualdades e parcialidades no acesso a
recursos como salde, educacdo, habitacdo, dgua, energia...)
(Galtung, 1964, 1969; Souza, 2003, 2007), tendo subjacente a
diferenca entre dois tipos de violéncia: a violéncia direta e a
indireta (estrutural). Ambas sdo consideradas igualmente
gravosas. De acordo com Christie (1999), esta ultima mata
lentamente, ao privar os seres humanos de recursos basicos
para a sua sobrevivéncia com dignidade. Impactos como a
elevada taxa de mortalidade infantil, elevada quota de
desemprego, doencas passiveis de prevencdo, poluicdo, ou a
ma-nutricdo, sao exemplos desse flagelo indireto/estrutural.

A mesma paz positiva significa, por outro lado, a
consequente harmonia do ser humano consigo mesmo, com o0s
outros seres vivos e com a natureza (Hewko, 2016), pelo que
dai advém a proposta de que se perscrutem as atitudes,
instituicoes e estruturas que possam ajudar a criar mundos
mais pacificos. A psicologia para a paz, em especial da paz
positiva e estrutural (Gibbon-Fitz, 2012), atua através do
estudo, da prevencdo e da resposta ao bullying, ao assédio
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moral ou sexual nas escolas ou empresas, da luta pelo acesso
das raparigas a educacdo, da confrontacdao a discriminacao,
exclusao, xenofobia, desemprego, abuso infantil, desnutricao,
baixos salarios ou super-exploracao de trabalhadores rurais e
urbanos em sistemas econdmicos proximos dos feudais, o
aumento da igualdade e justica remuneratéria entre géneros,
ou o treino da cooperacdo ou da empatia (Cabezudo, 2015).

Podemos por isso dizer que o/as psicologo/as da paz
pretendem desenvolver teorizacdo e praticas dirigidas a
prevencao e ao apaziguar de violéncia estrutural, direta e
indireta, a gestao nao violenta de conflitos e a procura de mais
justica social. Este movimento cientifico tem sido sobretudo
um movimento ocidentalizado, ainda que alargado a muitas
comunidades académicas no mundo.

Podemos falar de quatro os pilares do modelo
teérico da psicologia da paz: 1) foco na violéncia direta
(pessoal); 2) foco na violéncia estrutural (indireta); 3)
peacemaking (re-estabelecimento de direitos civis); e 4)
peacebuilding (esforcos colaborativos sustentados) (Christie,
2012). A mesma tem trabalhado aos seguintes niveis: a) ao
nivel da investigacdao, estudando como ocorre o conflito e
como é resolvido; b) ao nivel da pratica (por exemplo, com
técnicas de treino de resolucdo de conflito, descricao de
funcdes dos trabalhadores civis na area da paz, técnicas
terapéuticas...); ¢) ao nivel da advocacy, ao informar os policy
markers, ao testemunhar como peritos, ao lidar com
movimentos de paz; e d) ao nivel da educacdo, ou seja, como
os dados de investigacdao dao forma ao desenvolvimento de

76

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



curriculos para programas educativos desde o primeiro ciclo a
universidade (McNair, 2003).

Numa ciéncia psicolégica tantas vezes prisioneira de
um positivismo exacerbado, e de investigacdao fundamental
nao aplicada, muitas vezes distanciada da realidade, o vigor da
transformacao social é frouxo. Dai que muitas vezes a
psicologia prefira evitar a prescricdo, desalinhada aqui com as
ciéncias médicas e, quando o faz, quase se desculpe. Sera na
articulacao organica entre a realidade humana vivida e as
chaves hermenéuticas da teorizacao e do estudo empirico, que
a paz integral — positiva e negativa, estrutural e direta, cultural
- se pode cumprir. E neste ambito da procura de civilidade e
otimizacdo da convivéncia democratica que podemos
enquadrar a educacao para a paz.

A EDUCACAO PARA A PAZ E AS SUAS
COMPLEXIDADES

Ainda que saibamos o significado substantivo da paz, e
reconhecamos que o valor da paz seja tao arcaico quanto a
humanizacdo dos seres humanos em cada geracdo, vimos
como os estudos da paz em psicologia, pela lente de uma
ciéncia rigorosa, sao uma consecucao recente, emancipados
pelas grandes guerras do século XX.

A histéria da educacdo para a paz é igualmente
consequente das experiéncias de universalidade na guerra,
que convocaram a pensar o proprio objetivo da educacdo e a
desenvolver pedagogias destinadas a aquisicao de saberes e
aptidées muito mais transcendentes do que a preparac¢do para
o mercado de trabalho (Solomon & Cairns, 2010).
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Ir para além de uma visao restritiva e insuficiente da
educacgdo com base em economia de meios e individualismos,
atendendo antes as suas finalidades e a relacionalidade,
coloca-nos no horizonte da educagdo para a paz, num tempo
em que o mercado e a globalizacao silenciam e engolem os
mais frageis e nos distanciam da mais elementar ética e
bondade coletiva. A premissa da educacao para a paz pode ser
encontrada em Paulo Freire (2003), quando distinguiu uma
educacgao com potencial para doutrinar e trazer conformidade,
daquela que liberta, ajudando mulheres e homens a saber
como  participar, ativa e comprometidamente, na
transformacao dos seus mundos. Em 1970 Paulo Freire
publicou a Pedagogia do Oprimido, detalhando um método de
educacdo de adultos chamado "conscientiza¢do". De acordo
com este método, os participantes desta estratégia de
educacdao estudam a violéncia, desenvolvendo e
implementando depois alternativas ndo violentas.

Historicamente, ha mais de 90 anos que a educacao
para a paz envolve especialistas em educacdo, sociologia,
antropologia, filosofia, e psicologia, contribuindo cada um com
a sua visdo propria (Souza, 2007). Uma revisdo tedrica
publicada por Guimardes (2003, p. 25) elenca nove escolas
paradigmaticas, concecdes ou tendéncias de educacao para a
paz. A primeira remete aos movimentos de renovacao
pedagbgica que despontaram no inicio do século XX. E disso
exemplo o modelo da Escola Moderna de Maria Montessori
(Souza, 2007). Alguns autores defendem efetivamente que o
inicio de uma ideia autoconsciente da educa¢ao como meio de
impedir a guerra pode ser atribuido a filosofia da educacao de
John Dewey e de Maria Montessori. Ambos estavam motivados
por uma profunda reflexao sobre a guerra, ou pelo fim de uma
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guerra mundial (no caso de John Dewey) ou ainda pela
presenca de nova guerra mundial no horizonte (no caso de
Maria Montessori) (Page, 2008). Também se foi desenvolvendo
nesse periodo a ideia de que uma parte importante do
estabelecimento da paz dependia da educacdo para a paz. E
em 1912 que Maria Montessori publica uma série de livros,
traduzidos em varias linguas, sobre o seu método de ensino.
Trabalhando com populac¢des a viverem em pobreza na Italia
do inicio do século passado, esta ativista educativa prima por
ajudar alunos vulneraveis a prosperar. Considerava que as
criancas que nao fossem treinadas a seguir professores
autoritarios seriam menos propensas a seguir governantes que
incitassem a guerra. Montessori desenvolveu, em consonancia,
um método de ensino, que ficaria popular nas décadas
seguintes, baseado na autonomia e nas escolhas dos alunos.
Também as perspetivas de Jean Piaget (1998), sdo aqui
fundamentais, quando o autor defende, ndo mais uma
educacao sobre a paz, mas uma educag¢do para a paz — em vez
do que ensino de ideias pacifistas, uma incorporacao
curricular de relagdes (nacionais e internacionais)
dignificadoras e harmoniosas. A segunda concecdo identifica
as acoes da UNESCO e todos os procedimentos da sua
responsabilidade. A terceira sdo associados os movimentos
sindicais na &rea da educacdo durante a guerra fria. A quarta
condicdo associam-se as metodologias de investigacdo sobre
o tema, os denominados estudos da paz, que emergiram ap8s
a Il guerra mundial (peace research). Em quinto lugar,
Guimaraes (2008) refere os movimentos de nao violéncia do
final do século XIX. A tendéncia seis corresponde as
pedagogias da libertacdo desenvolvidas, sobretudo, na
América do Sul. Na posicao sete surgem os movimentos
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pedagbgicos modernos e contemporaneos, ocupando a oitava
posicdo os método de educacdo para a paz denominados
socioafetivos, desenvolvidos depois da década de 1970.
Finalmente, a nona tendéncia sera o movimento de
contracultura ocorrido ap6s a década de 1960, com destaque
para o Movimento do Potencial Humano e da New Age, de
grande impacto na educacao para a paz subsequente a 1980.

Os esforcos de educagdo para a paz viram uma onda de
crescimento no comeco do século XX, com europeus e
americanos a formar sociedades e associacdes dedicadas a
paz, e advertindo contra as condi¢des conducentes a Primeira
Guerra Mundial. Entre as guerras mundiais, muitos professores
consideravam que tinham sido precisamente as escolas a
encorajar a guerra, ao doutrinar as criancas no nacionalismo.
Comecaram entao a ensinar-se disciplinas em conteddos como
estudos internacionais, desarmamento, desnucleariza¢ao, com
o objetivo de levar os alunos a aprenderem a ser mais
compreensivos com as diferentes culturas e a conhecerem
alternativas a guerra (MacNair, 2004). Programas como a
educacdo sobre as armas atomicas, na sequéncia do fatidico
acontecimento no Japao no final da Il Guerra Mundial, a
educacao para o desarmamento durante a Guerra Fria, ou a
formacao para a compreensao mudtua em tempos e
conjunturas de guerra religiosa e civil, como aconteceu na
Irlanda do Norte, s3ao apenas alguns exemplos
contextualizados.

O que é entdo “Educar para a paz”? Pode definir-se
como um campo de pesquisa que utiliza o ensino e a
aprendizagem, ndo apenas para desmembrar todas as formas
de violéncia, mas também para gerar estruturas que
construam e suportem uma paz e um mundo justos e
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equitativos (Bajaj, 2008; Harris, 1988, 2008a). A sua
implementacdo tem sido concretizada em multiplos dominios
e através de programas diversificados no ambito de politicas
governamentais, de organiza¢des intergovernamentais - como
as Nacbées Unidas e a UNICEF - de organizacdes nao
governamentais (ONGs), assim como no contexto de ativismo
de pessoas individuais, escolas, organizacdes religiosas e
comunidades. Tem também sido concretizada através das
artes, em particular da musica, e dos desportos e,
transversalmente nos media, incluindo a radio, o cinema
documental e a televisao. Frequentemente esta educacao é
vocacionada para as gera¢b6es mais novas. Do ponto de vista
social, os movimentos pela nao violéncia tocaram
percentagens elevadas da humanidade, instalando-se como
uma forma de educacdo para a paz (MacNair, 2004).

A International Peace Research Association, criada em
1964, e dedicada a investigacao, ativismo e educagdo para a
paz defende, desde a sua fundacdo, que a educacao para a paz
tem um papel capital na efetiva promocdao da paz e no
desmantelamento de estruturas de violéncia (Galtung, 1985).
Nesse sentido, a proposta tem sido a de transformar a
pedagogia, os contelidos, as estruturas e as praticas
educativas, tanto quanto as relacdes entre os atores escolares,
bem como os sistemas que servem a avaliacao dos objetivos
da educacdo (Bajaj & Hantzopoulos, 2016). Também a UNESCO
considerou a paz uma prioridade educativa, solicitando uma
atencdo especial da ciéncia e da educacdo para o crescimento
e solidificacdo de culturas de paz. A educacdo para a paz tem
reconhecimento no direito internacional e na literatura
educacional critica, entendendo-se como um angulo
indispensavel da educacao. No entanto, muito pouca atencao
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tem sido dada na literatura critica aos fundamentos filoso6ficos
da educacao para a paz e suas razoes.

De acordo com Page (2008), alguns dos possiveis
fundamentos ético-filos6ficos da educacao para a paz podem
ser encontrados em cinco tradicdes éticas: 1) a ética da
virtude, interpretando a paz como uma virtude e/ou a virtude
é interpretada como pacificacgdo e, em consequéncia, a
educacdo para a paz é entendida como educar o caracter; 2) a
ética da consequéncia, em que a educacao para a paz pode ser
interpretada como educacao sobre os efeitos das nossas acoes
e inacbes, quer seja como individuos, quer como
coletividades; 3) a ética politica conservadora, em que a
educacao para a paz pode ser interpretada como um processo
que enfatiza a importancia da evolugao das institui¢ées sociais
e da mudanca social feita dentro da ordem e legalidade; 4) a
ética estética, em que a paz pode ser interpretada como algo
belo e valioso em si mesmo, e a educacao para a paz como o
processo que sublinha a relevancia dessa beleza e valor; e 5) a
ética do cuidado, em que o cuidado pode ser interpretado
como um elemento central na paz, e a educacao para a paz
como um processo de encorajamento a confianca e ao
envolvimento com o/a outro/a. Cada tradi¢ao fornece apenas
uma base parcial para a concetualizacao e pratica da educacao
para a paz, pelo que, em ultima analise, precisamos de uma
compreensao holistica e integrativa, que estimule uma cultura
de paz. Esta area formativa é considerada chave para o
estabelecimento de uma paz consensual e sustentavel. De
acordo com Johnson (2005), ha cinco elementos-chave na
edificacdo da paz através da educacdo. O primeiro é a
existéncia de um sistema escolar publico obrigatério e
universal. Desta forma, as novas geracoes de grupos
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vulneraveis e marginalizados, e os mais novos de grupos que
frequentemente estdo em conflito, co-existem, criando
oportunidades Unicas de desenvolver relacoes gratificantes e
harmoniosas. O segundo elemento é o estabelecimento de um
destino comum e de mutualidade nas metas, no ambito do
contexto educativo, tornando possivel a equitativa
distribuicdo de beneficios como consequéncia do atingir
dessas metas. Este aspeto ajuda a criar uma identidade
conjunta, e atinge-se sobretudo através de ensino cooperativo
e de praticas educativas participativas e conjuntas. Johnson
considera como terceiro fator o processo de ensino de
controvérsias férteis, por forma a ensinar desde cedo na vida a
tomar decisbes complexas e a desenvolver um discurso
politico e capaz de integrar divergéncias. O quarto elemento
defende a relevancia do ensino de formas de negociacao e
mediacdo entre pares, como forma de aprendizagem da
resolucdao positiva dos conflitos emergentes. Finalmente, o
quinto elemento defende a inclusdao de valores civicos no
processo de ensino-aprendizagem, assim aprendendo a
atender, ndo apenas aos objetivos pessoais de curto e longo
prazo, mas sobretudo aos propoésitos alargados e dilatados
especificos ao bem social comum.

Podemos dizer que a educacdo para a paz pode ser
entendida com base em dois vetores: a pacificagdo do
contexto escolar, onde se pretende que o contexto préprio da
educacdo formal sirva de veiculo pedagogico para
desenvolver  competéncias  promotoras de  formas
harmoniosas de existéncia; e a educacao feita em qualquer
contexto, que pode ser corporativo, comunitario, militar, ou
outro, onde se fomentam a¢6es construtoras e potenciadoras
de paz.
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Com base nestes pressupostos e contextualizacao, ao
longo de décadas foram-se desenvolvendo varias formas
operativas de educacdo para a paz. A construcao e aplicacao
de metodologias na formulacdo de projetos sociais e de
politicas publicas que tenham a cultura de paz como pano de
fundo, e a paz como um fim alcancavel, ganharam terreno.
Para as diversas abordagens a educacdo para a paz tem havido
um aumento de publicacdes, praticas e estudos de eficacia. Os
muitos estudos sobre o efeito de programas com criancas tém
vindo a mostrar resultados encorajadores, mas sao ainda
incipientes. Tém sido extensamente publicados livros
didaticos voltados especificamente para o dominio da paz,
onde a ligacao a psicologia é mais claro, mas este é ainda um
desenvolvimento recente (Christie, Wagner, & Winter, 2001;
Christie, Tint, Wagner & Winter, 2008; MacNair, 2003).

Além das abordagens originais das perspetivas
internacionais que ensinam as pessoas a serem cidadaos
globais, a respeitar os direitos humanos e a considerar de
forma compreensiva, empatica e compassiva as pessoas de
diferentes culturas, uma abordagem especialmente popular
tem ensinado as criancgas praticas de resolucao de conflitos, e
outras competéncias de prevencao da violéncia. Tem havido
abordagens de caracter moral e religioso na area da nao-
violéncia, relacionadas com o meio ambiente e com os direitos
humanos, juntamente com a educacao sobre questdes de
politica publica, e uso da arte e do desporto na educacao para
a paz. Enquanto alguns paises, como Brasil, Espanha, Coldmbia,
Italia, Estados Unidos, ao longos das ultimas décadas tém
dedicado ao tema, no espaco educativo, relevancia nos
programas ou projetos curriculares ou na investiga¢ao, outros
ha, como Portugal, que nao lhe devotam nenhuma atencao nas
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areas disciplinares ou curriculares (Almeida, 2011). Os
educadores da paz tentam construir consensos sobre quais as
estratégias de paz que poderao trazer o maior beneficio para
um grupo (Harris, 1999, 2008b), mas os mesmos ndo tém sido
lineares.

Ensinar sobre e para a paz surge assim como requisito
para atingir a paz global sustentavel, intervindo a trés niveis
fundamentais: trazendo informacdao e conhecimento sobre o
que a facilita e o que a compromete; treinando competéncias
para saber interpretar esse conhecimento; e potenciando o
desenvolvimento de capacidades reflexivas, praticas e
participativas que permitam aplicar esse conhecimento no
sentido da transformacao social e das possibilidades de futuro
(Reardon, 2000).

Perante as consequéncias tragicamente gravosas da
violéncia, sejam fisicas sejam psicolégicas, individuais ou
coletivas, endividando a qualidade de vida de muitas
geracoes, compreendem-se estas escolhas. A probabilidade
dessas consequéncias recairem sobre os mais frageis,
nomeadamente as criangas, justificou ainda mais as escolhas
feitas na area da educacao para a paz.

A educacdo para a paz pretende assim capacitar para
formas intra e interpessoais harmoénicas, para o bem-estar e
para a prevencao da violéncia através da re-significacao
destes conceitos, da apropriacdo do referencial teérico e
metodolégico da propria educacao, e do incentivo a projetos
de investigacao ligados ao surgimento de iniciativas escolares,
corporativas, governamentais e sociais promotoras de culturas
de paz (Pivatto, 2007).

Deseja-se uma educacdo para a paz prenhe de
consequéncias, pelo que é fundamental revistar invariavel e
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constantemente os seus processos formativos. Atualmente,
muitos dos programas pedagoégicos neste dominio convidam a
projetos pedagdgicos inter e multiculturais, em resposta, tanto
a um mundo globalizado, quanto a necessidade de um "local
turn”, sensivel aos contextos geopoliticos, sociais, econd6micos
e histéricos dos educandos e dos educadores.
Simultaneamente, os atuais programas de educacdo para a paz
capitalizam no wuso de competéncias psicolégicas e
comportamentais estudadas pela psicologia.

Diz-nos um nomeado para o Nobel da Paz, o Psiquiatra
Chileno Claudio Naranjo (2015) que “A crise que estamos
enfrentando ndo é apenas econémica, mas multifacetada e
universal, e pode ser um sinal da obsolescéncia do conjunto
de valores, instituicoes e habitos interpessoais que
chamamos ‘civilizacao’. Precisamos de uma mudanca da
consciéncia e o melhor caminho é a transformacdo da
educacado, por meio de uma nova formacao de educadores -
orientada, ndao s6 para a transmissao de informacdes, mas
para o desenvolvimento de competéncias existenciais.”

A PSICOLOGIA PARA A PAZ E A EDUCACAO PARA
E SOBRE A PAZ: INTERDEPENDENCIAS E FUTUROS
COMUNS

Apesar da importancia incontornavel da educagdo para
a paz, quer para as politicas publicas, quer para a praxis da
construcao de uma sociedade justa e harmoniosa, e de todos
os avancos extraordinarios experimentados, de forma mais
notoria, no ultimo século na psicologia pela e para a paz, ha
muito a fazer. A intercessao entre estes dois Ultimos dominios
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- da educacao e da psicologia - merece no futuro muito mais
atencdo cientifica e clareza, dada a escassez de estudos
rigorosos e robustos que comprovem o impacto da educacao
para a paz na mudanca comportamental e de valores das
pessoas, e nas mudancas ao nivel dos grupos e dos sistemas
humanos (Komatus, 2017). Todos intuimos que a educac¢do
sera fundamental em matérias desta natureza, mas precisamos
trabalhar mais para conseguir comprovar a relacdo causal
entre ambas.

Ha& dominios em que a sinergia entre a psicologia e a
educacao, em redor da paz, se podem fortalecer. Um deles é o
facto de, em comparacdao com a educacao para a paz destinada
a criancas, as abordagens educacionais para adultos ainda nao
estdo desenvolvidas. O seu progresso é considerado
necessario para o desenvolvimento da educagdo para a paz
para as novas geracdes, bem como para o alargamento da
conceptualizacdo nesta area. Alguns autores defendem
também que a educacdao da linguagem é um aspeto
fundamental da educacdo para a paz nos adultos (Ide, 2015).

Como vimos, tradicionalmente, estudou-se de que
forma a educacdo contribui, de forma positiva ou negativa,
para a paz, sendo mais raro investigar-se como é que a paz
contribui para a educacdo. Aqui se define um outro objetivo
relevante na intersecdo entre a educacao e a psicologia da
paz. Também interessou mais aos estudiosos na area
encontrar formas de reduzir a violéncia do que de otimizar a
paz. Nesse sentido, a area da psicologia positiva pode facilitar
e fundamentar a educacao para a paz. Por essa razdo, e para
unir de forma inequivoca educacdao e psicologia, estamos
neste momento a trabalhar em Portugal, com parceiros
internacionais de mais de 20 paises - onde se incluem ja 4
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instituic6es universitarias do Brasil . um projeto de Catedra
UNESCO de Educacdo para a Paz Global Sustentavel. A
coordenacao do projeto é feita pelo Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa, numa
equipa que inclui ambos os autores deste texto. A ligacao
entre a psicologia positiva, que se tem interessado em estudar
temas como a educacao positiva fundamentada nas forgas e
virtudes de caracter, a educacao para praticas contemplativas,
o uso de metodologias participativas e intervencoes
sistémicas e locais no contexto educativo, o valor da
generosidade, da gratiddo interpessoal, da pedagogia da
cooperacdo, do otimismo, da esperanca, da ecologia
sustentavel, e da felicidade puablica, entre outros sao, a nosso
ver, uma base util para esta ligacdo (Neto & Marujo, 2017;
Neto & marujo, no prelo; Marujo, Neto & Wissing, no prelo;
Neto & Marujo, no prelo).

O projeto inclui a) formacdo inovadora e inclusiva
através de programas de pos-graduacao e cursos on-line, que
ligam os estudos da paz e da prevencdao da violéncia aos
estudos da psicologia positiva e da educa¢do para a paz; b)
praticas apoiadas e supervisionadas por meio de oficinas e
laboratérios; c¢) observatérios identificando recursos e
necessidades; d) monitorizacdo e avaliacdo de ferramentas
praticas; d) Impulso a investigacado aplicada e fundamental; e)
intercdambio, disseminacao, co-construcao e transferéncia de
conhecimento; f) celebra¢do, premiacdo e destaque de boas
praticas (em investigacdo, publicacdo e a¢do); g) incentivo de
relacbes multi e interdisciplinares disciplinares entre varios
dominios - cultura, artes, humanidades, ciéncias sociais e
politicas, tecnologias e média e, claro, educacao e psicologia.
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Mais informacdo pode ser encontrada no site:
http://unescoglobalpeacechair.iscsp.ulisboa.pt.

Como nos diz Cabezudo (2015), hd necessidade de
formar professores — e outros atores sociais, diriamos - e ter
estratégias operacionais para a coordenacdo diligente e
produtiva de pequenos projetos em varios niveis de ensino,
para diligenciar a transformacao e a resolugdo de conflitos por
expedientes pacificos e através de harmonia social. Tal é
conseguido ao promover uma pedagogia que desenvolva de
forma equilibrada o conteldo teérico e as propostas praticas e
colocar concretizar essas a¢oes de forma urgente em todos os
niveis, em todos os sistemas sociais e educativos, sejam
formais, nao formais ou informais.

CONCLUSAO

A fragilidade da aspiracdao fundamental concretizada
em vidas individuais e comuns pacificas, dignas e justas,
sente-se de forma palpavel num momento da histéria em que
as marés de violéncia direta e indireta, real ou potencial, nos
assolam diariamente. Decorre também das dinamicas sociais e
da ininterrupta busca do itinerario a seguir para alcancar a paz
e o bem-estar da humanidade. A tranquilidade publica é
condicao sine qua non para o exercicio de liberdades, direitos
e garantias fundamentais dos cidaddos e, se promovida,
sustenta a democracia, e é vital para o respeito pela condicdo
humana e pelos seres vivos. Por esta razdo necessita de
politicas e de praticas cientificas e pedagogicas humanistas,
solidarias, responsaveis, sinergéticas, consequentes.
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N3do ha quem discuta ou negue os pesados custos da
guerra para os seres humanos, os animais e o0 meio ambiente,
nem quem esgrima argumentos morais contra a sua presenca
na vida das sociedades, pelo que a psicologia dedicada a paz
tem pretendido transformar em evidéncia a compreensao
sobre as sociedades e sistemas violentos e, ainda que menos,
sobre as coletividades e praticas pacificas. Perante toda a
complexidade que lhe é inerente, a paz tem sido definida a
partir de diferentes angulos, procurando-se as condi¢bes para
a criagdo de culturas de paz (Marsella, 2011, 2012).

A mudanc¢a na natureza dos conflitos mostra-nos que a
auséncia de paz se materializa hoje mais entre grupos
culturais e religiosos internos as nacdes do que entre elas,
com as sociedades menos desenvolvidas, e muitas vezes
também mais multiculturais, vivendo maior risco de conflitos
violentos, numa ligacao profunda entre conflito, pobreza, mau
uso dos recursos e paradigma de desenvolvimento (Komatsu,
2017). Estes conflitos impedem ou limitam o acesso universal
a educacado, e a uma educacao de qualidade. Sendo a paz uma
linfa vital que nos une, e agrega miultiplas dimensées do
humano, educar para a paz transforma-se assim numa missao
humanitaria, um instrumento progressivamente mais valioso
para utilizar na busca e preservacdo da paz. Por isso é cada vez
mais urgente na agenda politica.

Como a maioria da investigacao ocorre em silos
disciplinares e tematicos, delapida-se assim a possibilidade de
construcao coerente e inclusiva de teoria em praticas
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transformadoras e socialmente relevantes. Se desejamos viver
num mundo livre de conflitos — ndao de divergéncias ou
diferencas, mas de litigios irreconciliaveis e destrutivos — é
estimulante sonharmos esperancadamente com politicas e
praticas que permitam atingir estes objetivos para a nossa
casa comum.

Educar para a paz ndo significa hoje, apenas,
pedagogia, materiais educacionais e curriculos escolares;
significa uma formacao integral, sistémica e continua. Temas
como politicas de educacao inclusiva, de igualdade de género
na educacdo, de promocdao da coesdo social, de
desenvolvimento da cidadania em sociedades multiculturais,
de praticas contemplativas e paz interior, ou de felicidade
publica e bens relacionais, sao hoje cada vez mais amago da
educacdo para a paz (Komatsu, 2017), num didlogo
permanente entre todos os niveis pessoais e sociais. Os
argumentos ndao podem ja ser normativos, mas precisam ir
mais longe na perspetiva critica sobre as estruturas de poder e
a aplicabilidade e contextualizacdo das praticas e politicas.

Assim, a educacdo para a paz precisa acontecer em
territérios semeados por diversas disciplinas académicas, que
vao da sociologia as ciéncias politicas, passando de forma
inequivoca pela psicologia. Estudos rigorosos que avaliem os
programas e as politicas na area da educacao para a paz sao
um horizonte de futuro essencial, para que se possa cumprir a
missao de apoio ao desenvolvimento sustentavel e ao bem-
estar das populagoes.
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Uma ciéncia autossuficiente, e uma sociedade
sustentavel, com novos designs sociais, precisa de concretizar
a missao de educar uma nova geracdao de seres morais que
florescam, através da educacao para o caracter nas escolas, da
educacao profissional ética, da formacao moral e civica para o
bem comum, e da investigacao sobre virtudes com impacto
pessoal e coletivo — todos subsidiarios da paz. A ciéncia deve
ser uma voz de esperanca, obreira da paz na sua plenitude,
resgatando as possibilidades emancipatérias dos direitos
humanos e dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
das Nacdes Unidas, para que prevalecam universalmente
sobre o0 nosso planeta e mantenhamos a confianca de auséncia
de conflitos maiores. Esta é a visdao benigna da paz, que a
enquadra num paradigma preventivo e promocional — préprio
a concecdo de educacado (Cohrs & Boehnke, 20083, b). A nossa
geracao sera julgada pela maneira como escolher cuidar das
questdes maiores (Duarte, 2017).

O romancista César Antonio Molina escrevia (6 de
Outubro de 2018, Jornal El Pais Semanal, p. 8) "Que ndo ha
maior riqueza que a sabedoria. Que o esforco pela virtude é
um bem supremo que nao s6 ha que exercer, como ensinar.
Que a nossa patria € o mundo inteiro e toda a humanidade.”

Juntas, mais interligadas, psicologia e educacao serao
progressivamente mais fortes para fazer florescer esta paz
global que hoje nos convoca, e reivindicar mais consciéncia e
acdo transformadora para aquela que ser3, talvez, a Unica e
verdadeira linha do aprimoramento humano.
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HIPOTESES SOBRE O
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PARA A CIDADANIA NA
INCLUSAO SOCIAL

Hermano Carmo

PONTOS DE PARTIDA

Mandam as boas regras de comunicagdo que,
previamente a emissao de qualquer mensagem, tenhamos a
certeza de que o outro nos entende, isto é, que interpreta os
conceitos que utilizamos do mesmo modo que nés, concorde
Ou nao com o seu teor.

Deste modo, ao partilhar com o leitor algumas
reflexdes suscetiveis de fazer emergir hip6teses sobre o
contributo da educacdo para a cidadania na inclusao social,
comecaremos por clarificar os conceitos de exclusao e de
inclusdo social, propondo, de seguida, a sua operacionalizacao.

Seguidamente, proceder-se-a de igual modo para o
conceito de cidadania, procurando fundamentar a necessidade
de uma estratégia global de educacdo para a cidadania e
propondo um modelo viavel.

Fechar-se-a a reflexdo, apontando algumas pistas para
a sua implementacao e identificando os principais efeitos.
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A questao da exclusao social

Alfredo Bruto da Costa, num pequeno ensaio publicado
nos ultimos anos do século passado (1998), definia a exclusdo
social como um processo de rutura sucessiva com sistemas
sociais bdsicos (no acesso a eles e no sucesso na interacdo com
eles) uma espécie de plano inclinado descendente, por onde as
pessoas podem escorregar, até ficarem socialmente
insularizadas. De seguida, passava a enunciar os principais
dominios em que se podia observar a exclusao social:

- Sistemas sociais propriamente ditos (e.g. familia,
vizinhancga, rede comunitaria)

- Sistemas economicos (e.g. mercados de bens e
servigos, sistemas de poupanca)

- Sistemas institucionais (e.g. rede de protecdo do
Estado Social, nomeadamente saude, educacao,
seguranca social e habitacao; administracao publica e
instituicoes politicas)

- Sistemas territoriais (e.g. bairros degradados, centros
histéricos, zonas rurais deprimidas)

- Sistemas simbdlicos (e.g. percecdes sobre a pobreza,
desemprego e desigualdade, de acordo com a sua
intensidade e persisténcia)

Sendo um processo de rutura e ndao um simples
episodio, a exclusdo social ndo constitui uma variavel discreta,
mas uma variadvel continua (um plano inclinado por onde
podemos deslizar). Se assim &, para procurar clarificar um
pouco tal processo sob a forma de uma escala heuristica de
exclusdo, socorremo-nos de dois autores, Moreno (1962) e
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Pochman (2004), de cujas obras podemos extrair pistas para
melhor observar a exclusdo social a escala micro (a exclusdo
de pessoas nas relagdes interpessoais e grupais) e a escala
macro (a exclusio de coletivos sociais).

A escala micro, na sua teoria sociométrica e mais
particularmente na analise de sociogramas obtidos através de
testes sociométricos aplicados sobretudo a criancas e
adolescentes, Moreno  identificou  varias  posicoes
sociométricas nos grupos observados.

Dessas posicoes, aquela que parecia em situacdao de
maior exclusdao face a dinamica do grupo era de isolado
ignorado, isto é, aqueles que ndao eram nem aceites nem
rejeitados pelos restantes elementos do grupo, mas
simplesmente ignorados como se nao existissem. A esse tipo
de situacdo, em que uma pessoa OU um grupo nao é
reconhecido na sua humanidade, n6és poderiamos chamar
exclusdo invisivel.

Uma outra posicdao sociométrica identificada por
Moreno era a de isolado rejeitado. Ainda que menor que a
anterior pelo facto do excluido apesar de tudo ser reconhecido,
tal posicdao traduzia um dado nivel de exclusdo social.
Poderemos designar esta situacao por exclusdo evidente que,
naturalmente assumia uma diferente intensidade consoante o
ndmero e a importancia dos elementos do grupo que o/a
rejeitavam.

Um terceiro tipo de posi¢ao sociométrica correspondia
aquelas criancas ou adolescentes que, apesar de serem alvo
de algumas rejeicbes também eram aceites por outros,
parecendo serem tolerados com maior ou menor intensidade.
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A este tipo de situagdo, bastante comum, poderemos chamar
inclusao frdgil.

Em varias criancas e adolescentes observados, Moreno
nao encontrou sinais de serem rejeitados por outros. Pelo
contrario, era frequente organizarem-se em subgrupos, no
interior dos quais a aceitacdo era plena. Podemos designar a
esta situacao inclusdo consolidada.

Finalmente, nos sociogramas analisados, havia
individuos que, ndo sé eram aceites mas claramente escolhidos
por um numero consideravel dos outros membros do grupo,
indiciando o seu reconhecimento como lideres. Dados os
efeitos desta aceitacdo mais intensa na autoestima dos
sujeitos, propOe-se para esta situacao a designacao de
inclusao forte.

Esta ferramenta ainda que exploratéria®, proporciona-
nos uma forma mais clara de observar o processo de
exclusdo/inclusao social a escala micro

A escala macro, Marcio Pochman e a sua equipa
criaram, no seu Atlas de Exclusdo Social (2004) um indice
agregado de exclusdo social (IES), a partir de sete indices ja
consagrados na comunidade internacional. Para isso
procuraram «incorporar em si um maior nimero e uma maior
variedade de dimensdes da vida humana, de maneira a
constituir uma sintese mais robusta, focada na exclusao social
e capaz de captar mais eficientemente as condicées em que
essa Ultima se efetiva em determinada unidade geografica»

8 Naturalmente que este raciocinio poderia ser levado mais longe, distinguindo a

exclusdo/inclusdo episédica da exclusdo/inclusdo duradoura, diferenciando-a pelos dominios de
ayglusdog referidos por Bruto da Costa, etc.

()
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(Pochmann, 2004: 17). Os indices escolhidos integravam as
trés dimensoes seguintes (figura 1)

Figura 1 — Mapa conceptual do indice de exclusdo social de Pochman

EXCLUSAO

| SOCIAL |
- IR (-

POBREZA — ALFABETIZACAO POPULACAO __|
% DA POPULACAO % > 15 ANOS INFANTIL
C/RENDA . <2 ALFABETIZADOS % DA POPULACAO
US$/dia e
— ESCOLARIZACAO
= DESEMPREGO a
9% DE DESEMPREGADOS SUPERIOR VIOLENC]A e
NA POPULACAQ % DA POPULACAQ N° DE HOMICIDIOS
ACTIVA ACTIVA COM POR 100 MIL
FORMAQ.EO SUPERIOR HABITANTES

— DESIGUALDADE

RENDA DOS 10% +
RICOS/ RENDA
0S 10% MAIS POBRES

Fonte: Carmo 2011

- Vida digna (51.00)°: indices de pobreza (22.65), de desemprego (5.70) e
de desigualdade (22.65).

- Conhecimento (17.00): indices de alfabetizacio (5.70) e de
escolarizacdo superior (11.30).

- Vulnerabilidade (32.00): indices de populacdo infantil (17.00) e de
violéncia (15.00).

Da andlise do mapa conceptual (Novak, 2000) que
procura diagramar as variaveis do IES (figura 1), sobressaem
dois aspetos:

Qs nimeros entre paréntesis significam a ponderacio relativa no total do indice agregado.
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‘ A exclusao social em termos coletivos ndo se reporta
apenas a aspetos materiais, mas também a aspetos
imateriais como o conhecimento e a seguran¢a que tém
particular importancia na sua sustentabilidade.

‘ A pobreza, umas vezes confundida com a exclusao
social e outras identificada como uma realidade
auténoma, é um subconjunto da exclusao social e que
estd frequentemente relacionada com outras das suas
dimensodes, que a podem intensificar.

Assumindo-se o IES como um indicador robusto sobre o
modo como um dado coletivo populacional se situa face a
exclusdo (e a inclusdo) social, parece-nos que para poder ser
universalmente aplicavel deveria contemplar também as
sociedades demograficamente envelhecidas. Deste modo, em
vez do peso relativo da populacdo infantil no total da
populacdo, sugere-se o uso do indice de dependéncia total*
para indiciar a sobrecarga demografica associada a potenciais
situacdes de exclusao.

Trilhos para a inclusao

Feita uma primeira aproximacdao ao conceito de
exclusao social, estamos em condicoes de proceder da mesma
forma em relacao ao seu contrario.

Podemos assim definir inclusdo social como um
processo de ligacdo (mais ou menos forte) a rede social de apoio
(de qualquer pessoa ou coletivo), que configura uma geometria

% Recorda-se que o indice de dependéncia total é o nimero de menores de 15 anos e de pessoas
QI 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade ativa, ou seja, com 15 a 64 anos.

L)
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varidvel das conexées (de acordo com o seu numero, solidez e
duracdo) no contexto de um quotidiano estdvel'*

A escala micro, e a partir da piramide de necessidades
de Maslow (figura 2), pode sugerir-se deste modo que
qualquer pessoa ou coletivo se situa numa dada posicao na
escala de inclusdo atras proposta (exclusdo invisivel ou
evidente e inclusdo frdgil, consolidada ou forte), de acordo com
o equilibrio entre as suas necessidades e a respetiva
satisfacao.

Figura 2 — Pistas para a inclusao social a escala micro a partir da
piramide das necessidades de Maslow

DE ACORDO COM O EQUILIBRIO ENTRE
NECESSIDADES E SUA SATISFAGAD,
PODER-SE-A SUGERIR QUE, CADA
PESSOA OU COLETIVO SE SITUA
NUMA DADA POSICAO NA
ESCALA DE INCLUSAO PROPOSTA

ESPIRITUAIS

DE AUTOREALIZAGCAO
DEESTIMA

DE SOCIAIS

1. EXCLUSAO INVISIVEL
2. EXCLUSAO EVIDENTE DE SEGURANCA
3. INCLUSAO FRAGIL

4. INCLUSAO CONSOLIDADA

5. INCLUSAO FORTE BASICAS (DE SOBREVIVENCIA)

Fonte: Palma e Lopes, 2012: 142-147

' 0 direito a um quotidiano estdvel, proposto por FONTES (2013), integra a satisfagdo de diversos
direitos humanos politicos, econdémicos sociais e de solidariedade (GALTUNG, 1994), necessarios a
uma vida estavel no que respeita ao bem-estar social.
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A escala macro, a operacionalizacdo do conceito de inclusdo
social pode ser feita por referéncia a distdncia a que um dado
coletivo se situa face aos objetivos de desenvolvimento
sustentdvel internacionalmente consagrados (figura 3)

Figura 3 - Pistas consensuais para a inclusdo social a escala macro

@ OBJETIVES susrentaves

PARCTRAS

E’u @
OBETIVCS
SUSTENTAVEL
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ESPACOS DE INCLUSAO

Procurando concretizar a nossa reflexdo, urge dar um
novo passo a fim de contextualizar os conceitos de exclusao e
de inclusdao social na moldura de espaco-tempo em que
vivemos, ou seja, na sociedade da segunda década do século
XXI.

Do discurso proferido por Anténio Guterres, Secretario-
geral das Nacdes Unidas, aquando da abertura da Assembleia
Geral, em setembro de 2018, pode inferir-se antes de mais
que a sociedade contempordnea vive num quotidiano muito
instdvel.

A sociedade onde vivemos e os movimentos sociais

As raizes da sociedade em que atualmente vivemos
situam-se em meados do século passado. Logo nos anos
cinquenta surgiram os primeiros indicios, com o lancamento
dos primeiros satélites artificiais e com a ultrapassagem da
populacdo do setor secundario pela do terciario nos Estados
Unidos da América.

A partir da década de 1960, o mundo viveu um impulso
acelerativo em termos de transitoriedade, novidade e
diversidade nunca registado antes (TOFFLER, 1970), parecendo
que o futuro estava a entrar cada vez mais depressa no
presente sem pedir licenca, tendo como efeito um gigantesco
choque desadaptativo que Toffler designou por choque do
futuro.

Como efeito dessa mudanca acelerada, comecou a
emergir um novo tipo de ecossistema social - a sociedade de
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informacdo - com carateristicas e referenciais muito diferentes
da sociedade industrial, que havia predominado durante os
200 anos anteriores nos paises tecnologicamente mais
avancados, tanto em matéria da sua tecnosfera (subsistemas
de energia, tecnologia e economia), como da sua sociosfera
(familia, instituicdes sociais e politicas) e infosfera (valores
dominantes e suporte mediatico) (TOFFLER, 1980).

Um dos efeitos imediatos desta macrotendéncia foi a
criacdao de um ambiente de nevoeiro informacional, integrando
situacoes de sobreinformacao, subinformacao e
pseudoinformacdo (MORIN, 1991) que vieram a criar enormes
dificuldades quotidianas na percecao da realidade e na
comunicacao em geral, criando um clima de anomia e de
autismo social (GOLEMAN, 2006).

A mudanca acelerada, vieram a juntar-se outras duas
macrotendéncias: que marcam a atual conjuntura: a
desigualdade social crescente a partir da década de 1990 e a
fibrilhac@o* do sistema de poder a escala mundial.

Do nosso ponto de vista, estas trés macrotendéncias
tiveram dois efeitos negativos evidentes:

‘ Em primeiro lugar, criou-se um ambiente geral de
anomia em instituicdes fundamentais como a familia, a
escola e o Estado, que se viram frequentemente sem
normas para responder a novos desafios.

2 A fibrilha¢do dos sistemas de Poder (CARMO, 2014: 28), é caraterizada pela reducio da
autoridade as varias escalas (parental, familiar, escolar, estatal e internacional) em virtude da
reducdo da sua legitimidade aos olhos dos governados (filhos, novas geracdes, sociedades civis
nacionais e internacionais). Usa-se o conceito por analogia com o que se passa com o coracao
ando entra em faléncia, deixando de se conseguir contrair (sistole) ou dilatar (diastole).

L)
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‘ Em segundo lugar, formou-se um clima de inseguranca,
indiciado por um acréscimo de tensdo social e de
violéncia, decorrente da crescente consciéncia social
sobre situacdes de injustica e da fibrilhacdao dos
sistemas de Poder acusados pelas sociedades civis de
nao cumprirem os seus deveres de reguladores de
coesdo social e de orientacao coletiva.

A anomia causada pela mudanca e a inseguranca
decorrente da desigualdade crescente e da alteracdao dos
sistemas de Poder, aumentaram extraordinariamente os niveis
de desconfianca entre pessoas, organizacdes e instituicoes,
como a investigacdo recente tem demonstrado (FUKUYAMA,
2015), propiciando novos espacos de exclusdo social. A
proliferacao de estudos, na Academia, sobre o capital social ou
a falta dele, indiciam isso mesmo. Uma das razdes para esta
situacdo foi a mudanca do sistema de valores, que funciona
em qualquer sociedade como um dispositivo quotidiano de
orientacdo, o qual registou alteragbes significativas.

Ha quase 30 anos, com a rutura do equilibrio bipolar do
Mundo do pés-guerra, o tripé doutrinario da revolucao
francesa sobre o qual assentava o contrato social,
desequilibrou-se, em favor do pilar da liberdade e em
detrimento dos pilares da igualdade e da fraternidade
(CARMO, 2014).

Em consequéncia, valores como a solidariedade e
estratégias de funcionamento social como a colaboracdo,
foram progressivamente menosprezados, considerados
ineficientes ou utépicos pela retérica neoliberal dominante.
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Em contrapartida, a competicdo e o conflito foram exaltados
como valores estratégicos e como motores de inovacao e de
progresso. Esta posicdo fundamentava-se em duas
mistificagoes:

‘Em primeiro lugar numa concecdo errada de @
desenvolvimento, assente na leitura apressada e
incompleta da teoria da evolucao de Darwin, ignorando
que este autor tinha escrito que as espécies haviam
evoluido através de um processo, nao apenas
dissociativo, por competicdo e conflito, mas também
associativo, por cooperacdo e interajuda (JOHNSON,
2010).

‘ Em segundo lugar, num quadro axiolégico deformado,
dominado por um transpersonalismo financeiro que
elegeu o dinheiro como novo idolo e por uma obsessdo
pela notoriedade, expressao de um individualismo
triunfalista (STRENGER, 2010).

A combinacdo das duas mistificacbes fez aumentar o
clima de desconfianga, constituindo um sério obstaculo ao
desenvolvimento de personalidades saudaveis (e.g. aumento
de depressdes infanto-juvenis e autismo social), aumentando
a probabilidade de comportamentos antissociais (e.g.
intolerancia intercultural, autoritarismo, e violéncia pessoal,
social e politica) e dificultando seriamente o trabalho
colaborativo, indispensavel a resolucao de problemas sociais,
fossem eles simples ou complexos.
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Neste ambiente anémico e por vezes socialmente
autista, as geracdes vivas encontram-se frequentemente
desorientadas: os adultos sentem-se migrantes no tempo
(MEAD, 1968); as criancas e jovens, divididos entre
referenciais institucionais contradit6érios emanados da familia,
da escola e dos media, véem-se obrigados a assumir o estatuto
de capitdes da areia, socorrendo-se dos pares para ter um
minimo de seguranca e estabilidade no seu quotidiano.

Por vezes tém surgido reacbes sob a forma de
movimentos sociais™, que costumam apresentar uma mais
rapida capacidade de resposta que as velhas instituicoes. No
entanto, tanto as velhas instituicbes como o0s novos
movimentos tém evidenciado algumas perversidades na sua
atuacao de que se sublinham duas:

‘ No caso dos movimentos sociais, se a sua flexibilidade e
espontaneidade, aliada ao uso crescente de novas
tecnologias de informacdo e comunica¢do (e.g. redes
sociais e telemoveis) tém permitido com muita eficacia
denunciar  situacdes-problema,  essas mesmas
carateristicas tém dificultado o anuncio de alternativas
para melhorar, combater ou ultrapassar essas
situacdes, o que exigiria um trabalho continuado de
planeamento, organizacdao e gestao, acentuados pelo
contexto de modernidade liquida que se vive (BAUMAN,
2016). Como consequéncia, alguns movimentos

* Usa-se neste texto o conceito de movimentos sociais como agrupamentos sociais unidos pela
dentincia de uma dada situacdo-problema e, por vezes, pelo antincio de alternativas, aplicando-se
quer aos movimentos sociais classicos (e.g. camponeses, operarios) quer aos novos (e.g.
@gQVimentos estudantis, feministas, pacifistas, LBGT, ecologistas)

L)

112

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



acabam por desempenhar o papel de aprendizes de
feiticeiro, perdendo o controle sobre as consequéncias
da mudanca iniciada na fase de dentncia. Os efeitos a
médio e longo prazo podem conduzir a situacées ainda
mais complexas, como se observou, por exemplo, na
primavera drabe.

No que respeita as instituicbes classicas, se a
democracia é reconhecida em muitas partes do mundo
como a maneira de governar mais justa, ndo deixa de
ter algumas contradicdes que constituem auténticos
pecados originais. Vejamos apenas dois: a captura
pacifica do Poder por via eleitoral, sem ddvida um
instrumento que constituiu uma enorme conquista
civilizacional, acabou por se transformar num fim em si
mesmo, sendo sobrevalorizada em detrimento do
exercicio efetivo desse Poder. Um efeito da
subvalorizacdao de uma governacao qualificada, acaba
por circunscrever o papel das oposicoes ao de simples
escrutinadores dos governos e, na melhor das
hipoteses de anunciadores de alternativas politicas,
desresponsabilizando-as de participarem na
governacao sobretudo em assuntos de maior
complexidade (por vezes designados como de Estado).
Os efeitos destas praticas nas funcdes de coesdo social
e na orientacdo coletiva sao conhecidos
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Redes colaborativas

Todo este quotidiano instavel gerador de situagoes de
exclusao social, resulta de igual modo do acréscimo de
complexidade  dos  problemas  sociais, dificultando
convergéncias quer quanto a sua equagdo (causas,
carateristicas, consequéncias) quer quanto a forma e contedo
das mudancas pretendidas. Neste contexto incerto torna-se
evidente que os problemas complexos n3ao podem ser
enfrentados individualmente: exigem estratégias
colaborativas, flexiveis, de geometria variavel, a fim de se
poderem extrair as necessarias sinergias.

Diz a experiéncia que, para se obterem sinergias (S) de
qualquer conjunto de pessoas (e.g. grupos, equipas,
organizacdes, comunidades ou redes) sdao necessdrias trés
condicdes: protagonistas (P) e respetivas interacbes (I) com
qualidade e lideranca (L) adequada, sintetizadas na férmula S
= f PIL.

A este propésito, investigacdo recente sobre a
resolucao de problemas complexos associa frequentemente a
este conceito o acronimo GOVINT que significa governacao
integrada e que pode ser definido como um processo
sustentdvel de construc¢do, desenvolvimento e manutencdo de
relacées interorganizacionais de colabora¢do para gerir
problemas complexos, com maior eficdcia e maior eficiéncia
(MARQUES, 2017).

Trata-se de um processo colaborativo exigente que sé
pode ter éxito num ecossistema de confianca que funciona
como o oxigénio da dinamica do sistema e que assenta em
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quatro fatores criticos (figura 4): uma comunicacdo de
qualidade, uma participacao esclarecida, uma lideranca
colaborativa e uma avaliacao adequada.

Figura 4 — A confianca e os fatores criticos da GOVINT

LIDERANCA
COLABORATIVA

PARTICIPACAO COMUNICAGAO

ESCLARECIDA DE QUALIDADE

AVALIACAO
ADEQUADA

Fonte: adaptado de MARQUES, 2017

Assim, para que a colaboracdao ocorra com eficdcia
(chegando aos resultados desejados) e com eficiéncia (com a
melhor combinacdo de recursos), ndo chega que os parceiros

comuniquem, tém de o fazer com rigor e clareza; nao basta que
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participem, tém de o fazer de forma esclarecida; nao é
suficiente que liderem e avaliem os projetos, é necessario que
o facam com qualidade e sempre fomentando e mantendo um
clima de confianca.

Estas exigéncias remetem-nos para as que ja se
inferiam da reflexao anterior sobre o quotidiano instavel da
sociedade contemporanea: A anomia e o autismo social, tém
criado um clima de desconfianca, medo e nalguns setores de
desespero, exigindo pessoas capazes de ser sujeitos da sua
propria histéria (FREIRE, 1972) e n3do meras massas
manipulaveis.

A NECESSIDADE DE UMA NOVA CIDADANIA

Em suma, para enfrentar os problemas complexos que
nos desafiam no nosso quotidiano instavel recheado de
incertezas é necessario termos uma massa critica de cidadaos
com uma boa preparacao civica e técnica e dotados de
responsabilidade social.

A cidadania ja ndo é o que era

Mas aqui coloca-se um novo problema: a cidadania ja
ndo é o que era antigamente: na antiga Grécia, a cidadania
classica era o estatuto (conjunto de direitos e deveres) dos
que participavam na gestdo politica da cidade para construir a
paz e a prosperidade.

Mas quem participava, isto é, quem era considerado
cidadao? Tratava-se, como sabemos de um grupo restrito de
pessoas, que excluia as mulheres, os estrangeiros e os
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escravos da gestao politica da cidade. Por outro lado, dada a
pequena dimensdo desse grupo a participacdao podia ser
direta.

A cidadania hoje apresenta outras carateristicas:
partindo da mesma definicdo (estatuto dos que participam na
gestdo da sociedade politicamente organizada para construir a
paz e a prosperidade), é necessario reconhecer que a sociedade
politicamente organizada é muito mais complexa,
estruturando-se como bonecas russas (comunidades locais
dentro de comunidades nacionais e estas na grande
comunidade internacional) e apelando para a clarificacdo dos
direitos e deveres nas diferentes escalas de complexidade.

‘ Tem, portanto, mais niveis de organizacao politica
(local, regional, estatal, internacional, planetario)
Tem muito mais atores e interacées

‘ Exige mais competéncias pessoais e sociais para
desempenhar o papel de cidadao as diversas escalas
(como bonecas russas), em termos ndo s6 locais,
regionais ou nacionais, mas cosmopolitas (Adriano
Moreira, 2005) ou mundiais (Carlo Strenger, 2012)

E imperioso hoje, mais do que antes, aprender a ser
cidaddo, numa perspetiva inclusiva

Um modelo de educacgdo para a cidadania

A figura 5 procura diagramar uma estratégia de educacao para
a cidadania inclusiva com 2 eixos, 4 vertentes e 10 areas-
chave. Nela se defende que para se ser cidadao é preciso
aprender previamente a ser uma pessoa autéonoma e soliddria.
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Figura 5 — Mapa conceptual representativo de uma estratégia
integrada de educacdo para a cidadania

Mc00 - EDUCACAO PARA A CIDADANIA

EIXO 01 EIXO 02

DESENVOLVIMENTO PESSOAL DESENVOLVIMENTO SOCIAL

VERTENTE 01 VERTENTE 02 VERTENTE 03 VERTENTE 04

AUTONOMIA SOLIDARIEDADE DIVERSIDADE DEMOCRACIA

AREA CHAVE 01 AREA CHAVE 03 AREA CHAVE 06 AREA CHAVE 10
PERSONALIDADE P/ C/ GERACOES MUDANCA
PASSADAS

i . ) COMO META
AREA CHAVE 02 = AREA CHAVE 04 AREAS CHAVE
LIDERANCA P/ C/ GERAGOES 06, 07 E08 .
¢ VIVAS ¢ PLURALISMO COMO METODO
SOCIAL E CULTURA
_ AREA CHAVEKOS EDUCA(;IXO =
P/ C/ GERAGOES INTERCULTURAL
FUTURAS
COMPLEMENTARIDADE ==
DE GENERO
DIALOGO =

INTERGERACIONAL

Fonte: CARMO, 2014: 39

Para se ser uma pessoa autonoma, cada um deve
desenvolver tanto quanto possivel as suas varias inteligéncias
(GARDNER, 1994) a fim de construir uma personalidade
equilibrada. Dessa aprendizagem deve fazer parte,
naturalmente, uma educacdo para os valores, pois estes
constituem um indispensavel dispositivo de orientagdo, para
qualquer pessoa construir e desenvolver o seu projeto de vida
e desempenhar papéis de orientador de outros se e quando
for chamado a fazé-lo. Neste sentido, a educagdo para a
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lideranca deve ser tida em conta em qualquer programa de
educacdo para a autonomia.

Sendo indispensavel para a construcao dos individuos,
a educacgao para autonomia ndo é suficiente, pois é necessario
que cada um aprenda que ndo é uma ilha, mas faz parte de um
conjunto interdependente de seres humanos que por seu turno @
interagem com a biosfera. Neste sentido, sentido, para se
aprender a ser uma pessoa de corpo inteiro é necessario
aprender a ser solidario, consciente da interdependéncia
universal- essa aprendizagem integra trés areas chave:

‘ Solidariedade para com a as geracoes passadas,
aprendendo a valorizar o lastro de patriménio e
memoria coletiva

‘ Solidariedade para com as gerac¢6es vivas, em diversos
contextos, cada vez mais alargados: familia,
organiza¢6es, comunidades, comunidade nacional e
internacional)

‘ Solidariedade para com as gerag6es futuras, com
praticas orientadas pela nocdo de sustentabilidade

Uma pessoa autdnoma e solidaria pode nao ser ainda
um cidadao. Para o ser é preciso, também aprender a ser
socialmente responsdvel, ou seja, ter um compromisso com o
Bem-Comum. Esta aprendizagem desenvolve-se em quanto a
nés, em duas vertentes: aprender a lidar com a diversidade e
aprender a viver numa sociedade democratica.

Aprendendo a lidar com a diversidade, pelo menos em
quatro areas-chave:
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‘ relativamente a complementaridade de género, num
quadro de igualdade de direitos e tirando partido do
potencial da metade feminina da humanidade,
frequentemente invisibilizada;

- relativamente aos contextos multiculturais quotidianos,
tirando partido da diferenca, como oportunidade para a
construcao de uma sociedade arco-iris, como referia
Desmond Tutuy;

‘ relativamente @ mudanca acelerada, sabendo adaptar-
se a mudanca e a controla-la, sem medos nem
fascinios; e

- relativamente ao didlogo intergeracional tirando
partido do potencial de experiéncia das varias geracoes
vivas-

Finalmente, aprendendo a viver numa sociedade
democratica com metas consensuais, no quadro normativo dos
direitos humanos e deveres civicos universalmente aceites e
com métodos eficazes para construir e operacionalizar a
democracia no quotidiano, em matéria de comunicacao,
participacdo e representacao.

QUE FAZER?

Vejamos seguidamente algumas pistas e prioridades
que podem ajudar a concretizar a estratégia proposta.
Comecemos por trés exemplos de como a producao cientifica
pode inspirar uma estratégia de educacdo para a cidadania
inclusiva.
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As licoes da ciéncia

Sempre que se fala da teoria do campo de Kurt Lewin, o
pai da dindmica de grupos, recordamos uma histéria ouvida ha
anos que ilustra bem o valor desta teoria:

Ao encontrarmos duas criancas a brigarem por uma
tablete de chocolate, podemos optar por uma de duas
estratégias: ou procuramos convencer o mais velho e
mais forte de que esse facto o obriga a ser mais justo e
a dividir o chocolate equitativamente (incidindo a
pressao da mudanc¢a no individuo), estabelecemos a
regra de um deles partir a tablete e o outro ter o direito
de escolher primeiro o pedaco que quer (criando um
ambiente condicionador do comportamento justo).

Da teoria do campo, que afirma que o comportamento
humano (C) é funcdo da dindmica intrapessoal (P) e dos
constrangimentos ambientais (A), expressa na formula C = f
(PA), infere-se que em qualquer processo de educagdo para
uma cidadania inclusiva, é necessario combinar uma pressao
adequada sobre os diversos individuos, com a criacdo de um
ambiente constrangedor de comportamentos socialmente
responsaveis.

O segundo exemplo provém da teoria dos sistemas,
referida atrds (ponto 2.2.), que ensina que a sinergia (S) de
qualquer sistema se pode equacionar pela formula S = f (PIL)
em que P designa as carateristicas das partes (subsistemas)
constituintes do sistema em causa, | representa a qualidade da
sua interacdo e L, a qualidade da sua lideranca.
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Aplicando-essa formula a um projeto de educacao para
a cidadania, ela sugere a necessidade de incidir em simultaneo
a acao dos educadores:

‘ nas pessoas e nos coletivos (P),

mm) nas suas relacdes (1) e
‘ nos sistemas de lideranca (L).

O terceiro exemplo é-nos dado pelo caso contado na
caixa que se junta e que resulta de uma investigacao feita no
Libano por Etienne Mullet e pela a sua equipa em 1998.

Da analise deste caso, destaca-se que um dos
resultados mais surpreendentes da investigacao efetuada foi a
constatacao de que propensdo ao perddao variou na razao
direta do nivel de instrucao dos inquiridos.

Sociedade multicultural por exceléncia uma vez que no
mesmo espaco coabitam dezassete diferentes
confissoes religiosas (Mullet et al, 1999) o Libano é um
pais onde durante muito tempo se observou a
coexisténcia pacifica entre cristdaos e muculmanos de
diversas proveniéncias. Um claro exemplo desta relacao
de tolerancia foi a propria distribuicdo dos cargos

politicos em 1943 apds a independéncia: o Presidente
da Republica era cristdao maronita, o Primeiro-ministro
muculmano sunita, o Presidente do Parlamento
muculmano xiita e o Governo integrava elementos de
varias outros grupos religiosos.

Como é sabido, a partir da imigracdo de 150 mil
refugiados provenientes de Israel e da Jordania apods
1971, aquele territério sofreu um longo e sangrento
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conflito interno, em virtude das posi¢des extremadas
dos grupos proé e anti Estado de Israel. Recentemente tal
conflito esmoreceu, tendo no entanto deixado profundas
marcas de morte, sofrimento e 6bvio ressentimento em
todas as familias libanesas. E neste contexto que uma
equipa de investigadores franceses desenvolveu um
estudo experimental em que se procurou indagar que
fatores influiam na capacidade de perdoar dos antigos
inimigos.

Os resultados da investigacdo podem sintetizar-se nos
seguintes pontos: 1° todos os participantes no estudo
apresentaram uma certa propensao para o perdao de
ofensas graves, dentro de certos condicionalismos; 2° o
género, a idade e a religidao dos inquiridos ndo se
revelaram variaveis explicativas para um
comportamento mais ou menos propenso ao perdao; 3°a
propensao ao perdao variou na razao direta do nivel de
instrucdo dos inquiridos, da possibilidade de reparar os
danos causados, da ndo intencionalidade em prejudicar
por parte do agressor e do seu pedido de desculpas.

Fonte: CARMO, 2014 a: 58

A licdo a extrair para a nossa reflexao é que qualquer
estratégia de educacao para a cidadania, particularmente se
visar a criacdo de uma Paz sustentavel, deve passar sempre
por elevar a instru¢do da populacdo visada, uma vez que lhe
aumenta as competéncias para discernir situacées complexas,
para contextualizar situacdoes e para avaliar criticamente a
informacdo disponivel.
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Prioridades para uma estratégia de inclusao

Sendo um processo complexo, qualquer estratégia e
educacdo para uma cidadania inclusiva necessita de um
dispositivo de orientacao geral que evite um desperdicio de
recursos. A nosso ver essa bussola terd de ser a valorizagao
permanente da responsabilidade social dos aprendentes, quer
na relacdo consigo préprios quer na sua relacdo com os outros.

De facto, ndao eximindo o sentido top-down da
intervencao, através do indispensavel contributo do Estado, do
setor privado e do setor de economia social e solidaria, com
politicas publicas, servicos e cuidados de proximidade
adequados, para se criar um ambiente inclusivo que permita o
exercicio quotidiano da cidadania, o investimento devera ser
focado igualmente nas pessoas e coletivos locais para, num
sentido  bottom-up, e respeitando o principio da
subsidiariedade, o processo educativo comecar por incidir na
responsabilidade individual, alargando-se progressivamente a
responsabilidade social a uma escala meso e macro.

‘ A escala micro, é fundamental estimular a
responsabilidade pessoal comecando pelo autocuidado
(fomento de comportamentos saudaveis e refreamento
de comportamentos de risco), passando pelo
desenvolvimento de competéncias para o exercicio de
diversos papéis sociais (e.g. que envolvam
responsabilidades na familia e nas comunidades de
vizinhancga, trabalho de voluntariado, etc.).

- A escala meso é igualmente importante estimular a

responsabilidade das organizacées e redes, permitindo
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a revitalizacdo das comunidades através de parcerias

estaveis.
mm) A escala macro, torna-se urgente, dada a crise das
democracias referidas atras, estimular a

responsabilidade politica. Um modo possivel seria
através da criacao de um Servico Civico Nacional que
propiciasse aos jovens, uma vez terminada a sua
formacao inicial, terem uma experiéncia de servico ao
pais, pondo a render o seu capital humano ao servico
da comunidade nacional ou mesmo alargando o seu
contributo a comunidade internacional, através de
projetos de intervencdao em territorios terceiros.

Operacionalizar os movimentos de cidadaos em parcerias

Recordemos que toda a estratégia proposta visa
garantir um quotidiano estdvel (Fontes, 2013), suscetivel de
combater todas as formas de exclusdo social invisivel e
evidente, e de promover e consolidar a inclusdo social as varias
escalas e nos diferentes setores da sociedade. Para isso, ja
vimos que ndo é suficiente desenvolver a responsabilidade
social a escala micro e macro. E necessario também ter em
conta a escala estruturante das organizagdes e redes (escala
meso).

O trabalho colaborativo em rede tem aqui um papel
fundamental (Figura 6), mas é extremamente exigente, pois
obriga a um nivel elevado de responsabilidade social dos
individuos e das organizacdes, particularmente se a rede for
suficientemente apertada assumindo a forma de parceria.
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Mas justamente por serem exigentes, as parcerias sao
uns excelentes viveiros de educacdao para a cidadania,
constituindo-se como laboratérios sociais onde se pode
experimentar de forma controlada, a autonomia dos atores
mas também a sua solidariedade, e onde eles podem aprender
a lidar com a diversidade, respeitando os direitos humanos e
utilizando a democracia como método quotidiano.

Figura 6 — O trabalho colaborativo em rede

COORDENACAQ COOPERACAO PARCERIAS

TROCA DE INFORMAGAO PARA BENEFICIO MUTUO
MUDANCA DE ATIVIDADE PARA UM OBJETIVO COMUM
UTILIZAgI\O DE RECURSOS PARA UM
OBJETIVO COMUM

CAPACITACAO

INSTITUCIONAL

EFEITOS PROGRESSIVOS

3 CRESCIMENTO DO CAPITAL SOCIAL

2D RELACOES ENTRE PROTAGONISTAS:
CADA VEZ MAIS DURAVEIS E EFICIENTES

Fonte: CARMO, H. & ESGAIO., A,, 2015: 63
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CONCLUSAO: EFEITOS DA EDUCACAO PARA A
CIDADANIA NA INCLUSAO SOCIAL

Pelo que foi referido atras, pode afirmar-se que a
formacdo de cidaddos auténomos, solidarios e com
responsabilidade social permite:

‘ Em termos individuais, qualificar a sua comunicagao,
prevenindo e combatendo o autismo social e incentivar
a sua participacao esclarecida.

‘Em termos coletivos, capacitar as instituicbes para
exercer liderancas colaborativas e, em termos politicos,
ajudar a combater dois flagelos da nossa época: a
xenofobia e o populismo.

Em suma, uma correta estratégia de educacao para a
cidadania orienta pessoas e coletivos para valores como o bem-
comum, a solidariedade e a responsabilidade social criando
situacbes de inclusdo (consolidada e forte). Como
consequéncia, fortalece os lagos sociais e combate a cegueira
moral de que fala Bauman (2016) e aumenta o capital social
das comunidades, contribuindo para a regeneracdo do contrato
social.
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PERCECOES DOS DOCENTES SOBRE

STRESSE E RESILIENCIA NUM PROGRAMA

DE EDUCACAO COMPENSATORIA: O PAPEL
ESPECIFICO DAS RELACOES a
INTERPESSOAIS

Patricia L.M. Sarmento | Fernando Humberto Serra

Os docentes tém um trabalho intelectual, emocional e
fisicamente exigente (Jesus, 1992; Kyriacou, 2001; Skaalvik &
Skaalvik, 2015), sendo o stresse uma consequéncia comum
(Marques Pinto, 2016). Os professores que lecionam em
programas de natureza compensatéria, como o Programa
Integrado de Educagdo e Formagdo (PIEF), em Portugal, estao
sujeitos a mais fatores de stresse ocupacional. Coloca-se
entdo a questdo de saber como é que os professores num
programa socioeducativo desta natureza conseguem
promover a sua saude psicolégica e fisica, minimizando os
efeitos negativos do stresse ou mesmo potencial burnout.

A resiliéncia oferece uma via para promover a saide
nos professores (Griffiths, 2014), sendo um potencial
moderador da relacdo entre o stresse e o burnout (Hao et al.,
2015). As relagdes interpessoais que os docentes estabelecem
e nutrem diariamente, dentro e fora da escola, sao fatores
protetores que contribuem para a sua resiliéncia (e.g.,
Papatraianou & Le Cornue, 2014).
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Neste capitulo é descrita uma investigacao de natureza
exploratéria e qualitativa sobre este mesmo tema, que esteve
na base de uma dissertacao de mestrado em Sociedade, Risco e
Saude, ministrado no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas da Universidade de Lisboa. A pesquisa foi
desenvolvida pela primeira autora, sob supervisao do segundo
autor. Como se compreendera, a estrutura do texto adota o
modelo de artigo cientifico. Na primeira parte do capitulo
iremos enquadrar o tema a luz dos eixos tematicos principais e
respetivo estado da arte. De seguida, serdo esclarecidos os
procedimentos metodolégicos adotados. Os ultimos pontos
serdo dedicados a apresentacdo, discussao dos resultados e
notas conclusivas.

STRESSE OCUPACIONAL E RESILIENCIA NA
EDUCACAO: O PAPEL DAS RELACOES SOCIAIS

O stresse ocupacional é um dos principais fatores de
risco para a saude nos docentes. Na Europa, o setor da
educacao é o que apresenta maiores niveis de stresse,
depressdo ou ansiedade (27%) relativamente a outros setores
(Eurostat, 2010) e os docentes portugueses aqueles que
apresentam niveis de stresse mais elevados, em comparacao
com o0s oito paises que participaram no projeto europeu
StressLess (2011). Em Portugal, 20% a 63% dos professores
vivenciam stresse ocupacional (Cruz, 1987; Gomes, Silva,
Mourisco, Mota, Montenegro, 2006; Marques Pinto, 2003;
Pocinho & Capelo, 2009).
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Os professores com stresse ocupacional percecionam o
seu trabalho como uma ameaca a sua auto-estima ou ao seu
bem-estar e vivenciam, consequentemente, uma “experiéncia
emocional negativa” (Kyriacou, 2001:28). O stresse limita as
atividades diarias das pessoas (Eurostat, 2010), prejudica a
salde fisica e mental (Carlotto, Dias, Batista & Diehl, 2015) e,
quando prolongado, pode dar origem a burnout (Marques
Pinto, 2003). Algumas manifestacbes comuns de stresse e
burnout em professores sao a disrupcao de habitos normais
dos professores, a falta de entusiasmo e criatividade no
trabalho, incapacidade de concentracdo, irritabilidade, pouco
respeito por si proprio, perda de auto-controlo na aula, etc.
(Zhang & Yu, 2007: 79).

O stresse e o burnout também afetam a produtividade
das organizacbes (Gomes et al. 2006), comprometem a
qualidade do ensino (Byrne, 1998; Thieman et al., 2012; Zhang
& Yu, 2007) e levam ao abandono de professores competentes
do sistema educativo (Gomes et al, 2006; Marques Pinto,
2003).

Fatores sociais e organizacionais contribuem para o
stresse ocupacional nos professores (Jesus, 2002). Os fatores
sociais atuam indiretamente, agindo sobre o contexto, como
por exemplo, a desvalorizacdo da imagem e status dos
docentes ou a reconceptualizacdo dos objetivos e
competéncias pedagogicas (Marques Pinto & Alvarez, 2016).
Os fatores organizacionais influenciam diretamente a
atividade profissional dos professores (e.g., gestdo da aula,
pressao do tempo; Gomes et al., 2006; Marques Pinto, 2003);
ou a falta de recursos (e.g., falta de material, tempo ou
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formacao; Marques Pinto, 2003; Marques Pinto & Alvarez,
2016). Um estudo exploratério identificou seis fontes de
stresse: carga de trabalho/ pressdao de tempo; trabalho para
adaptar o ensino as necessidades dos alunos; falta de
autonomia; falta de metas e valores compartilhados;
problemas e conflitos relacionados com o trabalho em equipa
e baixo status (Skaalvik & Skaalvik, 2015).

Os programas educativos compensatorios, como o PIEF,
apresentam desafios que podem expor os professores a um
maior risco de stresse. O "modelo das exigéncias e dos
recursos do trabalho” (Bakker & Demerouti, 2013), segundo o
qual o stresse resulta da percecao de exigéncias laborais
elevadas e recursos baixos, parece adequar-se ao estudo do
stresse ocupacional nos docentes. Quando os professores
percecionam as exigéncias da aula maiores do que os recursos,
tém niveis mais baixos de satisfacdao no trabalho e sdao mais
propensos a planear a saida da profissdo (Lambert, McCarthy,
Fitchett, Lineback, & Reiser, 2015).

Se, por um lado, o stresse é um fator de risco para a
saude psicolégica dos professores a resiliéncia é um fator de
protecdao. Numa ace¢do comum do termo resiliéncia é a
capacidade humana para enfrentar e superar adversidades da
vida (Grotberg, 1995).

A investigacdao sobre resiliéncia nos professores é
reduzida e muito recente (e.g., Beltman et al, 2011; Gu & Day,
2007; Howard & Johnson, 2004; Johnson et al, 2014). Nos
paises de lingua portuguesa, a pesquisa é ainda mais escassa
(e.g., Cavaco, 2014; Dias, 2014; Lettnin et al.,, 2014; Sarmento,
2017; Tomds, 2014). Na dltima década, comecou-se a
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investigar a resiliéncia em professores em contextos
vulneraveis, como sejam, zonas de pobreza (e.g., Ebersohn,
2014), suburbios urbanos (e.g., Castro, Kelly & Shih, 2010) ou
programas educacionais compensatérios (Sarmento, 2017;
Tomas, 2014), procurando compreender-se “como é que 0s
professores conseguem enfrentar e superar as dificuldades e o
stresse”. Nos professores, resiliéncia pode ser definida como a
sua capacidade para manter o equilibrio e um sentido de
compromisso e iniciativa no dia-a-dia (Gu & Day, 2013). Numa
abordagem dindmica e construcionista (Luthar, Cicchetti &
Becker, 2000; Masten, 2001), fatores individuais, como por
exemplo, atributos pessoais e a auto-eficacia e fatores
contextuais, como sejam, a lideranca e a relacdo com
mentores, contribuem para a resiliéncia nos professores
(Mansfield, Beltman & Price, 2014).

As relagdes interpessoais sao consideradas fatores de
protecdao contextuais e parecem assumir um papel
particularmente importante na construcao da resiliéncia nos
professores (Gu, 2014; Le Cornu, 2013; Papatraianou & Le
Cornu, 2014). Gu entende a resiliéncia nos professores como
"um construto ‘relacional, multifacetado e dinamico’, que
integra uma ‘rede de relagdes interpessoais’™ (2014:521). O
uso de um modelo relacional para abordar a resiliéncia na
docéncia permite reconhecer a natureza relacional da
profissao que influencia o bem-estar e 0 compromisso com a
mesma; o esforco colaborativo que conecta as pessoas e leva
ao sentimento de unido e eficacia; e o papel da lideranga nas
escolas, responsavel por criar uma organizacdao e ambiente
cooperativos (Gu, 2014).
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Relacdes com diferentes pessoas contribuem de forma
diferenciada para a resiliéncia nos professores. Professores
em inicio de carreira recorrem informalmente a diversas
fontes - colegas, lideres, outros funcionarios, alunos,
encarregados de educacdo, familiares, amigos e networking
online (Papatraianou & Le Cornu, 2014). Uma investigacdo de
larga escala identificou essencialmente trés tipos de relagées
na escola, onde cada uma proporcionava diferentes tipos de
apoio: 1) relacdes professor-diretor; 2) relacdes professor-
professor e 3) relagdes professor-aluno (Gu, 2014). Le Cornu
(2013) analisou as relacdes dos professores com base nos
conceitos propostos por Jordan (2006), de mutualidade
(envolve reciprocidade e influéncia muatua); empowerment
(traz energia, criatividade e flexibilidade) e coragem (estimula
a capacidade para nos desafiarmos). A mutualidade foi visivel
nas relacbes dos professores com alunos e colegas; o
empowerment revelou-se nas relacdes dos professores com os
diretores, colegas e consigo proprios. A coragem foi expressa
nas relacées dos docentes com familiares e amigos, com
outros profissionais (administrativos, conselheiros, etc.) e com
os pais dos seus alunos (Le Cornu, 2013).

Certas caracteristicas pessoais parecem influenciar as
relacdes laborais (Oleszkiewicz & Lachowicz-Tabaczek, 2016).
Investigacdo realizada noutro contexto profissional, mostrou
que as competéncias e afetuosidade atribuidas influenciavam
positivamente a confianca, o “gostar” e o respeito (ibidem). No
contexto escolar, algumas caracteristicas de lideranca ajudam
a promover relacdes de confianca entre os professores.
Liderancas fortes, abertas, organizadas, justas, encorajadoras
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(Beltman et al., 2011) e capazes de capitalizar as “forcas e
compromissos individuais” em prol de um todo, criam uma
cultura de responsabilidade partilhada (Gu, 2014:522).

METODOLOGIA

O presente estudo visou entao caracterizar a perce¢ao
do stresse e da resiliéncia de um grupo de professores que
lecionavam num Programa Integrado de Educa¢ao e Formacao
(PIEF), explorando as relagdes interpessoais como fator de
protecdo. Em particular, procurou-se caracterizar e analisar: 1)
a percecdo destes professores sobre o stresse ocupacional; 2)
a sua percecao sobre os recursos disponiveis para o seu
desempenho profissional; e 3) as suas relagdes interpessoais
enquanto fator protetor. Adotou-se uma abordagem
qualitativa, com carater exploratério e descritivo, através do
estudo de caso.

CONTEXTUALIZACAO

O PIEF é um programa educativo de natureza
compensatoéria para jovens dos 15 aos 18 anos, em risco de
abandono escolar e exclusao social, facilitando o cumprimento
da escolaridade obrigatéria, nomeadamente do 6° e 9° ano™“.
O estudo realizou-se numa escola na cidade da Amadora, na

' Cf. Despacho conjunto Ministério da Educaco e Ministério da Seguranca Social e do Trabalho
2 948/2003 de 26 de Setembro.
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periferia de Lisboa, no decurso do ano letivo de 2015/2016. O
municipio da Amadora tem necessidades socioecondomicas
muito complexas e desafiadoras, como uma elevada
densidade populacional (7,362 habitantes por km? Instituto
Nacional de Estatistica, 2011), uma taxa de desemprego de
15% (superior a taxa nacional; ibidem); bairros clandestinos e
0 maior numero de criancas e jovens em perigo em Portugal
(1.867 criangas em 2016; CNPCIR, 2017). No referido ano
letivo, a escola abriu duas turmas do PIEF, com o objetivo de
certificar alunos com o0 6° e 9° ano de escolaridade.

PARTICIPANTES

A amostra foi constituida por nove professores a
lecionar no PIEF, representando toda a equipa PIEF naquele
agrupamento. Destes, um assume o cargo de diretor de turma
(DT) e outra, o cargo de DT e coordenadora do PIEF (Coord.). A
Tabela 1 mostra a idade dos professores, o género, o nimero
de anos de ensino no momento da entrevista, bem como os
detalhes do contexto de trabalho. 5 professores sao do género
feminino, 4 do género masculino, com idades compreendidas
entre os 36 e os 64 anos. A experiéncia enquanto docente,
varia entre os 14 e 28 anos. Todos possuem habilitacao
académica superior (licenciatura) em diferentes areas e
lecionam é&reas disciplinares distintas (tabela 1). Foram

também entrevistados dois nao docentes: a técnica de
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intervencao local, especializada em psicopedagogia, que faz
mediacao escola-familia e apoia os jovens e o subdiretor.

Tabela 1: Caracterizagdao sumaria dos professores

5 P Funcdes - =
Nome Género Habilitacoes Anos de . Situacao
(ficticio) Idade (F/M) académicas docéncia real:iluorr:;:lsaslc&m profissional

Licenciatura em
Ensino Basico 1° e

p Docente de
Ménica 42 F 2° ciclos, var. de 17 Matemadtica e Contratada

Matematica e

Conets ok Realidade no PIEF 1

Natureza
U y CDocer!te de
ic. em Linguas e omunicar em
Fernanda 4Lt F Literaturas 23 Lin{;ua Estrangeira . eru.luagrrgedne;o
Modernas [Inglés] nos PIEF 1 e grup
2
Docente de Ed.
P[Artisticczj e éﬁ?l
. dsticas do ;
Sandra 46 F Iﬂce'c%rpaé(,t:: 22 de Formacao q %ﬂagm’:nio
Vocacional nos PIEF grup
1e2;DTdoPIEF 2
e coord. do PIEF
Lic. em Linguas e Docente de Viver
Raquel 47 F Literaturas 22 em Portu'_gués no A %ﬂagﬁedn‘io
Classicas PIEF2 grup
7I?ocer;te de
o Lic. em Informatica £S10309108 Quadro de
Joao 42 M = 16 Informacéo e
de Gestao Comunicagdo nos agrupamento
PIEF1e2
Docsnte de Viver
em Portugués no
Diogo 54 M Lic. em Filosofia 29 PIEF 1 e de Cigncias | ,Quadrode
Sociais nos PIEF 1 e grup

2eDTnoPIEF1

Lic. em Ensino Bas.

o 0 i
1° e 2° ciclos, Docente de

Artur 36 M #sriié'angel_?ce Eg] 14 Educacdo Fisica nos Contratado

Desporto - 3° ciclo PIEF1e2
e secundario
Professora de
Inacia 64 F Lic. em Economia 28 Matemadtica e . erljagﬁ:neto
Realidade no PIEF 2 grup
a Profes;lor de
iéncias Naturais
Alexandr | 59 M Lic. em Geologia 18 no PIEF1 e de o Quadrode |
Ciéncias Fisicas e srup

Naturais no PIEF 2
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PROCEDIMENTO DE RECOLHA E ANALISE DE
DADOS

Foram elaborados trés guides de entrevistas, um para
cada funcao, sendo a grande maioria das questdes aberta. Os
guides foram organizados em quatro partes: 1) Experiéncia
profissional; Expectativas e Avaliacdo do PIEF; 2) Stresse; 3)
Resiliéncia e 4) Equipa PIEF.

Com o consentimento do agrupamento de escolas (AE),
as entrevistas semiestruturadas foram realizadas em salas
escolhidas pelos entrevistados e gravadas em suporte audio,
entre fevereiro e marco de 2016. A entrevistadora explicou o
seu papel, recolheu o consentimento e os dados pessoais dos
participantes. No final de cada entrevista, foi perguntado "Ha
mais alguma coisa que eu ndo perguntei que gostaria de
mencionar sobre este assunto?'. Uma breve pesquisa
documental permitiu reunir informacdes sobre a escola; o
trabalho realizado pela equipa; e o PIEF em geral, contribuindo
para uma compreensao mais integrada e contextualizada dos
discursos.

As entrevistas foram transcritas e os dados submetidos
a uma analise tematica, com o apoio do software Nvivo.
Emergiram seis categorias, das quais foram exploradas as
seguintes:  Stresse;  Recursos (resiliéncia);  Relagdes
interpessoais (resiliéncia). Os resultados foram analisados
numa dupla abordagem: quantitativa, considerando-se o
namero de referéncias e de fontes e as relagbes entre as
categorias; e qualitativa, numa légica de compreensao dos
significados dos discursos.
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Com uma representacao ampla da amostra selecionada
(que incluiu todos os docentes que lecionam o PIEF nessa
escola) e uma revisdo por pares procurou-se aumentar a
confiabilidade (O’Leary, 2010). A triangulacdo dos dados,
através da recolha de informacdo junto de varias fontes
(docentes e ndo-docentes) e da consulta de documentacdo
procurou assegurar a autenticidade dos dados recolhidos (Yin,
2001).

RESULTADOS

Stresse Ocupacional

A caracterizagdo do stresse foi explorada através da percecao
1) da sua incidéncia; 2) de sintomas; 3) de stressores e 4) da
relacao percebida entre stresse e atividade no PIEF.

‘ O grupo de professores indicou niveis heterogéneos de
stresse. Numa escala subjetiva de 1 a 10, 5 professores
mencionaram a presenca de stresse em niveis
moderados a elevados (igual ou superior a 5) e 3
reportaram baixos niveis de stresse (inferior a 5). Um
professor ndo escolheu qualquer valor de referéncia,
mas manifestou sentir receio.

mm) 7 em 9 professores descreveram sintomas de stresse
ocupacional. Os sintomas psicolégicos e emocionais
representam a maioria (76,5% de referéncias; e.g., "(...)
estar um bocadinho mais irritado”, Jodo, 42), enquanto
os sintomas fisicos representam os restantes (23,5%;
e.g.,"E cansaco, é sobretudo cansaco, Fernanda, 44).
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‘ Os professores identificaram 3 tipos de stressores (36

referéncias): stressores relacionados com os alunos?

5

(55,6%); stressores organizacionais (27,8%) e
stressores pessoais (16,7%; tabela 2). Os stressores
relacionados com os alunos incluem fraca assiduidade;

comportamento inapropriado; o uso de telemoéveis e

computadores para aceder a redes sociais;
comportamento agressivo; postura inadequada; os
stressores organizacionais. Os stressores
organizacionais englobam as condi¢bes de trabalho;
fatores que decorrem do contexto profissional e
fatores relativos a outras funcdes desempenhadas na

escola.

Por fim, os stressores pessoais dizem respeito a

aspetos individuais que contribuem para o stresse,
como sejam a dificuldade em gerir emocdes ou
expectativas.

Tabela 2: Excertos dos discursos dos professores, por tipo de

Tipo de stressor

stressor
Excertos dos discursos

“o barulho em sala de aula, a provocagao” (Jodo, 42);

Stressores “ao nivel das aulas, ha um ou outro aluno (...) que trazem algum stresse, que é exatamente
relacionados com os pelo desligamento deles.” (Diogo, 54);
alunos “o Ginico problema que temos tido é mesmo a assiduidade (...) E a dnica parte que
desmoraliza aqui.” (Ménica, 42).
“para o meu nivel de stresse profissional atualmente é mesmo s6 a instabilidade [na
carreiral.” (Artur, 36);
Stressores “como passei os primeiros trés meses de aulas sem técnica [de intervencdo local] esgotei-
organizacionais me.” (Sandra, 46);
“aquilo que me traz mais stresse é o trabalho extra... extra-aula, este trabalho burocratico.”
(Diogo, 54).
“cada caso é um caso e eu ndo consigo distanciar-me humanamente disso, portanto carrego
e comigo as vezes coisas que gostava de nao carregar.” (Sandra, 46);
Stressores pessoais

“se as tuas expectativas forem demasiado altas, eles nunca vao conseguir dar aquilo a que
tu estavas habituada a exigir numa turma normal.” (Mdnica, 42).

peito a alunos no geral, ndo apenas alunos que frequentam o PIEF.
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mm) A maioria dos docentes ndo considera que lecionar no
PIEF contribua para o seu nivel de stresse ocupacional
(90.9% de referéncias), como o demonstram as
seguintes afirmacoes: “ndo me stressa ter estas turmas.”
(Ménica, 42); ou “sinto um stresse sauddvel.” (Diogo,
54). Apenas uma docente, que acumula a funcdo da DT
e coordenadora, considerou lecionar no PIEF um
stressor. A técnica de intervencdo local (doravante
designada TIL) e o subdiretor corroboram estes
discursos. Segundo o subdiretor, o stresse nos
docentes depende da relacdao que estes estabelecem
com uma determinada turma, seja PIEF ou outra. A TIL
acredita que estes docentes estdo muito menos
stressados do que colegas da mesma escola que ndo
lecionam PIEF, apontando como explicacao o facto dos
primeiros compreenderem o0 que motiva 0s
comportamentos inadequados dos alunos, levando a
uma atitude de maior aceitagao.

Resiliéncia e Rela¢6es Interpessoais

A caracterizacdo da resiliéncia foi realizada através dos
recursos identificados pelos docentes, em especial as relagcées
interpessoais, exploradas segundo 3 questdes: a) quem é que
os docentes procuravam face a dificuldades, desafios ou
conflitos ocorridos no PIEF (pessoas procuradas); b) que tipo
de apoio procuravam (natureza do apoio); e c) por que
escolhiam essa pessoa (razoes da escolha).

‘Os professores identificaram um vasto leque de
recursos pessoais e contextuais (referidos 72 e 55
vezes, respetivamente) que os ajuda a manterem-se
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resilientes. Os recursos pessoais sao capacidades
individuais (mentais, emocionais, fisicas e espirituais):
“estratégias de comunicacdo e gestao de aula”;
“atitude”; etc. Os recursos contextuais incluem a
“formacdao e enquadramento institucional dos PIEF” e
as "relagGes interpessoais”. A mais-valia da formacao
profissional foi notada quer para a aprendizagem do
desempenho de outros cargos, quer para a ado¢ao de
uma nova atitude perante o0s comportamentos
desafiantes dos alunos.

Relacbes interpessoais

‘ Pessoas procuradas. Os professores parecem recorrer
mais as relacdes dentro da escola do que fora, para
enfrentar desafios que surgem no PIEF, sendo as
primeiras mencionadas cerca do dobro das vezes. Na
escola, os professores procuram o apoio de colegas (do
PIEF); dos diretores de turma/ coordenadora
(DT/Coord.); da TIL; da direcdo; dos assistentes
operacionais e dos alunos (tabela 3). As interagdes
entre os docentes do PIEF ocorrem em dois ambientes
distintos: formal (e.g., reunides) e informal, como
acontece no bar da escola. Os professores
mencionaram o bar como um local agradavel para
partilhar informacdes sobre as aulas do PIEF: *(...) se
calhar tem a ver mesmo com as condic¢bes fisicas que
facilitam desta maneira a comunicag¢do: encontramo-

nos no bar, comemos no bar, dizemos uma piada,
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trocamos uma informacgdo.” (Raquel, 47 anos). Fora da
escola, os professores procuram apoio nas relacoes
com familiares e amigos (tabela 4).

Tabela 3: N° e frequéncia de referéncias sobre as pessoas
procuradas dentro da escola

Itens F f

Dentro da Escola 30 100,0%
Professor-Professor 8 26,7%
Professor-Diretor de turma/ Coordenadora (DT/Coord.) 7 23,3%
Professor-Técnico de intervencao local (TIL) 5 16,7%
Professor-Dire¢do 5 16,7%
Professor-Assistente operacional (AO) 3 10,0%
Professor-Alunos 2 6,7%

Tabela 4: N° e frequéncia de referéncias sobre as pessoas
procuradas fora da escola

‘ Itens F f
Fora da Escola 14 100,0%
Professor-Familia 9 64,3%
Professor-Amigos 5 35,7%

‘ Natureza do apoio. Foram identificados 14 tipos de
apoio proporcionados pelas relagées interpessoais
(num total de 80 referéncias), apresentando-se para
cada tipo, um excerto demonstrativo dos discursos dos
professores (tabela 5).
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Tabela 5: N° de referéncias e excertos dos discursos dos
professores, por tipo de apoio

o
Tipos de apoio r:f as Excertos dos discursos dos docentes
Partilha de " - L . .
~ se os alunos ndo aparecem, a primeira pessoa que eu vou dizer é
preocupagoes ou 13 . i
) ~ ao diretor de turma.” (Jodo, 42)
informacgoes
P . “o0 apoio da minha familia. O apoio no sentido do afeto, sentir-me
Equilibrio e apoio . . ) . .
. 12 acarinhada... e dos meus amigos. Os amigos e a minha familia sdo o
emocional e
meu equilibrio.” (Fernanda, 44)
"0 [professor] Diogo (54) e a Francisca (TIL) ligam p’ra casa deles,
Mediacao 11 vao a casa deles e tentam combater o principal problema, que é eles
nao virem. (Ménica, 42)
“Ela [elemento da dire¢ao] tem-me ajudado muito, se calhar até
Suporte em crise 7 nem se dando conta do outro lado emocional que eu tenho.”
(Sandra, 46)
. *(...) e quando tu partilhas, tu de alguma forma sentes alguma
Compreensao / Empatia 7 (-)equ - "u parti u gu " gu
compreensdo.” (Alexandre, 59)
Distracao do trabalho / 6 *(...) eu gosto muito de brincar com eles [netos] e estar com eles e
Satisfacao falar com eles e passear com eles.” (Inécia, 64)
1 “Se houvesse necessidade disso, quer o Senhor Custddio [assistente
Apoio (ndo . )
e 6 operacional], quer a professora Alice [coord. do ano passado] que
especificado) P : p
estavam L3, iam sempre e sempre me apoiaram.” (Raquel, 47)
“[procuro esse equilibrio] mesmo com os alunos (...) Eles também
Ligacado e partilha 5 nos transmitem muito isso, tipo «Ah, ontem vi o professor ndo sei
aonde!»” (Jodo, 42)
“[os assistentes operacionais] sdo pessoas que sabem muito da vida
Procura de informacao 4 das familias (...) e que me vao dando dicas sobre os mitGdos.”
(Sandra, 46)
Partilha de ideias e 4 “As vezes trocamos ideias com a colega de matematica.” (Ménica,
estratégias 42)
Resolucdo de *(...) reunimos para fazer a avaliagdo de projeto. O Rui [aluno] ndo
problemas ou tomada 2 tinha, no critério da assiduidade, ndo tinha tido bons resultados (...),
de decisao mas votou-se, conversamos sobre isso.” (Diogo, 54)
Motivacio 1 “fias coisas mais fant.élstisas de .ter aequipa quti tenho (...) é que eu
sinto que as pessoas ja ndo desistem do aluno.” (Sandra, 46)
A - “[0 apoio dado pela] dire¢do é mais em aprovar ideias que nés
Validagao de ideias 1 [0ap pelal 5 P e (M 5.
tenhamos para fazer com eles [alunos], ou saidas” (Mdnica, 42)
Atribuiggo de recursos 1 :.(2)) materiais que sejam precisos, eles [a direcao] ajudam.” (Mdnica,

mm) Quando os dados sobre a natureza do apoio sao

cruzados com as pessoas procuradas, parece que
diferentes necessidades motivam a procura de pessoas
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diferentes. Os docentes procuram sobretudo os colegas
para partilhar preocupacdes ou informacgao; partilhar
ideias e estratégias;, resolver problemas ou tomar
decisées. Em situagées de crise procuram a direcao, a TIL
e a coordenadora e para mediacdo, os docentes
procuram a TIL e os DT/ Coord. O sentido de ligagdo e @
partilha é conseguido na relacado com os alunos.
Finalmente, a familia e os amigos sao a principal fonte
de equilibrio e apoio emocional, compreensédo e empatia
e distracdo do trabalho / satisfacdo para os docentes.

- Razdes da escolha. Do discurso dos professores
emergiram seis razbes distintas para escolher
determinada pessoa para os apoiar (26 referéncias;
tabela 6).

Tabela 6: N° de referéncias e excertos dos discursos dos
professores, por razdes de escolha

" N° de .
Razoes da escolha ref.®® Excertos dos discursos dos docentes
. A "H& uma pessoa na direcdo que (...) € uma das pessoas que esta
Disponibilidade 8 P s . sa0q ,( ) . P o "q q
sempre muito disponivel também para lidar com isto.” (Diogo, 54)
. “primeiro porque conhece bem a realidade daquela turma, das vidas
Dominio de P ) ey
7 deles, das familias e portanto, faz a ponte, (...) € um elo de ligacdo
assuntos X . P
entre muitas entidades.” (Inacia, 64)
"0s middos tém-lhes respeito [aos A.O.], sentam-se a conversar com
Preocupacdo ou boa eles, as vezes quando sdo postos fora da sala de aula, vao a sair, mas
relacdo com os 5 os funcionarios vao a acompanha-los e eles acabam por ficar a
alunos conversar com o funcionario, acabam por se acalmar e as vezes entram
na aula a seguir.” (Sandra, 46)
. . “...e porque tenho afinidades com o Diogo, é um colega com quem
Simpatia 2 . : : ; " & & K
simpatizo.” (Fernanda, 44)
Calma 2 “porque a Sandra [coord.] é uma pessoa calma, comigo sempre foi
muito calma, soube-me ouvir sempre muito bem.” (Inacia, 64)
. "Os colegas, (...) as pessoas que a gente conhece, com que se da
Amizade 2 gas, (..) as p q g e 8
melhor ou de que sente mais préximo” (Jodo, 42)
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‘ Os  professores  parecem reconhecer certas
caracteristicas e competéncias nos outros ou na
relacdo, que os motivam a procurar apoio junto dessas
pessoas em detrimento de outras.

Ao cruzar os dados sobre a razédes da escolha com as
pessoas procuradas, destaca-se a disponibilidade da

Direcao.

DISCUSSAO

Sobre o stress ocupacional

Este grupo de docentes tem diferentes percecoes
sobre o stresse na sua profissao, facto que é corroborado pela
variacdo encontrada nos estudos portugueses (Cruz, 1987;
Gomes et al,, 2006; Marques Pinto, 2003; Pocinho & Capelo,
2009).

Os sintomas psicologicos e emocionais parecem
predominar sobre os fisicos. Os sintomas relatados
aproximam-se dos descritos na literatura como “exaustao
emocional”, uma das dimensdes do burnout (e.g., Mallmann,
Palazzo, Carlotto, & Aerts, 2009). Em comparagdo com outras
profissoes, os professores apresentam niveis mais elevados de
exaustdo emocional, sendo também mais comum entre
aqueles que lecionam em escolas urbanas ou suburbanas
(Aloe, Amo & Shanahan, 2014), como é o caso.
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Predominam os stressores relacionados com os alunos.
Este resultado é consistente com outros estudos que indicam
que a indisciplina, a falta de interesse e a desmotivacao sao as
principais fontes de stresse para os docentes (Gomes et al.,
2006; Marques Pinto & Alvarez, 2016; Skaalvik & Skaalvik,
2015). Por outro lado, os professores identificam um stressor
relacionado com os alunos incomum - a falta de assiduidade
dos alunos- que parece refletir uma especificidade do PIEF.
Isto ndo surpreende, uma vez que este programa é destinado a
alunos em absentismo e risco de abandono escolar. Os
stressores organizacionais identificados no presente estudo
incluem fatores relacionados com a “carreira profissional”; a
"escassez de tempo e/ou carga de trabalho”; o “trabalho em
equipa” e o "desempenho de outros cargos na escola” (Gomes
et al, 2006; Marques Pinto & Alvarez, 2016; Skaalvik &
Skaalvik, 2015).

Os stressores pessoais identificados constituem uma
novidade, ndo tendo sido encontrados na literatura revista —
note-se que Zhang e Yu (2007) identificaram “fatores
pessoais” que contribuem para o burnout em professores (e.g.,
expectativas demasiado elevadas para o proprio). Também
foram referidos stressores sociais (e.g. Jesus, 2002; Marques
Pinto & Alvarez, 2016), como por exemplo, a burocratizacio da
profissdao; a introducdo das tecnologias; as dificuldades
socioeconémicas que afetam as familias dos alunos; as
dificuldades decorrentes da multiculturalidade ou ainda a
transferéncia dos papéis educativos da familia para a escola.
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Lecionar no contexto de programa de natureza
compensatdria como o PIEF nao foi considerado um stressor.
Este é um resultado interessante, porque a investigacao
sugere que ambientes escolares particularmente desafiadores
(e.g., com muitos grupos minoritarios, pobreza) podem expor
os docentes a niveis mais altos de stresse (Lambert et al,
2015). Tal poderd dever-se a existéncia de recursos que
permitem que os docentes se sintam seguros e capazes de
responder aos desafios do PIEF, como veremos de seguida.

Sobre resiliéncia e as relacoes interpessoais

Os docentes identificaram um elevado nimero de
recursos pessoais e contextuais que os ajuda a manterem-se
resilientes, o que parece consistente com a perspetiva que
encara a resiliéncia como um processo comum a todas as
pessoas (Grotberg, 1995; Masten, 2015). Os recursos pessoais
(e.g., estratégias de comunicacdo e gestdo de aula)
sobrepuseram-se aos recursos contextuais (e.g., relagoes
interpessoais), deixando margem para uma maior exploracdo
destes. Destaque-se a referéncia a mudanca do PIEF para o
recinto escolar que, em conjunto com outras alteragoes, tera
melhorado o seu funcionamento e disponibilizado outros
recursos aos docentes. Esses novos recursos poderao té-los
ajudado a lidar melhor com as exigéncias do programa,
aliviando o stresse, como é preconizado pelo "modelo das
exigéncias e dos recursos do trabalho” (Bakker & Demerouti,
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2013) e corroborado pelas descobertas de Lambert e colegas
(2015).

Os docentes procuram diferentes fontes de apoio,
dentro e fora da escola. Na escola, os docentes no PIEF
procuram especialmente colegas e os Diretores de Turma, mas
também a TIL; membros da direcao; assistentes operacionais e
os proprios alunos. A importancia das relacbes que o0s
professores estabelecem com colegas professores, lideres; e
com alunos para a sua resiliéncia tem sido apontada em
diversos estudos (Beltman et al., 2011; Gu, 2014; Le Cornu,
2013). Procurar o apoio da TIL e dos assistentes operacionais
assemelha-se ao apoio de “outro staff” identificado por Le
Cornu (2013). Por outro lado, estes docentes parecem fazer
pouco uso da sua relacao com os alunos para construir a sua
resiliéncia. Mais, a relacdao com os alunos é percebida mais
como um fator de risco do que de protecdo, como mostra a
predominancia de stressores relacionados com alunos. Esta
duplicidade também foi observada nalguns estudos (Beltman
et al, 2011; Le Cornu, 2013). O facto de todos os colegas a
quem é pedida ajuda fazerem parte da equipa do PIEF parece
traduzir um reconhecimento desta enquanto fator protetor,
pelo menos para alguns. O bar, como um local onde as pessoas
se retnem informalmente, comem e falam, contribui
possivelmente para cultivar uma relacao de confianca entre os
docentes (Solomon & Flores, 2001). Fora da escola, o apoio da
familia e amigos como fator protetor é corroborado pela
revisdo de Beltman e colegas (2011) e por Howard & Johnson

151

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



(2004), cujo estudo mostra que os docentes mais resilientes
parecem ter grupos de apoio que incluem familiares e amigos.

Os professores procuram diferentes fontes de apoio
de acordo com suas necessidades. Assim, procuram a Direcao
e/ou a TIL em situagbes de crise e procuram colegas para
partilhar experiéncias. Este resultado é corroborado pela
literatura (Gu, 2014; Le Cornu, 2013; Beltman et al, 2011).
Também a partilha de preocupacgées e informacoes; de ideias e
estratégias e a resolucdo de problemas com os colegas se
assemelham a nocdo de “"mutualidade” das relacées entre
pares (Le Cornu, 2013). A validacdo de ideias e suporte em crise
pela Direcdo assemelha-se ao “"empowerment” dos lideres (Le
Cornu, 2013:5) (Gu, 2014:517). A procura de mediadores
também foi identificada como uma estratégia para gerir
relacionamentos dificeis (Castro et al, 2010) e o apoio
emocional e estrutura procurados junto da familia e amigos
ecoa 3 “coragem” (Le Cornu, 2013:7).

A procura diferenciada de apoio na escola parece
indicar que ha uma identificacdo partilhada de papéis pela
equipa e uma boa rentabilizacao dos recursos disponiveis. Por
outro lado, parece haver uma fraca exploragdo de recursos na
comunidade escolar alargada.

De um modo geral, o apoio proporcionado pelos
profissionais parece ter uma natureza diferente do apoio da
familia e amigos, afigurando-se o primeiro, mais especifico e
relacionado com os desafios do programa e o segundo, mais
estrutural e emocional.
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Quando procuram apoio, os professores consideram
um conjunto de atributos pessoais e aspetos do
relacionamento. Destacaram-se a disponibilidade, o dominio
de assuntos e a preocupacao ou boa relacdao com os alunos. A
disponibilidade parece ser especialmente valorizada pelos
docentes em situacbes de crise, proporcionando-lhes uma
sensacao de protecdo e seguranca. Nao foram encontradas
investigacoes em contexto escolar sobre as razbes para
escolher determinada pessoa. Ainda assim, a disponibilidade e
o dominio de assuntos, assemelham-se a “afetuosidade” e
“"competéncia” percebidas que influenciam positivamente o
respeito, o “gostar” e a confianca nas relacdes de trabalho
(Oleszkiewicz e Lachowicz-Tabaczek, 2016). Nesta escola
parece haver uma cultura de abertura e disponibilidade,
valorizada pelos professores no PIEF, com paralelo na
“lideranca aberta” referida por Beltman e colegas (2011).

CONCLUSOES

Os nossos resultados parecem mostrar que a maioria
dos docentes que leciona num programa de educacao
compensatéria, como o PIEF, sente algum nivel de stresse
ocupacional e relata sintomas emocionais, psicologicos e
fisicos. Ao mesmo tempo, porém, ndao consideram que este
programa contribua para o seu nivel de stresse,
desconstruindo o estigma e os preconceitos a ele associados.
Embora os docentes lidem com madaltiplos stressores -
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relacionados a alunos, organizacionais e pessoais - também
sdo capazes de identificar e alavancar um conjunto de
recursos pessoais e contextuais para permanecerem
resilientes no seu trabalho.

As relacoes que os docentes mantém dentro e fora da
escola parecem particularmente importantes para os ajudar a
lidar com os desafios relacionados com o programa. A
disponibilidade da direcdo, o apoio mutuo dos docentes no
PIEF e a presenca de outros recursos, como a técnica de
intervencdo local, locais de convivio informais e formacao
profissional especifica, sao fatores de protecdo que
contribuem para que os docentes se sintam seguros e criem
resiliéncia no seu trabalho.

A responsabilidade pela constru¢ao da resiliéncia nos
docentes nao deve recair apenas nestes, especialmente num
programa de educacdo tdo exigente. E imperativo garantir o
apoio legal, financeiro e administrativo do programa PIEF,
atempadamente; fazer bom uso de parcerias entre instituicoes
locais; e ter lideres escolares solidarios e inclusivos que
promovam um bom clima relacional. Se os descurarmos, ha um
forte risco de os professores acusarem stress ocupacional e,
em Ultima instancia, entrar em burnout.

Este estudo contribui a sua medida para a investigacao
acerca do stresse e da resiliéncia ao 1) identificar stressores
pessoais nos docentes e 2) a falta de assiduidade dos alunos
como um stressor (relacionado com os alunos) caracteristico
deste programa; 3) identificar recursos pessoais e contextuais
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que contribuem para a resiliéncia dos docentes portugueses,
nomeadamente, relagdes interpessoais; 4) observar a
importancia dos contextos informais na manutencdo das
relacdes; 5) descrever em detalhe a natureza do apoio
procurado e 6) identificar razées pelas quais os docentes
procuram  determinadas pessoas, nomeadamente a
disponibilidade, o dominio de assuntos e a preocupacao/ boa
relacdo com os alunos.

Por outro lado, 1) as descobertas representam as
percecdes dos docentes num curto espaco de tempo; 2) ndo
foram utilizados métodos ou medidas de avaliacao
complementares; e 3) a entrevistadora conhecia alguns
professores entrevistados, comprometendo a neutralidade na
recolha e analise dos dados. Apela-se a mais investigacao que
1) recolha dados ao longo do ano letivo para compreender a
evolucdo da resiliéncia; 2) use métodos e medidas
complementares; e 3) replique este estudo com outras
populacdes de docentes e em programas compensatérios
noutros paises.
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Na Europa, a educac¢ao sexual faz parte dos curriculos
escolares ha mais de 50 anos, tendo comecado nos paises
noérdicos, sendo que os seus objectivos tém vindo a mudar de
acordo com novos paradigmas sociais e novas estratégias de
saude publica.

De acordo com as Standards for Sexuality in Europe
citado pelo European Expert Group on Sexuality Education, a
educacao sexual devera ter inicio na infancia continuando pela
adolescéncia até a fase adulta, objectivando a promoc¢do do
desenvolvimento sexual, proporcionando as criancas
informacdo, estratégias e valores que permitam a
compreensao e usufruto da sua sexualidade de forma segura,
potenciando a responsabilidade pelo seu comportamento e
pelo dos outros (WHO, 2010 cited in European Expert Group
on Sexuality Education).

Os programas mais recentes referem-se a uma
educacao sexual compreensivel que se afasta dos modelos
meramente biolégicos e a trata como um processo de
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educacao sexual mais consciente, mais critica, mais
emancipatéria, permitindo ainda uma abordagem que va ao
encontro dos direitos humanos basicos como: a liberdade, a
igualdade na diversidade, a salide sexual e a educagao sexual.
Estas varidveis estdo presentes num documento que
reconhece a importancia do acesso a educacao sexual para
todos, a Declaracdo dos Direitos Sexuais integrada no
documento dos Direitos Humanos Universais em 1999.

Apesar de em Portugal a educacao sexual formal ter
inicio apenas a partir do ensino basico - para criangas maiores
de 6 anos - a maior parte dos estudos apontam que este
trabalho deverd comecar mais cedo, ainda na etapa pré-
escolar - 3-6 anos de idade - (Brilleslijper-Kater & Baartman,
2000), uma vez que s3o comuns 0S comportamentos
exploratérios, do seu corpo e do corpo do outro, potenciados
pela curiosidade normal desta fase do desenvolvimento da
infancia, pela sua descoberta e pela constru¢cdao da sua
identidade.

As criancas em idade pré-escolar, apresentam um
desenvolvimento rapido, em que se destacam a aquisi¢ao da
linguagem e a formacdo da personalidade (Meltem, Latife &
Akhan, 2015), apresentando capacidade para reconhecerem a
sua identidade e género, ja a partir dos 2 anos. O instituto
holandés Rutgers WPF , apresenta actividades que convidam
as criangas a pensarem e a falarem sobre o tipo de intimidade,
sobre o que as faz sentirem-se bem ou ndo, e a participarem
em actividades sobre consciéncia do seu corpo de forma
adequada a sua idade em que se discute o que sentem e
pensam, tornando-as verdadeiramente participativas. O
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principal objectivo desta abordagem compreensiva é apoiar as
criancas e os jovens a enfrentarem e lidarem com tudo o que
os rodeia, para que aprendam a defender-se e proteger-se
desde cedo.

Ainda que os modelos compreensivos parecam mais
abrangentes, a literatura aponta ainda para a abordagem de
temas que traduzem a visao biologica da sexualidade como
sao exemplo: o conhecimento do corpo, a identidade e as
diferencas de género, a origem dos bebés, e o nascimento.

A tematica da igualdade de género, por exemplo, é uma
variavel que vai ao encontro dos objectivos da educacao
sexual compreensiva, uma vez que permite trabalhar desde
cedo a questdo da desmistificacdao dos papéis de género que
condicionam e influenciam as potencialidades da crianca, bem
como a forma como mais tarde se ira desenvolver e comportar.
No entanto, os temas do corpo - origem, nascimento e
relacionamento - ndo devem ser colocados de lado, apenas
devem ser enriquecidos na sua abordagem. Uma abordagem
mais tardia ndo ird incidir na prevencao destes estere6tipos.

Um dos grandes obstaculos a implementacdo dos
programas de educagdo sexual reside no facto, apontado ao
longo da revisdo da literatura, de o conceito “sexualidade”
ainda estar conotado com a pratica sexual, com a genitalidade.

Perante as mudancas e as novas directrizes, interessa
conhecer os principais intervenientes e, desse conhecimento,
tracar intervencoes adequadas que suplantem as necessidades
das criancas, dos pais/familia e educadores.

N3do existem muitos estudos sobre o conhecimento
que as criancas desta idade tém da sexualidade. Tal facto
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deve-se essencialmente a crenca que as criancas sao
assexuadas e que nao tém maturidade ou entendimento para
compreender estes temas.

A maior parte dos estudos que abordam o
conhecimento das criancas em idade pré-escolar, tém como
objectivo determinar se o conhecimento que tém é
susceptivel de as proteger, focando-se na tematica da
prevencdo da violéncia/abuso sexual, (Kenny & Wurtele,
2008). Estas investigacdes concluem ser fundamental que
meninos e meninas aprendam a proteger o seu corpo, em
especial as partes intimas, identificando-as e defendendo-as.
No entanto, os resultados revelam que a maior parte das
criangas, ndo identifica correctamente as suas partes intimas e
respectiva estrutura, ao contrario de outras partes do corpo
(Kenny & Wurtele, 2008). Os pais parecem abordar as
questdes do corpo humano, mas parecem continuar a evitar os
genitais, ndao ensinando, por exemplo, os seus nomes
correctos. Estes resultados vao ao encontro de outras
investigacdoes que datam do inicio da década de 1990, o que
faz prever nado existirem grandes alteracdes sobre a forma
como as criangas tém sido educadas em rela¢do ao corpo.

O desconhecimento das criangas estende-se ainda a
outras tematicas da sexualidade, de que sao exemplo a origem
dos bebés, o nascimento, a diferenca do sexo de meninos e de
meninas, e comportamentos sexuais, variaveis referenciadas
como a base de anteriores programas de educacao sexual que
continuam a nao ser aprendidas pelas criancas. Tendo em
conta as novas orientacoes na area da educacao para a saude e
os resultados que evidenciam a continuidade do
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desconhecimento, o que podera estar a comprometer este
conhecimento considerado tao importante?

Para a maior parte dos educadores parece ainda ser
imprudente a abordagem destes temas com criangas em idade
pré-escolar. Goldman (2008) referenciou um conjunto de
objecdes que tém perdurado nas ultimas décadas e que
constituem um obstaculo a educacao sexual na infancia. Das
principais objecdes destaca o facto de as familias
considerarem que a educacado sexual devera ser feita no seio
da familia, o facto de esta poder potenciar comportamentos
sexuais precoces e violar os valores das familias (Goldman,
2008). Estas objecdes sdo comuns a maior parte dos estudos
que tém como principal objectivo compreender as limitacdes
e os constrangimentos dos pais. Ao mesmo tempo, a autora
destaca os principais factores que devem potenciar a
educacdo sexual na infancia referindo a maturidade precoce
dos jovens; a auséncia de informacao por parte dos pais em
casa; a mercantilizacao do sexo nas sociedades modernas e o
facto de constituir um direito do qual ndo se podem privar as
criancas.

Sabendo da sua importancia e pertinéncia para o
desenvolvimento infantil é importante que se desconstrua a
quem pertence a responsabilidade de educar as criancas
nestas tematicas complexas.

A maior parte dos estudos refere a importancia de
ambos os agentes neste processo: a familia como principal
educador, e; a escola como espaco neutro de consolidacao do
conhecimento. Para Wourtele e colaboradores (2008), as
criancas aprendem com mais facilidade se se juntarem para
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uma educagao mais assertiva que se podera complementar. No
entanto, a literatura refere inUmeras dificuldades por parte
dos pais/familia na comunicacdo com os filhos sobre as
temdaticas da sexualidade (Byers & Weadver, 2008), em que a
vergonha e o desconhecimento surgem como obstaculos a
comunicacdo entre pais e filhos. Por outro lado, os filhos
também parecem ndo sentir muito conforto na abordagem
feita pelos pais; na adolescéncia, por exemplo, revelam ter
pouco a-vontade para abordar temas de sexualidade com os
seus pais, preferindo fazé-lo com alguém externo a familia
(Byers & Weadver, 2008), grupo em que se poderdo incluir
professores ou técnicos de sadde. Quando questionados, os
jovens ndo se recordam de, durante a infancia, terem tido
contacto com as tematicas da sexualidade por parte dos pais
(Byers & Weadver, 2008).

A literatura aponta para algumas variaveis que podem
influenciar a forma como os pais comunicam com os seus
filhos e que podem ser Uteis para futuras investigac6es ou
programas de intervencao que incluam estes educadores.

Verificou-se que os pais que receberam mais
informacdo sobre sexualidade, na sua infancia, estdao mais
despertos para o tema e poderao comunicar com mais
facilidade com os filhos, e o mesmo foi observado nos que
receberam ou participaram em ac¢des de formacao na area
(Byers & Weadver, 2008). A educacdo sexual recebida pelos
pais parece assim influenciar a forma como estes comunicam
com os seus filhos mesmo que os pais desejem fazer melhor.
Assim, segundo Byers & Weadver (2008), os pais parecem
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educar os seus filhos de acordo com a forma como também
foram educados.

Os pais que identificaram sentir mais necessidade de
ter recebido mais informacdao sobre saudde sexual,
apresentaram mais iniciativa na abordagem dos temas com os
filhos, tendo valorizado também a importancia da educacao na
escola, para a salde sexual dos filhos (Byers & Weadver,
2008).

De acordo com as conclusées de Byers & Weadver,
(2008), os pais com filhos mais pequenos apresentam mais
dificuldades em comunicar com estes, referindo dificuldade
em determinar a idade certa para discutir certos temas com as
criangas, principalmente antes da adolescéncia, havendo
diferencas no comportamento comunicacional dos pais em
funcdo das diferentes idades dos filhos, o que parece nao
garantir, para todas as criancas, a mesma promog¢ao para a
salde sexual, ficando as criancas mais novas com menos
acesso a informacdao e, logo, mais desprotegidas. Os pais
parecem abordar com mais facilidade questées sobre
diferencas genitais e nascimento, referindo sentir dificuldade
de abordar tematicas como a rela¢do sexual, e o abuso sexual
sdo apontados como temas mais dificeis (Brilleslijper-Kater &
Baartman, 2000).

Parecem existir diferencas significativas sobre quem
comunica mais com os filhos sobre estas tematicas, em que as
maes parecem ter um papel mais activo no esclarecimento das
criancgas, ainda que se tenha verificado durante a revisao da
literatura que estas abordam com mais facilidade os temas
com os meninos do que com as meninas (Neira & Hermida,
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2014), e que com estas abordam temas diferentes com o
objectivo de as proteger da violéncia sexual, por as
considerarem mais vulneraveis.

Esta abordagem diferenciada em relacdo ao género
pode potenciar a exposicao ao risco por parte dos meninos,
uma vez que parecem nao receber a informacdo da mesma
forma. Outro dado constatado é o facto de as criancas,
meninos e meninas, terem mais conhecimento da estrutura
peniana, do que da vulva, ou da vagina (Kenny & Wurtele,
2008), o que vai de encontro ao facto anterior.

E evidente ao longo da revisdo da literatura que os pais
ndo estdo preparados para abordar com os filhos estas
tematicas, quer por ndo se sentirem confortaveis, quer por ndo
valorizarem a importancia que esta comunicacao pode ter para
o desenvolvimento e proteccao da crianca. Talvez este facto
justifique que a maior parte das amostras de pais nao se
oponha a educacgado sexual na escola. No entanto, querem ser
agentes activos neste processo e garantir que os temas sao
adequados a idade das criancas.

Em relacdo aos educadores/professores, estes tém uma
funcdo importante porque desempenham um papel essencial
relativamente a educacao sexual, pelas trocas afectivas com as
criancas, pela sua proximidade no quotidiano, e por serem
modelos de comportamento para as criancas (Marques, Vilar &
Forreta 2002).

O estudo realizado em Portugal por Anastacio (2007)
aborda as concepg¢bes, obstaculos e argumentos dos
professores em relacao ao ensino dos conteudos de educacao
sexual. Para a autora, os professores parecem ter dificuldade
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em aceitar que esta se desenvolva com crian¢as mais
pequenas, apresentando maior concordancia no ensino
secundario - durante a adolescéncia - por considerarem que ja
sdo sexualmente activas. No entanto, Milton (2003) citado por
Anastacio (2007) defende que, independentemente de as
criangcas serem ou nao sexualmente activas, tém o direito de
ser informadas por um professor, referindo ainda a
importancia que esta informagdo tem para a sua capacitacao e
para decisoes futuras mais responsaveis e mais seguras,
concluindo que a auséncia de esclarecimento perpétua as
davidas das criangas, o que potenciara inibicdo e até alguns
comportamentos com vista a satisfacao da sua curiosidade.

Parece, assim, evidente a necessidade de investigar o
conhecimento que as criancas em idade pré-escolar, os pais e
os educadores tém sobre a sexualidade na infancia. A negacao
das manifestagdes sexuais da crianca nesta fase importante do
seu desenvolvimento coloca-as em risco em relacdo a
violéncia sexual e de género que tanto preocupam quem
educa. Parece importante que se conheca o que sabem
realmente as criancas em idade pré-escolar para que
futuramente se possam perspectivar propostas de programas
de educacao sexual que incluam desde cedo estas criancas
promovendo desta forma a sua saude e felicidade.

Os conceitos propostos pela educacdao sexual
compreensiva podem ser facilmente trabalhados com criancas
a partir dos 4 anos, pelo que a capacitacao - prépria, e dos que
consigo interagem - parece ser prioritaria, tendo em conta os
desafios e as mudancas da sociedade, pelo que urge o
levantamento das suas necessidades.
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PSICOLOGIA E EDUCAGAO EM CONTEXTOS PORTUGUESES
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DIZ-ME COMO ENSINAS, DIR-TE-EI
COMO SAO OS TEUS ALUNOS! O
ESTILO VISUAL NO ENSINO

Célia Belim
(%)

Ensinar é o coracdo da escola. E um processo dialégico
e ativo no qual participam educador e educando e em que o
educador atua como facilitador e como apoio do educando,
possibilitando-lhe a constru¢ao do seu saber e a percepcao
critica da realidade que o envolve (Vasconcelos & Brito, 2006,
p. 97). Neste processo dialégico, as imagens podem ser
facilitadoras da construcao do conhecimento.

O primado do olhar e a ideia de que os produtos
culturais nunca usaram tanto a visdo como o seu sentido
prioritario de exteriorizacdo ndao podem ser ignorados pela
pedagogia. Termos, como “viragem visual” (Jay, 2002),
“ocularcentrismo” (Jay, 1988), “centralidade do olhar” (Jenks,
1995), “viragem pictérica” (Mitchell, 1994), "mediapaisagens”
(Appadurai (1996) e “ideopaisagens” (Appadurai (1996),
traduzem a cultura visual que nos envolve. Ver pode estimular
ainda mais a imaginacdao. Hume considerava que as imagens
evocadas pela mente sao “desmaiadas”, mais frageis e nao
com uma vitalidade t3o altaneira como as diretamente
provenientes da perce¢do (Botros, 2006, p. 120; Flage, 1990,
p. 170). Estas sim avivam, mais fortemente, os estimulos da
imaginacao.
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Face a estas constatacdes, este capitulo, assente numa
revisdao da literatura, compromete-se a refletir sobre o estilo
pedagoégico visual, discutindo o seu potencial, forcas e
fraquezas. Uma comparacao entre a imagem e a palavra é
feita, de modo a se perceber o alcance e utilidade de cada
recurso. Também sdo propostas praticas visuais com efeitos
no éxito escolar.

Teoricamente, sao convocadas a teoria da codificacao
dual (TCD), de Paivio (1990), e a teoria cognitiva da
aprendizagem multimédia (TCAM), de Mayer (2001). Ambas
reconhecem o contexto visual e as virtudes da articulacao
entre palavra e imagem, entre oralidade e visualidade.

O capitulo compde-se de cinco pontos. Inicia-se com
um ponto sobre dizer o visivel e/ou ver o dizivel, em que se
reflete sobre os contributos pedagégicos da palavra e da
imagem e as teorias afetas. O ponto seguinte versa sobre o
estilo visual, em que se aborda o professor visual e os
métodos de aprendizagem visual. Outro ponto dedica-se a
mostrar a transversalidade e o alcance da solucao visual. O
quarto ponto oferece uma reflexao sobre o visual e o seu
verso e reverso. O Gltimo ponto relne propostas de ensino
visual.

DIZER O VISIVEL E/OU VER O DIZIVEL:
CONTRIBUTOS PARA O ENSINO

Por a educacdo visar transmitir conhecimentos e
cultura, é incontornavel que as questées educacionais
imbriquem na histéria da cultura e na forma como esta pode
ser transmitida e delegada. Sabe-se que a historia da cultura e,
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em parte, a historia de uma contenda prolongada entre
palavras e imagens - a jeito de um duelo de titas — com valor
semiologico identitario e fronteirico, em que cada classe de
signos ou tipo de representagdo externa (RE) reivindica certos
direitos de propriedade sobre a representacao do real.

Os psicologos cognitivos usam o termo “representacao
externa” (RE) para se referir a retratacdo de fenémenos do
mundo exterior, distinguindo-se da representacdo interna, que
é um arquétipo da mente. As representacoes externas (RE)
permitem a constru¢cdao de modelos mentais significativos,
possibilitando a visualizacdo, integracao e compreensao de
conceitos (Schonborn & Anderson, 2006), essenciais na
aprendizagem.

Por que temos a compulsao para conceber a relacao
entre palavras e imagens visuais em termos politicos, como uma
luta por um territorio, uma disputa de ideologias? (Mitchell,
1986, p. 43). Mitchell (1994) esclarece que a questao a colocar
nao se prende com: “qual a diferenca ou similaridade entre as
palavras e as imagens?” (p. 91). E sim: "que diferenca fazem as
dissemelhancas e as similaridades?” Ou seja: "Por que importa
que as palavras e as imagens estejam justapostas, misturadas
ou separadas?” (1994, p. 91). Qual a importancia da sua
combinacao? Qual o contributo da multimodalidade? Este
questionamento importa no debate pedagoégico, atendendo a
que atualmente os modos semidticos, além da lingua, sdo
entendidos como “completamente habeis para servir de
representacdo e comunicacdo” (Kress & van Leeuwen, 2001, p.
46). Lembramo-nos, neste contexto, dos trabalhos socio-
semioticos, que se interessam pelos significados em todas as
suas formas (significantes), da abordagem da multimodalidade
Kress & van Leeuwen, 2001, 2006; Kress, 2010).
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Palavra versus imagem

Qual vence o jogo de representacao do real e de melhor
veiculo de transmissdo do conhecimento: a palavra ou a
imagem? A palavra € a “luz do mundo” (Feuerbach,
1843/1854, p. 77), guia para a verdade, desvela os misterios,
revela o invisivel, faz presente o passado e o futuro, define o
infinito, perpetua o transitorio. Todo o poder e concedido a
palavra (1854, p. 77). “0 artificio mais poderoso que o homem
conhece”, vocifera Eco (2009, p. 154). Ao inventar a escrita, o
Homem conceptualiza e afastou-se mais do mundo, quando
queria, afinal, aproximar-se. A crise dos textos significa, assim,
o "naufragio da Historia toda” que e, estritamente, o processo
de recodificacao de imagens em conceitos (Flusser, 1998, pp.
30-31). Entre os gregos, a palavra pode ser, concomitante e
antiteticamente, paliativo para as catastrofes culturais e
artificio que calcula, desvia e engana (Martins, 2002, p. 3).

Numa defesa de que a visao afeta mais o sujeito do que
a verbalizacao, Wunenburguer (1997) explica que esta
"necessita de uma aprendizagem, uma descoberta progressiva
e uma inibicao do pathos”. Tambem o poeta visual Pontes
(2010) esclarece que “[a] primeira leitura que fazemos do
mundo, para o qual chegamos, e a do universo das imagens.
Ver e um processo natural, ler € um aprendizado formal” (s.p.).
Na mesma linha, Berger (2005) escreve que a vista chega antes
das palavras: a crianca olha e ve'antes de falar (p. 9).

A imagem e “sempre a imagem de alguma coisa, com
uma forma determinada, a imagem de algo concreto” (Fidalgo,
s.d, p. 3). Valida-se de um cariz intuitivo e, assim, e uma
representacao particular. E esta a sua forca, que nao se
encontra impressa nas palavras que designam, na linguagem
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de Kant, conceitos, representacoes gerais. "0 imagetico e mais
visceral que o textual que e convencionado” (Ferreira, Prior &
Bogalheiro, s.d., p. 10). As imagens dao-nos formas, cores,
texturas, dimensoes, t€ém a capacidade ilustradora da
realidade, enquanto a palavra tem uma relacao arbitraria,
convencional com o real, carecendo da aprendizagem de uma
lingua para que possa ser compreendida (Saussure, 1999, pp.
124-127).

O reforco frequente de uma mensagem por meio de
gestos, vozes, indumentaria e, em geral, de gestos teatrais,
aclara Aristoteles (sec. IV a.C./2005), excita mais a piedade,
pois, ao colocar diante dos nossos olhos o mal, faz com que
este pareca mais proximo (1386a, p. 186). A imagem e
diretamente absorvida pelos orgaos sensoriais, o que
exponencia o seu poder persuasivo (Bordalo, 2009, p. 4).

Concepcao diferente provem de Sartori (2000), que
atenta que a imagem visual, gerando um estimulo, distancia-se
da palavra, esta apetrechada de uma dimensao simbolica que
toca o nervo cognitivo e espicaca a imaginacao.

Imagem como palavra e palavra como imagem: troca de
papéis

Na esfera do logocentrismo da imagem, o significado
de quaisquer imagens iconicas depende necessariamente das
palavras que as acompanham. As imagens, isoladamente, nao
sao suficientes (Fidalgo, s.d., p. 6).

Afianca-se que a alianca entre palavra e imagem,
substancializada em “imagetexts”, formas mistas que
combinam texto e imagem (Mitchell, 1994, pp. 94-95, 1996,
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para. 21), e estrutural aos media e as artes, pelo que o ensino
ndo pode ficar indiferente a esta combinacdo. Com rasgos
revivalistas do que Barthes afiancara sobre a natureza
transgenica linguistica de todas as formas de expressao,
Mitchell (1994) cataloga a era pictorica ou visual como uma
era pos-linguistica devido a sua imbricacao com a linguagem
verbal (p. 16).

Ao inves ou complementarmente, Pontes (2010)
assevera que a palavra, por si mesma, e plastica e visual, € um
signo que implora por uma interpretacao. A sua plasticidade e
compreensao so sao, assim, possiveis na conjugacao com a
imagem. Lembramo-nos dos ensinamentos de Saussure sobre
o signo linguistico como uniao entre imagem sensivel e
imagem  mental, ambas carregando  corporeidade,
tangibilidade. Babo (2005) confirma, também, que o nao
verbal e o verbal confluem no seio da funcao imaginante da
linguagem (p. 108). A retorica da imagem esta presente desde
os primeiros textos retoricos na medida em que o texto
oralizado precisava de espoletar um dar a ver, recorrendo a
imaginacao (Ferreira, Prior & Bogalheiro, s.d., p. 6). Podemos
sintetizar uma assuncao sobre a dialetica imagetica: “"Toda a
expressao remete para um conteudo de dimensao imagetica”
(Babo, 2005, p. 110). Portanto, qualquer conteldo, desde que
suportado num cédigo, convoca uma imagem mental.

Expondo tambem o “poder misterioso” das palavras,
que aludem a imagens potenciadas para impressionar as
massas, Le Bon (2013) explica que nem todas as palavras
portam o dom de evocar imagens; e que, apos a evocacao, elas
desgastam-se e nao geram centelha na mente (pp. 52-53).

180

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



Palavra e imagem: o que revela a teoria?

O ensino deve considerar a variedade de modos de
representacao e de comunicacao existentes, de modo a verter
a sua combinacao no éxito escolar. A inclusao da abordagem
da multimodalidade nos estilos pedagodgicos assume uma
resposta a era atual, em que professores e alunos interagem
no mundo moderno, que é multimodal e multimédia.

Neste sentido, Paivio (1990) propbe que o desempenho
na memoria e em outras tarefas cognitivas seja mediado nao
apenas por processos linguisticos, como também por um
modelo distinto de imagens nao verbais do pensamento. Esta
proposta materializa-se na teoria da codificacdo dual (TCD), de
Paivio (1990), que pressupde que a transmissdo de informacdo
ocorre mais efetivamente, quando sdo utilizados os canais
verbal e visual. Ambos os canais organizam a informacdo em
conhecimentos para a a¢do, armazenamento e recuperacao
posterior.

A percepcdo de textos e de imagens ocorre por via dos
olhos. Contudo, ap6s a entrada pelo sistema perceptivo, os
textos sao transferidos para o canal verbal e as imagens para o
canal pictérico. Esta teoria assume que ha pelo menos dois
canais especializados no processo informativo. Cada um é um
subsistema separado e integrado, que pode funcionar de
forma mais ou menos independente (Paivio, 1990, p. 57). Um
canal seria responsavel pelo processamento da informacao
ndo verbal (objetos, eventos e imagens), o outro processaria a
informacdo verbal (texto impresso ou falado). Cada um pode
ser mais conveniente para transmitir certas nuances. Mas,

ando sdo usados ambos o0s canais, todas as nuances de
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determinada ideia serdo transmitidas, o que otimiza o efeito
cognitivo. Pois, por um lado, hd uma potencializacao da
capacidade de transmissdao e, por outro, a facilitacdo da
possibilidade de recuperar a informacao. O aprendiz recebe a
ideia com varias nuances, pelo que a construcdo do seu
conhecimento torna-se mais rica e mais inclusiva. Assim,
compreende-se que as informacdes armazenadas através dos
dois canais sejam mais facilmente lembradas do que as
armazenadas num Unico.

Reconhecendo a utilidade da dimensao multimédia,
Mayer (2001) propde a teoria cognitiva da aprendizagem
multimédia (TCAM), fundamentada na teoria da carga
cognitiva, e advoga que o principio multimédia pode
contribuir para uma aprendizagem mais profunda, desde que
tenha sido planeada atendendo a conjugacao entre texto e
imagem.

Segundo Mayer (2001), para que o processo de ensino-
aprendizagem, mediado por materiais multimédia seja bem
sucedido, as informacgbes obtidas a partir de palavras e
imagens requerem do aprendiz cinco processos cognitivos:

1 Selecionar as palavras significativas para o
processamento na memaria operacional verbal;
Selecionar imagens relevantes para o processamento
na memoria operacional visual;

Organizar as palavras selecionadas num modelo verbal;

4 Organizar as imagens selecionadas num modelo visual;

5 Integrar as representacdes verbais e visuais com um

conhecimento prévio.
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Mayer (2001) explica que as informagdes sdo captadas
pela memoéria sensorial por via dos olhos (palavras e imagens)
e ouvidos (palavras). Depois sao processadas visual e
auditivamente e selecionadas. Na memoria de curto prazo, ha
uma organizacao entre as palavras e as imagens, compondo 0s
modelos verbal e pictorial. Mayer (2001) propde 7 principios @
da aprendizagem multimédia:

a) Principio de representacdo multimédia: os alunos
aprendem melhor quando ha combinacdo de palavras e
imagens, do que somente palavras, devendo a
informacado grafica ser relevante para a verbal;

b) Principio de proximidade espacial: quando texto e
imagem estdao préoximos geograficamente e integrados, o
leitor nd3o precisa de usar 0s seus recursos cognitivos
para uma busca visual na pagina ou em paginas
distantes, facilitando o armazenamento de informacoes
na memoria operacional e a conexao mental;

C) Principio da proximidade temporal: quando a
apresentacdo de palavras e imagens ocorre
simultaneamente em vez de sucessivamente;

d) Principio das diferencas individuais: os outros principios

multimidia dependem das diferencas individuais sobre o
conhecimento prévio e a capacidade espacial. Assim,
estudantes, com um maior nivel de conhecimento prévio
sobre um certo assunto e com maior grau de orientacao
espacial, tendem a gerar as suas proprias imagens
mentais e a beneficiar mais do contacto com varios
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e) Principio da coeréncia: quando imagens ou sons nao
relevantes para o assunto sdo excluidos. Quanto mais
simples e objetiva for a apresentacao do conteddo, mais
facilidade tera a memoria;

f) Principio da redundancia: qualquer situacao multimédia
em que aprender a partir de uma animacao ou ilustracao
e narracao é superior do que a partir da combinacao
entre texto impresso e narrado (p. 153). A ocorréncia de
repeticoes excessivas de informacdo em apresentacoes
multimédia gera uma sobrecarga cognitiva;

Principios da modalidade: quando se utiliza animacao e
narracdo em vez de animacdo e texto escrito. Os alunos
aprendem melhor quando as palavras, integradas numa
mensagem multimédia, sdo ditas em vez de escritas (p. 134).

O ESTILO VISUAL

O estilo visual, ou pedagogias de imagens ou da
visualidade (Cunha, 2007), é uma prética pedagégica que
atende aos preceitos da cultura visual e que se destina a uma
aprendizagem visual, a “assimilacao de conteudos a partir de
formatos visuais” (Raiyn, 2016, p. 115), como imagens,
diagramas, graficos, cronogramas, filmes e demonstracoes.
Este tipo de aprendizagem associa-se a “literacia visual” ou
“alfabetizacdao visual”, podendo ser entendida como a
capacidade em compreender, produzir e usar imagens, objetos
e acdes visiveis culturalmente significativos (Felten, 2008).
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“Alfabetiza¢do visual”, segundo Santaella (2012), significa
desmembrar a imagem aspecto a aspecto, “aprender a ler
imagens, desenvolver a observacdo de seus aspectos e tracos
constitutivos, detectar o que se produz no interior da prépria
imagem, sem fugir para outros pensamentos que nada tém a
ver com ela” (p. 10). Este tipo de alfabetizacdo deve ser feito
paralelamente a alfabetizacao verbal.

O imaginario do recetor - atento aos detalhes
multimodos do mundo visual - permite a decifracdo e
compreensao do mundo, a assimilagdao de conhecimentos, a
construcao de ideias, de outros mundos, consoante o
aticamento da sua “alfabetizagdo visual”.

Um professor visual é aquele que (Gangwer, 2016):

(1)abraga e modela a alfabetizacao visual de espectro total:

compreende os efeitos da estimulacdo visual sobre o
desenvolvimento do cérebro e utiliza imagens visuais
para otimizar a aprendizagem, incentiva ativamente os
alunos a decodificar imagens estaticas, como
fotograficas ou de imprensa, e imagens em movimento,
como televisivas, videograficas, filmicas; explora com os
alunos os sinais e simbolos da arte e dos media visuais,
incentiva os alunos a codificar ou a criar imagens
estaticas eficazes através da compreensao da fotografia
e da comunicacao visual.

(Z)evita experiéncias passivas de aprendizagem, unindo o

w "

ver” e o “fazer” e orientando projetos, atividades e
tecnologias apropriados: cria planos de aula e atividades
que refletem os seis "métodos de aprendizagem visual”
ver Fig. 7):

185

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

®)



Figura 7. Métodos de aprendizagem visual

INVESTIGAR

DOCUMENTAR

EXPRESSAR

COMUNICAR

INSPIRAR

VISLUMBRAR

usar uma camara como ferramenta para
observar, estudar, identificar e aprender. Ver
através do olho de um visor pode ajudar a focar
a atencao e a esclarecer o pensamento;

usar a camara como uma ferramenta para
ajudar a documentar o nosso mundo. Julgamos
as imagens pelo quao honestas ou precisas
elas sao;

usar uma camara para criar uma linguagem
visual expande os nossos sentimentos para o
mundo e leva 0s nossos pensamentos e
emogodes para o visual;

usar uma camara como ferramenta para trocar
informagdes. Quanta informagao esta a ser
transmitida? Qual a qualidade dessa
informagao? E apresentada claramente?;

usar imagens para influenciar os outros, afetar
comportamentos e atitudes através do poder de
persuasao da fotografia;

usar a camara para encontrar novas conexdes
e novas maneiras de ver as coisas, usar o
poder da imaginacao para visualizar algo novo.

Fonte: Adaptado de Gangwer, 2016.

(3)utiliza tecnologias graficas e ricas em imagens no seu

ensino: é proficiente nos conceitos basicos de criacao de
imagem contemporanea, manipulacdo digital
imagem, reproducdo e armazenamento eletrénico de
imagem; entende as vantagens e desvantagens de varias
tecnologias visuais e usa-as apropriadamente.
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O professor deve providenciar instrumentos e
materiais apropriados de aprendizagem, de modo a que os
estudantes criem as suas proprias mensagens Vvisuais
(Gangwer, 2015). As literacias visuais e digitais, ligadas a
computadores, materiais audiovisuais e multimédia, exigem
diferentes competéncias (Gangwer, 2015), que devem ser
estimuladas.

Varios recursos audiovisuais permanecem ao servico
do professor. Sendo educacional o propésito, 0os recursos
devem ser faceis de manusear e o professor deve saber usa-
los (Mialaret, 1966, p. 192). A utilizacdo de material
audiovisual em sala de aula requere o conhecimento sobre as
suas implicagbes psicologicas. Usar uma técnica educacional
apropriadamente significa despertar o maior nimero possivel
de reacdes positivas no aluno, eliminando as reacdes
negativas ou traumaticas (Mialaret, 1966, p. 193).

A TRANSVERSALIDADE DA SOLUCAO VISUAL

O modelo visual de ensino tem surtido resultados na
aprendizagem de varios tipos de conhecimento (simples e
complexo), de ciéncias ou disciplinas (e.g. matematica,
quimica, linguas), de tipos de alunos (e.g. surdos, alunos
provindos de vérias faixas etarias).

Presmeg (2006) estuda as tendéncias de pesquisa
sobre a visualizacdo no ensino e na aprendizagem da
matematica, considerando os trabalhos apresentados nos
encontros anuais e internacionais do Grupo de Psicologia da
Educacdo Matemética (Psychology of Mathematics Education —
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PME). Apura que a génese destes estudos remonta ao fim da
década de 1970 e que estes estudos pioneiros assumem uma
natureza qualitativa e quantitativa sobre a percecdo visual e o
pensamento matematico dos seres humanos. Nos anos de
1990, havendo ja um reconhecimento do contributo da
visualizacdo pela educacdo matematica, alguns estudos
enredam-se na discussdao de aspetos associados ao
desenvolvimento curricular e a eficacia da visualizagdo para a
aprendizagem matematica (e.g. relutdncia aparente de
estudantes para visualizar em matematica; diferencas de
género na visualizacdo matematica; modo como os
matematicos usam imagens na producdo de conhecimento).
Uma tendéncia fortemente observada liga-se a incorporagao
de aspetos afetivos e cognitivos, na base da visualizag¢do, nos
processos de resolucao de problemas matematicos. A década
de 2000 passa a considerar aspetos semibticos e tedricos
acerca da visualizagdo. A tendéncia atual assenta no
reconhecimento do poder da visualizacdao para a educacgao
matematica. Também no ensino da quimica, Johnstone (1993)
verifica que o apoio em recursos visuais permite melhorar a
compreensao dos fenébmenos quimicos.

Silva (2011) conduz um projeto de interven¢do com
alunos brasileiros do ensino médio na disciplina de artes,
intentando apurar os recursos didaticos eficazes em artes
visuais. Mostrando pinturas como Guernica, de Picasso, e Grito,
de Much, observa a dificuldade dos alunos em se expressar
diante de uma obra, impregnada de signos e simbolos visuais
e com "“cddigos escondidos”, face a sua familiarizacdao com
imagens mediaticas, que trazem um pensamento pronto (p.
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123). Conclui que o ensino da arte voltado para o quotidiano
dos alunos enriquece o aprendiz e fortalece os seus
significados (p. 126) e que a arte é um tipo de narrativa que
discorre sobre o ser humano, sintetiza visdes do mundo de
cada época e cultura e que o acesso as suas multiplas
diversidades amplia as possibilidades percetivas dos alunos
em relacdo a arte e que, quando o educador convoca temas
globais, é porque assume que os estudantes sao consumidores
da sua prépria cultura (p. 127).

Fischer e Kipper (2015), num estudo pratico que
envolveu observacdo, entrevista e aulas praticas com os
participantes da pesquisa (p. 5), também observam que a
aprendizagem de um terceiro idioma por alunos surdos pode
ser facilitada pelo uso de recursos visuais (pp. 12-13). A aula
sem recursos Vvisuais € percecionada como ‘“bastante
monotona e cansativa para os alunos” e a com recursos visuais
reine “maior animac¢do” (p. 10), sendo facilitadora da
aprendizagem.

VISUAL: VERSO E REVERSO DA MOEDA

A aprendizagem visual oferece melhores resultados do
que os modelos classicos de ensino, mais passivos e assentes
na oralidade? Qual o papel da escola ao se apropriar do
discurso imagético e submeté-lo ao discurso pedagégico? Os
recursos visuais ampliam ou reduzem a imaginacao? Podem
fomentar estereétipos? Sao redutores, formando estere6tipos
na representacdo ocorrida em contexto escolar? Por exemplo,
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quando representar um grupo qual a foto a escolher? Quem
escolher para representar o grupo e dar-lhe um rosto?

Raiyn (2016) atesta que a aprendizagem visual
conquista melhores resultados do que a classica e que, nas
escolas primarias e secundarias, os efeitos da aprendizagem
visual no desenvolvimento das competéncias de pensamento
de alta ordem (“higher-order thinking” - HOT) séao
significativos (p. 120). Bobek e Tversky (2016), suportando-se
em dois experimentos, observam que as explicagdes visuais
seriam mais eficazes do que as explicacdes verbais, porque
incentivam a integralidade e a coeréncia, sao mais explicitas e
tipicamente multimodais. Apuram que parte da eficacia das
explicagdes visuais reside na sua capacidade de representacao
e de comunicacdao mais direta do que a lingua. Uma das
maneiras de ensinar o pensamento critico é comecar com a
imagem imével (Cheung & Jhaveri, 2014). Portanto, a
aprendizagem visual ajuda os estudantes a pensarem
criticamente. Também, no estudo conduzido por Mayer, Bove,
Bryman, Mars e Tapangco (1996), os estudantes, apetrechados
com ilustracoes, estavam melhor capacitados para resolver
problemas associados aos materiais de aprendizagem do que
os alunos com texto apenas. Na abordagem experimental de
Stoltz, Blignaut e Venter (2001), sobre a satisfacdo de alunos
com sumarios visuais, 69,6% referem que os diagramas
visuais os munem de uma perspetiva mais ampla do curso e
que aprenderam novas formas de ordenar fatos e informacoes.

Varios estudos revelam que 75% de toda a informacao
processada pelo cérebro é derivada de formatos visuais e que
os estudantes se lembram melhor da informacdo quando esta
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é representada visual e verbalmente (Raiyn, 2016, p. 115).
Também na abordagem de Plass, Chun, Mayer e Leutner (1998)
a 103 alunos falantes de inglés que estavam a estudar alemao,
em que se lhes lia uma histéria em combinacdo com a sua
representacdo visual, notou-se um dominio maior de
compreensdo. Contudo, no seu estudo experimental, Mayer,
Heiser e Lonn (2001) aferem que acrescentar texto excessivo a
materiais de aprendizagem visual pode sobrecarregar o canal
de processamento da informacdo visual, dispersando a
atencao dos alunos entre as duas fontes, o que resulta numa
menor eficacia.

Clarke, Flaherty e Yankey (2006) apuram que 23 dos 31
estudantes universitarios que frequentaram aulas de
marketing reagiram positivamente a recursos visuais,
preferindo aprender através destes, quatro negativamente e
0s restantes quatro relataram sentimentos misturados. Entre
0s comentarios positivos, encontram-se: permitir “ver” as
relacdes entre os contelddos, organiza-los e rever rapidamente
a discussdo de toda a turma. Entre as criticas, incluem-se o
carater “"desnecessario” dos resumos visuais e um acrescento
a carga de trabalho dos alunos. Na linha da preferéncia pelo
estilo visual, Adkins e Brown-Syed (2002) aplicaram um
questionario a alunos sobre estilos pedagogicos e identificam
também uma preferéncia pela aprendizagem visual:
visualmente, 44% eram marcadamente orientados e 8%
levemente. Inclusivamente, argumenta-se que a introducao
planeada da literacia visual no novo curriculo do ensino
secundario em Hong Kong pode “desempenhar um papel
crucial”, ao possibilitar aos alunos pensar de modo critico e
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criativo (Cheung & Jhaveri, 2014). Contudo, criar explicacoes
visuais parece ser uma solucao pedagogica subutilizada no
apoio a compreensao dos alunos sobre processos dinamicos
(Bobek & Tversky, 2016).

Os recursos visuais lancam desafios ao professor, que
deve ponderar conscientemente sobre as imagens a usar. A
selecdo de uma imagem, de pendor fotografico, para
representar, por exemplo, um grupo social, um fenémeno, um
acontecimento, um periodo histérico, pode ser redutora ou
subrepresentativa. E, estando o recetor em fase de
aprendizagem, pode associar mentalmente a realidade - o
objeto pedagégico — a uma representacdo parcelar ou
deturpada. Wiles (2016), por exemplo, no ambito do ensino de
biologia molecular, avisa que os alunos precisam de ser
lembrados de que existem mais moléculas especificas na
célula do que as ilustradas (p. 338). Neste sentido, Cunha
(1999) adverte que as criancas, desde muito cedo, incorporam
esterebtipos e deixam de construir as suas proprias imagens,
passando a reproduzir e a consumir as imagens estereotipadas
e impostas pelos adultos (pp. 10-11). E pertinente lancar a
pergunta: O que fazem os professores para provocar a
ampliacao do reportério visual dos alunos?

Também uma imagem, por reunir informacao diversa
(e.g. cores, angulo, plano, enquadramento, personagens,
cenario), tem potencial polissémico, podendo conduzir o
estudante a uma dispersdo ineficaz de significados. O
encontro ideal do significante (recursos visuais) a um sé
significado, de modo a brotar a monossemia, é utépico. Tal
explica-se pelo termo “pseudo-interpretante final”. O
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interpretante ou significado esta sempre em progresso num
processo evolutivo hemorrdgico, pois cada um de nés -
intérpretes particulares, apenas capazes de produzir
significados dinamicos singulares, faliveis e provisérios — nao
estd em condi¢bes de afirmar que um significado ja tenha
esgotado todas as possibilidades interpretativas de um signo,
sagrando-se no seu ponto final.

Ainda, no processo de analise da imagem e apoiando-
nos em Joly (2008, pp. 45-51), os estudantes podem deparar-
se com algumas reticéncias: (1) O que dizer de uma mensagem
que, precisamente devido a sua semelhanca, parece
"naturalmente” legivel?: A imagem como linguagem universal;
(2) "0 autor [ou utilizador, o professor] quis dizer tudo isso?”;
(3) A andlise ndao deformaria a imagem artistica, visto que a
arte é da ordem afetiva e nao intelectual?.

(1)Entender a imagem como linguagem universal enferma

da insciéncia, muitas vezes, entre percecdao e analise.
Pois reconhecer um motivo ou objeto nado significa que
se perceba o seu sentido, que se conheca o contexto
interno em que foi criado. A tarefa do aluno, enquanto
analista, consiste em decifrar as significacdes por detras
da naturalidade aparente das mensagens
visuais/imagens. Pode-se dizer que o contexto é a
moldura de um recurso — neste caso pedagogico — de
qualquer indole. A analise deve considerar que ha um
autor, um sujeito, com uma identidade social e histérica
da qual ndo se consegue desnudar e que transporta para
o discurso.
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(Z)Uma imagem é uma produc¢ao consciente e inconsciente

de um sujeito. Nas palavras de Eco (1980), “esses
discursos ocultos desempenham um papel fundamental
na producdao de certos objectos discursivos e, em tal
sentido, constituem  lugar  privilegiado onde
transparecem certos mecanismos ideoldgicos que
funcionam na producdo” (p. 122). O “dito” e o "ndo dito”
devem ser lancados a decifracdo do aluno enquanto
analista. O manifesto e o latente. Assim o explica Orlandi
(2005), "o posto (o dito) traz consigo necessariamente
esse pressuposto (ndo dito mas presente)”, enquanto “o
subentendido depende do contexto. Nao pode ser
asseverado como necessariamente ligado ao dito” (p.
82).

O professor nem sempre domina toda a significacao
que a imagem que mostra ou cria produz num certo contexto.
Analisar e interpretar uma imagem nao consiste tao-s6 em
encontrar uma mensagem preexistente, mas em compreender
a significacdo que detém em certas circunstancias (Joly, 2008,
p. 48).

(3)A interrogacdo sobre se a arte é intocavel deve-se ao

preconceito de se achar que a arte, antiteticamente a
ciéncia, é incubadora de um pensamento particular e
subjetivo depauperado se traduzido em palavras.
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PROPOSTAS DE ENSINO VISUAL

Ha algumas propostas de ensino visual, que tém sido
avancadas para otimizar os efeitos do estilo visual:

a) Analise de figuras, de Wiles (2016): esta técnica assenta
em quatro fases — introducao, examinacao, discussao e
resumo. Sumariamente, o professor faz uma
apresentacdo breve ao material, os alunos sao
convidados a examinar de uma a trés figuras e a
conversar entre si sobre as informacgdes. No fim, o
professor resume a informacao para a turma e explica os
conceitos mais dificeis. Lidando com ndmeros ou
conteddos extremamente  desafiadores, convém
adicionar uma quinta fase: a revisdo. Confrontados com
uma figura desafiadora, os alunos teriam de rever o
material ap6s o conhecimento obtido com a explicacao
do professor.

Com a andlise de figuras, os alunos desempenham
competéncias de alfabetizacdo visual, enquanto
analisam figuras de livros didaticos e discutem
ativamente o conteddo com os seus colegas. Quando as
figuras sao combinadas com explicacdes verbais,
textuais ou orais, ocorre uma aprendizagem mais
profunda. Quando essa comunicacdao verbal é mais
“conversacional”, a aprendizagem também aumenta.
O professor pode usar uma variedade de técnicas de
interpretacao das figuras. Pode comecar por identificar o
tipo de figura (e.g. um gréfico, tabela ou gréfico
representando os dados observados; um diagrama
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representando uma resposta celular no nivel molecular;
ou uma micrografia eletrénica). Muitas vezes, a figura em
si € o ponto de partida, em vez da sua legenda.

No caso dos graficos, o professor orienta os alunos a
examinar primeiro os eixos, depois a forma da curva e a
sua relacdo com os eixos, seguindo-se uma interpretacao @
do que significa para o saber em causa. Da mesma forma
para tabelas, o professor orienta os alunos primeiro a ler
os cabecalhos de linha e de coluna, a identificar as
unidades relatadas e, em seguida, a examinar os dados
sob uma interpretacao de relevancia para a disciplina em
questao.

b) Estratégia de aprendizagem visual, de Raiyn (2016):
inclui trés componentes — professor, aluno e processo de
aprendizagem. O professor seleciona a licdo de cariz
visual e as ferramentas necessarias, apresentando o
material visual. Gera, depois, uma discussao entre os
alunos, até que todos os objetivos sejam atingidos. No
fim, o professor analisa, sumariza e avalia as
competéncias de aprendizagem visual dos alunos (p.
117).

c) Dez diretrizes para ensinar e aprender visualmente, de
Schoénborn e Anderson (2006):

1) Tomar conhecimento das teorias atuais sobre como os
individuos aprendem e visualizam RE: O construtivismo
assume que o conhecimento e as imagens ndao podem
ser transferidos, passiva e intactamente, do professor
para o cérebro do aluno como uma cépia exata. Pois cada
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estudante constréi ativamente o significado e os
modelos mentais a partir do que ouve, vé e interpreta.

2) Abordar os principais fatores que afetam a capacidade
dos alunos de visualizar as RE, como: habilidade de
raciocinio geral para interpretar, capacidade de
raciocinar com (ler e compreender), capacidade de
selecionar e recuperar o0s seus conhecimentos
conceituais de relevancia para as RE, compreensao ou
falta dela sobre os conceitos de relevancia para as RE.

3) Reconhecer a importancia de ter conhecimento de como
ensinar recorrendo a visualizacdo: os professores devem
obter conhecimento factual sobre os fendmenos que
irdo abordar, assim como conhecimento de como ensinar
cada topico, conceito ou fenémeno. A natureza da
abordagem de ensino depende do contelido pedagoégico
a ensinar.

4) Tornar o conhecimento conceitual representado por
imagens explicito aos alunos: os professores devem
explicar e esclarecer os alunos sobre o conhecimento
conceitual especifico que a RE redne.

5) Confirmar o conhecimento sobre a linguagem visual que
as RE conservam: o professor deve ter o cuidado de
explicitar o simbolismo, convencées e cddigos para que
ndao sobrem duvidas de que o estudante absorve
corretamente o vocabulario visual.

6) Sensibilizar os alunos sobre as limitacdes de cada RE:

referir as limitacbes de uma RE deve ser atendido em

ciéncias abstratas, como a bioquimica, de modo a evitar
que os alunos pensem que a RE é uma cépia exata da
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realidade, em vez de apenas uma representacao parcial
do fenémeno. Os alunos devem perceber que as
representacdes sao modelos limitados de um fenémeno
particular, que pode variar na sua utilidade para
promover a aprendizagem e a compreensao.

7) Promover uma abordagem multi-representativa para a @
visualizacao das RE: a literatura sugere que os alunos
devem ser estimulados a interpretar multiplas
representacdes do mesmo fendmeno e mesclar os seus
modelos mentais de cada uma delas num modelo
unificador da realidade.

8) Capacitar os alunos com as habilidades necessarias para
processar RE especificas: os alunos devem ser
encorajados a lidar com todo o tipo de representacoes,
incluindo as mais abstratas. Diferentes capacidades sao
convocadas para interpretar diferentes tipos de RE.

9)Desenvolver as capacidades de processamento
metacognitivo dos alunos: estes devem ser estimulados
a "pensar sobre o seu proprio pensamento”. Os alunos
devem auto-indagar-se: estou a interpretar corretamente
o simbolismo nesta RE? Estou a entender o
conhecimento ou conceito representado?

10) Usar RE geradas pelos alunos para ajuda-los a visualizar
fendmenos especificos: a investigacdo mostrou que a
criacdo de recursos visuais pelos alunos é uma forma de
melhorar a literacia visual cientifica. Planeando,
construindo e refinando as suas representacdes, 0s
alunos também melhoram o processamento de outras
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representacbes e sao estimulados a se tornar
pensadores metacognitivos mais competentes.

d) 18 dicas para o professor visual, de Gangwer (2015):

1)Desafiar os papéis de professor, de aluno e de
comunidade como pensadores, designers e inovadores
criativos;

2) Ensinar formacdo de personalidade, resolucdo de
problemas, competéncias de pensamento critico e
aprendizagem de pratica cooperativa;

3) Lembrar-se de que os educadores sao coreédgrafos e
facilitadores do processo de aprendizagem;

4) Lembrar-se de que as ferramentas da tecnologia
multimédia sdao elementos essenciais do sucesso
escolar;

5) Acreditar na integracdo de artes plasticas em todas as
matérias e em todos os niveis;

6) Integrar estratégias compativeis com o cérebro e
técnicas de mapeamento mental nas licbes e nas
estratégias de ensino;

7) Ser um professor interdisciplinar e utilizar abordagens
de ensino diferenciadas;

8) Lembrar-se de que experiéncias, recursos e contatos
interativos e estratégias de rede sdo ferramentas de
capacitacao;

9) Permitir que os alunos influenciem as suas técnicas de
ensino e as tecnologias educacionais que emprega;
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10) Usar recursos visuais, como imagens e apresentacoes
de computador;

11)Qualquer coisa que um aluno possa ver e manipular
promove o ensino interativo;

12) Durante a leitura, ndo isolar a fonética. Assegurar a
énfase na abordagem da visao;

13) Praticar a configuracdo da palavra durante a sua
soletracdo. Por exemplo, se desenhar uma linha em
torno das letras na palavra “cama”, tente que a linha
assuma a forma de uma cama real;

14) Tentar evitar a memorizacdo mecanica. Exercer
estratégias conceituais e indutivas;

15) Vincar a criatividade, o pensamento visual critico e o
exercicio da imaginacao;

16) Encorajar os alunos a esbogar representacdes visuais do
que esta a ser ensinado. Nao se trata de ser um artista —
trata-se de exercitar a traducgdo visual;

17) Usar computadores! A tecnologia ndo é uma moda
passageira;

18) Acima de tudo, ter em mente: “"O futuro do ensino
chegou”.

CONCLUSAO

O manto da cultura visual cobre-nos. Nao podemos -
nem o ensino — negar que estamos perante uma "“sociedade
imersa na imagem e no audiovisual, altamente globalizada e
tecnologicamente dependente” (Campos, 2010, p. 184).

200

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



O estilo pedagégico visual, ao explorar o potencial da
imagem, tem registado efeitos positivos. Incentivar a
integralidade e a coeréncia, trazer maior explicitacdo e
multimodalidade, estimular a imaginacdo, representar e
comunicar mais diretamente do que a lingua, contribuir para
um pensamento critico, capacitar mais a resolver problemas,
proporcionar novas formas de ordenar e de lembrar fatos e
informacdo sdo alguns desses efeitos. E caso para dizer que,
no reino do ensino, quem tem olho é rei.

Contudo, ha adverténcias no sentido de o professor ter
critério na selecao dos materiais, de modo a nao gerar
interpretac6es dubias nem esteredtipos redutores, perniciosos
a uma aprendizagem Util e aberta. Sao sobretudo os casos em
que procura representar algum grupo social, acontecimento.

O professor visual tem ao seu dispor diversas praticas
de pendor visual, como a anélise de figuras (Wiles, 2016) e a
estratégia de aprendizagem visual (Raiyn, 2016), e uma paleta
de instrug6es, como as dez diretrizes para ensinar e aprender
visualmente, de Schénborn e Anderson (2006), e as 18 dicas
de Gangwer (2015).

Rubem Alves (2012) refere que ensinar “é um exercicio
de imortalidade. De alguma forma continuamos [os
professores] a viver naqueles cujos olhos aprenderam a ver o
mundo pela magia da nossa palavra”. Atrevemo-nos a
completar: e pela magia das nossas imagens/recursos visuais.
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COMO AS REDES SOCIAIS PODEM
TRAZER BENEFICIOS PARA OS
JOVENS

Teresa Paula Marques

Através das redes sociais, os jovens deste século geram
contelddos, arranjam amizades, ouvem musica e conversam
com pessoas em qualquer parte do mundo (Carrapatoso, 2010;
Xie, 2008). Esta geracdo, procura constantemente novidades e
gosta de explorar ambientes multiplos onde possa encontrar
pessoas com diversas culturas e habitos (Jenkins, 2009).

Certo é que muito se tem escrito e dito acerca das
redes socias, sendo que a maioria se focaliza nos seus aspetos
mais negativos. Contudo, ao contrario das expectativas
iniciais, diversos estudos mostram que a Internet e as redes
sociais, também tém muitos beneficios para os adolescentes
(Lonnqvist & Deters, 2016; Valkenburg & Peter, 2009). As
redes sociais nao funcionam “apenas como uma ferramenta de
convivio e lazer, podendo ser Gtil para muitas outras questoes,
tanto a nivel educativo, profissional, cultural, de divulgacao e
ainda de pesquisa de informacdo” (Ferreira, Lopes, Loureiro,
Caetano & Gaspar de Matos, 2013, p.273).
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O QUE LEVA OS JOVENS A ADERIREM
MASSIVAMENTE AS REDES SOCIAIS?

A resposta a esta questdo, estara porventura na fase de
desenvolvimento em que se situam. Ao estudar a
adolescéncia, o psiclogo David Elkind focou os seus estudos,
quer no desenvolvimento cognitivo, quer em algumas
caracteristicas da personalidade e do comportamento dos
adolescentes. Concluiu entdo, que a adolescéncia se
caracteriza por um extremo egocentrismo, do qual resultam
diversas manifestacdes, nomeadamente o que este autor
denominou audiéncia imaginaria e fabula pessoal (citado por
Valenca, 1985, p. 63). Ou seja, os jovens acreditam que s3o o
foco das atengdes de todos (audiéncia), pelo que deverdo ser
pessoas Unicas e muito especiais (fabula pessoal). Esta ideia
ilusoria faz com que os jovens estejam permanentemente
preocupados com o que os outros pensam acerca deles (Ryan
& Kuczkowski,1994). Neste contexto, a enorme quantidade de
utilizadores das redes sociais funciona como um vasto publico
imaginario, perante o qual os jovens se exibem. Este é o
motivo que os leva, por um lado a ndo privar as paginas e, por
outro, a ter bastante cuidado na elaboracao de perfil, uma vez
que é através dele que se autorrevelam e autoapresentam.
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DESEMPENHAM UM IMPORTANTE PAPEL NA
CONSTRUCAO DA IDENTIDADE DO JOVEM

Tanto a autorrevelacdo como a autoapresentacao,
constituem pré-requisitos para a aquisicdo de importantes
aptidées que vao propiciar as relacdes sociais, estando
intimamente  ligadas a aspectos importantes do
desenvolvimento (como a constru¢do da identidade), reforco
da autoestima, bem-estar e criacdo do pensamento critico
(Derlega, Metts, Petronio, & Margulis, 1993, citados por
Schouten, 2007, p. 10). Contudo, no processo de construcao
da identidade, o aspeto mais importante ndo é a descricao que
cada jovem faz de si proprio no perfil, mas sim os feedbacks
recebidos (comentarios e likes), ja que é por referéncia a eles
que vai existindo “um posicionamento face aos pares, que
passa pela validacao das suas opinides e atitudes, e pela
clarificacdo de valores” (Schouten, 2007, p. 10). Assim, por
exemplo através das selfies, os jovens estdao muitas vezes, e
de uma forma ativa, a tentar transmitir uma imagem mais de
acordo com o que os outros apreciam. Esta preocupacao
testemunha uma diminui¢do do egocentrismo, no sentido em
que este tipo de fotografias representa uma atividade mais
socializada e menos autocentrada (Miller et al., 2016, p.158)
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PERMITEM A MANUTENCAO E ALARGAMENTO DO
LEQUE DE AMIZADES

A necessidade de aprovacao social e a procura de
popularidade, podem levar a que os jovens divulguem dados
sobre si préprios, colocando-se em risco, no caso de o fazerem
a desconhecidos (Ellison, Steinfield, & Lampe,2007). No
entanto, os estudos também mostram que a maioria das
interagbes online s3o estabelecidas com os colegas/amigos
que conhecem e convivem offline. No entanto, sao de
particular utilidade quando se trata de manter amizades com
pessoas distantes geograficamente (e.g., Ferreira et al., 2013;
Gross, Juvonen & Shelly, 2002; Lampe, Ellison, & Steinfield,
2007). Assim, as redes sociais podem facilitar ndo s6 o
estreitamento de lagos com amigos pré-existentes, mas
também a formacdo de novas amizades e inicio de namoros
(Carroll & Kirkpatrick, 2011; Lenhart & Madden, 2007). Se
noutros tempos eram 0s amigos que serviam de “cupidos”
para levar e trazer os recados, agora tudo se processa através
das redes sociais e dos aplicativos do celular.

Nas redes sociais também permitem que os jovens vao
aprendendo a fazer a distincdo entre amigos, colegas e
conhecidos, ja que em ambiente virtual a socializacao faz-se
de um modo escalonado (Miller et al., 2016). Isto é, o
utilizador lida simultaneamente com varios publicos dentro da
mesma plataforma e pode manter as pessoas na distancia
certa, através da criacao de listas onde posiciona as pessoas
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segundo diversos graus de intimidade (e consequente
privacidade), em que uns podem visionar todos os conteldos
e outros apenas alguns. Além disso, o facto de o jovem
comentar/colocar likes/smileys, com frequéncia nos posts de
um determinado amigo, € uma forma de lhe transmitir a ideia
de que é alguém préximo, enquanto que os comentarios
ocasionais testemunham uma distancia afetiva e relacional.
Assim, este tipo de socializacdo reflete a importancia que o
utilizador confere as relacdes que estabelece via rede social
(Miller et al., 2016, p.107).

QUEBRAM O ISOLAMENTO DOS JOVENS MAIS
EXCLUIDOS

Outro aspeto importante é que em ambiente online, as
relacées estabelecem-se segundo outros parametros, como
sejam os interesses comuns, ao invés da atracao e aparéncia
fisicas que constituem aspetos muito explorados nas ligacoes
face-a-face (Bargh & McKenna, 2004). Esta caracteristica é
particularmente importante para os jovens mais desajustados
psicossocialmente. No caso dos jovens timidos, a sensagao de
protecao gerada pelo ecra , faz com que se sintam mais a
vontade para interagir e também para expressar o seu
verdadeiro self (McKenna, 2015; Rosen, 2010). Este efeito,
tipico das redes sociais, € conhecido por desinibi¢ao benigna e
facilita a autorrevelagdo, propiciando que os jovens mais
facilmente falem sobre si mesmos (Suler, 2004, p. 321), assim
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como procurem outros jovens com quem se identifiquem e
possam relacionar-se. Também para os jovens mais solitarios
ou ansiosos, as redes sociais podem criar algumas
oportunidades, sobretudo no que concerne a compensacao de
competéncias sociais mais deficitarias havendo, por isso
mesmo, um impacto positivo ao nivel da soliddo (Teppers,
Luyckx, Klimstra, & Goossens, 2013). Ou seja, o0s jovens
fisicamente menos atraentes ou, por qualquer outro motivo,
excluidos pelos seus pares, podem encontrar nas redes sociais
uma oportunidade para interagir socialmente (Kimberly &
Ybarra, 2009; Subrahmanyam & Lin, 2007), j& que “interagir
numa situacao de auséncia fisica do outro, elimina muitos dos
fatores situacionais responsaveis pela ansiedade" (Leary,
1983 citado por McKenna, 2014, p. 208). Posto isto, mesmo
que sejam poucos 0s contatos que estes jovens estabelecem
online, a utilizacdo de uma rede social permite-lhes
desenvolver algumas competéncias sociais e capacidades de
empatia, aspetos que nao ficam circunscritos ao ambiente
online, sendo frequentemente alargados as interagoes face-a-
face (e.g. Kimberly & Ybarra, 2009; Rosen, 2010;
Subrahmanyam & Lin, 2007). E, entdo, possivel arranjar
amigos, ficar a par dos locais que os outros frequentam, da
roupa que vestem ou dos habitos que praticam. Esta
possibilidade obtida através das redes sociais, pode propiciar
uma melhor integracdo social dos jovens que a partida estao
mais excluidos do grupo de pares.
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EXISTE SEMPRE ALGUEM DISPONIVEL PARA
INTERAGIR

Certo é que as redes sociais ndao s6 oferecem
possibilidades de entretenimento, mas também permitem que
os jovens desabafem com os amigos virtuais, sabendo que ha
sempre alguém disponivel para os ouvir e, se necessario,
apoiar (Cardoso, Espanha & Lapa, 2009; Manago, Taylor, &
Greenfield, 2012). Cohen (2013, citado por Carona, 2017, p.
105) considera que “as redes sociais oferecem trés fantasias
gratificantes: (1) podemos direcionar a nossa atencdo para
onde quisermos; (2) seremos sempre ouvidos; (3) nunca
teremos de ficar sozinhos. Estes aspetos sdao um importante
antidoto para a solidao, problema que frequentemente atinge
os adolescentes. Neste mesmo sentido, um recente estudo da
Common Sense Media, mostrou que as redes sociais ajudam os
jovens a sentirem-se mais confiantes, menos sozinhos e
menos deprimidos (Patinha Dias, 2018).

SAO IMPORTANTES FONTES DE INFORMACAO E
DE DIVULGACAO

Numa rede social é também possivel encontrar uma
enorme variedade de grupos formados em torno de problemas
e/ou interesses comuns, 0 que permite a partilha /aquisicao de
valores ligados ao respeito e a tolerancia, por via da troca de
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opinides sobre questdes pessoais e globais (Bargh & McKenna,
2004; Recuero, 2009). E ainda promovido o envolvimento na
comunidade através de acoes de voluntariado, apoio a Causas,
organizacao de manifestacdes e flash mobs, sendo que todos
estes aspetos tém um impacto direto no desenvolvimento da
identidade dos jovens utilizadores (Carroll & Kirkpatrick,
2011; Nauert, 2013; Recuero, 2009). Além disso, a adesdo a
grupos no Facebook preenche a necessidade de pertenca que
constitui a base das relacdes interpessoais (Gangadharbatla ,
2008, p. 8)

Alguns estudos (e.g. Kimberly & Ybarra, 2009;
Recuero,2009; Samuelson-Glushko, s.d.) mostram que os
jovens utilizam também as redes sociais como meio de se
informarem, sobretudo no que concerne a temas como
depressao, violéncia, alcool e drogas, facto que pode abrir
caminho para o surgimento de paginas dedicadas a prevencao
destes e de outros tipos de problemas, assim como a criagcao
de campanhas de prevencao especificas para este contexto.
No Facebook, por exemplo, os utilizadores mais depressivos
sao mais propensos a utilizar um aplicativo onde tém acesso a
informagbes sobre depressdo, o que mais uma vez vem
destacar as potenciais oportunidades criadas por esta rede
como recurso de saude mental ou interven¢do nesta area
(Park, Lee, Kwak, Cha, & Jeong, 2013). E também de acentuar
que em alguns paises o Facebook possui uma ferramenta que
pode ser acionada quer pelo préprio, num momento em que
sente particularmente fragilizado e a pensar em suicidar-se ou
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automutilar-se, ou por outro utilizador que detete que um dos
seus amigos corre esse risco (Globo.Com, 2016).

A nivel profissional e/ou académico, as redes sociais
oferecem também multiplas oportunidades. A rapidez nas
pesquisas escolares, a possibilidade de divulgacdo de
trabalhos, a partilha de davidas entre colegas ou professores,
assim como a sensacao de estarem sempre acompanhados
durante o estudo, sdo aspetos a ter em conta (Carroll &
Kirkpatrick, 2011; Samuelson-Glushko, s.d.). Muitos
professores ja se deram conta do enorme potencial que existe
nas redes sociais e utilizam-nas para comunicar com os alunos.
Autores como Pfeil, Arjan e Zaphiris (2008), referem também
que as redes sociais se transformaram num importante meio
para encontrar estagios académicos ou emprego, havendo
inclusive paginas dedicadas Unica e exclusivamente a este
propoésito.

Em resumo, os pais, professores e educadores no geral,
deverao evitar cair na tentacao de Diabolizar as redes sociais,
jd que estes locais, quando utilizados de uma maneira
adequada, criam muitas oportunidades para os mais novos,
quer ao nivel da educacdo, quer no que respeita o
desenvolvimento psicossocial. E sabido que a esmagadora
maioria dos jovens tem conta numa, ou em mais redes sociais,
e este fenémeno vai tender a aumentar. Posto isto, importa
que os profissionais de educacdao encontrem estratégias para
explorar esta importante ferramenta e transforma-la num
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aliado, e ndo num inimigo, do processo de aprendizagem. Este
parece ser um dos grandes desafios deste século!
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O PAPEL DAS NEUROCIENCIAS
NA ESCOLA DE EXCELENCIA

Cristina Valente

Vive-se, actualmente, um momento sem igual na
histéria da Humanidade: a era do desenvolvimento pessoal,
em que todo o cidaddao procura auto-conhecimento e
exceléncia!

Nas escolas portuguesas, comecam-se a exigir
qualidades emocionais no momento da seleccdo, contratacao,
integracao e retencdo do corpo docente e aumenta o cuidado
em incluir nos programas educativos conceitos das
neurociéncias, sobretudo os relacionados com a aprendizagem
emocional.

Até porque sabe-se hoje que o QE (coeficiente
emocional) é exigido em qualquer area de actividade
profissional mais do que do que o Ql. Os maiores especialistas
do mundo em andlise comportamental alertam para a
necessidade de essa dimensdao comecar a ser trabalhada em
contexto escolar: mais importante do que aquilo que se sabe
(cognitivo) é a forma como a crianca ou o adolescente lida
consigo proprio e com os outros (emocional), fundamental

para se tornar num adulto de sucesso.
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Até ha relativamente pouco tempo, acreditava-se que o
Ensino deveria resumir-se ao desenvolvimento da dimensao
racional do aluno, até porque o que diferencia o homem dos
restantes animais é justamente essa tal capacidade de
raciocinar. Mas a verdade é que apenas isso ndao determina o
sucesso. Alids, torna-se cada vez mais facil aceder ao
desenvolvimento técnico e académico, o que torna o mercado
de trabalho mais competitivo e, consequentemente, o trabalho
dos professores mais desafiante. Para quem contrata, o maior
diferencial que um candidato pode apresentar deixou de ser o
diploma de um curso na melhor universidade ou mesmo um
po6s-doutoramento. Isso tornou-se facil e comum nos dias que
correm! O maior diferencial que um activo humano pode
apresentar hoje em dia sao as suas qualidades emocionais, isto
é, a forma como lida consigo mesmo e com os outros - mais do
que possuir um curriculo exemplar.

Candidatos cobertos de competéncias sao muito faceis
de encontrar e, caso eventualmente exista uma lacuna
rapidamente pode ser suprida através de formacao técnica.
Porém, problemas com raiz emocional, como autoritarismo,
descontrole, falta de resiliéncia, indisciplina, auto-estima, etc.,
sdo muito mais dificeis de se trabalhar num lider — neste caso
em concreto, num educador ou aluno!

Por isso, a comunidade cientifica vira-se agora de uma
forma muito atenta para o estudo do cérebro e das emocgoes.
De uma forma muito simples, dir-se-a que ou o individuo
entende as suas emogoes ou se torna escravo delas.
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Professores, pais e alunos necessitam de entender as
emocoes de uma forma mais completa, olhando para elas
como um mecanismo fisiolégico cuja funcao, do ponto de vista
evolucionista e da conservacdao da espécie humana, é
extremamente positiva. N3o existem, portanto, emocoées
negativas. Apenas o uso inadequado ou pouco inteligente
destas...ou mesmo a ignorancia sobre a forma como actuam no
inconsciente. Infelizmente, podem aflorar a qualquer
momento, muitas vezes até de uma forma intensa - em forma
de ansiedade, burnout, inseucesso escolar, indisciplina e
doencas psicossomaticas.

Em vez de tal energia gerada pelas emoco6es poder ser
utilizada contra o sujeito (professor, pai ou aluno) ou situagdo
(sala de aula, recreios, desporto, casa), pode e deve ser
utilizada a favor, na conquista de metas e objectivos ou na
busca de uma vida com mais qualidade.

Nunca como antes a Psicologia, a Ciéncia e a Educacao
estiveram tdo presentes na vida dos cidadaos. Novas areas de
conhecimento nasceram: a neurobiologia, a neuroeducacao!
Todos os dias novas descobertas sobre o cérebro revelam
segredos sobre o comportamento humano e sugerem solugées
para uma vida mais plena e produtiva. O Homem é o objecto
de pesquisa preferencial e o seu cérebro ainda um
maravilhoso mistério..mas cada vez mais explorado e
admirado!
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AS NEUROCIENCIAS AO SERVICO DA ESCOLA

O sucesso e a felicidade, em qualquer area da vida do
ser humano, aplica os principios da Neurociéncia em geral e da
Programacao Neuro-Linguistica (PNL) em particular.

A PNL, definida como a ciéncia e a arte de eliciar a
exceléncia do ser humano, surgiu na década de setenta do
século passado com Richard Bandler, um especialista em
computacao e légica, que na altura frequentava o curso de
psicologia na Universidade da Califérnia (Santa Cruz) e John
Grinder que lecionava a cadeira de linguistica nessa
universidade.

Bandler e Grinder partiram do principio légico de que,
se alguém é capaz de fazer algo com exceléncia, qualquer ser
humano podera atingir essa exceléncia ao modelar as mesmas
accdes. Comecaram, entdo, a modelar o comportamento
terapéutico de trés personalidades incontornaveis do campo
psiquico; Fritz Perls, um famoso psicoterapeuta criador da
Gestalt, Virginia Satir, a melhor terapeuta familiar dos Estados
Unidos nesse tempo e Milton Erickson, hipnoterapeuta
reconhecido pela rapidez com que alcancava resultados com
0s seus pacientes.

Ao modelar esses trés profissionais, perceberam que
para agir como eles, era preciso também descobrir a forma
como eles pensavam. Comecaram por reconhecer, entre
outros pontos, padroes comuns de linguagem. Perceberam
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também que era possivel programar o cérebro, para que se
pudesse obter comportamentos mais adequados.

O termo “PNL" refere-se, justamente a uma
remodelagem (“programacgdo”) do sistema nervoso (“neuro”),
onde sao processadas todas as experiéncias, através dos cinco
sentidos e usando determinados padroes de linguagem
(“linguistica”).

O termo “programacao” remete-nos a uma comparagao
entre a mente humana e o computador. O cérebro entendido
como o hardware, e 0s pensamentos e comportamentos como
0 software, ou seja, o programa que define a forma como o
computador interpreta os dados recolhidos.

A programacao e a componente neuroldgica trabalham
juntas, dado que corpo e mente formam um sistema integrado.
A neurologia ajuda a programacao e a programacao reflete-se
diretamente na neurologia; quando se altera o estado da
mente, impacta-se na parte fisica e vice-versa.

Quanto a linguagem, sabe-se que auxilia o ser humano
a atribuir sentido e a organizar as ideias. Na sua linguagem
interna, da significado as coisas. Além disso, quando resgata
informag6es da memoria, acaba por processa-las de novo. Mas
também usa a linguagem para comunicar; e a forma como a vai
usar, determina também a forma como percepciona e
interpreta a realidade e de como vai agir e reagir aos eventos.

A PNL é, assim, um conjunto de modelos, estratégias e
crencas que ajuda a entender melhor a forma como o ser
humano pensa, age e comunica. Desta forma, o individuo
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ganha a possibilidade de identificar e aproveitar as suas
capacidades para alcancgar os resultados que deseja.

Mente, corpo e linguagem interagem para criar a
percepcao que cada individuo tem do mundo. Felizmente, essa
percepcdo pode ser alterada através da aplicacdo de uma
variedade de técnicas. A fonte que embasa tais técnicas,
chamada de "modelagem", envolve — como ja vimos - a
reproducdo cuidadosa dos comportamentos e crencas
daqueles que atingiram a “exceléncia” ou determinados
“resultados".

Trata-se de uma das mais eficazes ferramentas de
mudanca comportamental, reconhecida em todo o mundo
como a férmula da exceléncia humana. Como um "manual de
instrucbes" para a mente, permitindo ao cérebro ser
reprogramado, levando-o a criar novos caminhos neurais e
retirando falhas de programacao geradas no passado.

No meu olhar, a PNL é mais uma aprendizagem do que
uma psicoterapia - se bem que, quando utilizada e aplicada de
forma séria, ética e ecolégica na mudanga de comportamentos
individuais, consiga apresentar descricbes de resultados
terapéuticos.

Prefiro a denominacdo "aprendizagem" em vez de
psicoterapia, uma vez que a abordagem psicoterapéutica
classica centra-se na descricdo de sintomas, conduzindo o
terapeuta para um determinado diagnoéstico e tratamento.

Porém, a PNL adopta a abordagem da modelagem a
partir de sistemas eficientes, isto é, daquilo que resulta (ao
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invés do que estd errado) e direccionando assim o foco do
individuo para aquilo que ja sabe fazer bem e para aquilo que
pode melhorar. S3o experimentados modelos novos,
mudancas de pontos de Vvista, sejam cognitivos ou
comportamentais (metaposicao, ressignificacao e
remodelagem) e motiva-se o individuo a experimentar
estratégias novas de pensar, sentir e agir (comportamento). O
individuo deixa de ser paciente...passa a ser aluno, aprendiz!

Apesar de ser impossivel impedirmos que a PNL seja
usada juntamente com métodos caracteristicos da Nova Era
(reflexologia, clarividéncia, cura por cristais, aromaterapia,
leitura da aura, etc.) sem reivindicacdes especificas que
possam ser testadas pelo método cientifico, existem lugares
no Mundo onde a PNL é estudada com rigor cientifico com a
contribuicdo inestimavel de ja muitas personalidades.

Com o fim de se confirmar (ou negar), através de
pesquisa cientifica, os varios processos e entendimentos que
sao normalmente atribuidos a PNL, foi criado um grupo - NLP
Research & Recognition Project -, cuja missdao é propor,
desenvolver e apoiar as pesquisas relevantes feitas por
instituicbes académicas, realizando assim pesquisa de alta
qualidade que realmente teste os principios e os métodos de
PNL e promova a pratica de psicoterapia.

Agrada-me saber que o diretor do projeto, Frank
Bourke, é um psicologo clinico com um sélido conhecimento
sobre pesquisas e um incansavel defensor, trabalhando com
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organizacdes governamentais e universidades, num esforco
para criar trabalhos cientificos.

Existe ja uma enorme quantidade de pesquisas
académicas que apoia indirectamente a PNL. Os seus métodos
e principios estdao a ser "redescobertos" aos poucos numa
ampla variedade de trabalhos.

Um exemplo refere-se ao rapport ndo-verbal e empatia.
A pesquisa sobre neurénios-espelho estabeleceu uma base
neurolégica para o espelhamento ndo-verbal de gestos e
movimentos, um conceito-chave da PNL. Tal como a
compaixdo e a empatia (colocar-se nos sapatos do outro): uma
pesquisa recente nessa area diferencia entre neurénios que
somente disparam quando alguém se move acidentalmente ou
com intencao deliberada, mostrando assim que a percepcao da
intencdo tem igualmente uma base neurolégica inerente.

Enfim, para além de Frank Bourke e do seu grupo, uma
outra personalidade tornou-se uma referéncia mundial no
estudo da PNL sob o olhar cientifico da Medicina. O Dr. Neil
Hamilton Junior é um Neurocirurgidao formado pela
Universidade de S3o Paulo (Brasil), tendo-se especializado em
Cirurgia Cranio-Cérvico-Facial pela mesma universidade e
tornado membro da Sociedade Pan-Americana de Trauma.

Quando era ainda um jovem estudante de medicina foi
confrontado com a realidade sinistra das instituicdes
psiquiatricas que conheceu, uma experiéncia que o chocou
profundamente.
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Depois de se decepcionar amargamente com a area da
psiquiatria, comecou a operar cOmo nheurocirurgiao, mas sem
nunca largar os livros de psicologia e encantando-se pelas
possibilidades que a PNL - a componente do comportamento
humano a qual ndo conseguia aceder com a ajuda do seu
bisturi.

Para tal criou o Instituto Nacional de Exceléncia
Humana (INEXH) de que é Presidente até a actualidade. Como
Fundador do INEXH e Presidente da Sociedade Brasileira de
Neurociéncia, tem contribuido, nas Gltimas trés décadas, para
o desenvolvimento pessoal e auto-conhecimento de milhares
de profissionais, com um especial foco em individuos com
cargos de lideranca, como por exemplo responsaveis pelas
areas do Ensino e da Educacdo. Professores e outros
educadores alcangam a exceléncia dos seus comportamentos
nos campos pessoal e profissional — que, na realidade, nunca
actuam dissociados.

O seu trabalho ao longo dos ultimos 30 anos ja lhe
valeu inumeros prémios e distin¢ées, entre os quais o titulo de
Gran Comendador pelo trabalho de exceléncia que realiza em
prol do Desenvolvimento Humano e pela contribuicao para o
resgate da credibilidade da PNL no Brasil, em Portugal e no
Mundo.

Por conta de tantos outros investigadores como Neil, a
PNL ja é objecto de teses de mestrado e doutoramento no
Brasil e Portugal, ao mesmo tempo que cientistas da NASA a

235

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



usam nos seus treinos. A PNL comeca a ser aceite como ciéncia
do comportamento e da comunica¢ao humana.

1) Novos métodos de ensino

Ja vimos que PNL significa programacado (forma como
se processam as informacdes); neuro (como se captam as
informagoes e como é manifestada essa programacao, ou seja,
a realidade interna e o resultado da programacao); linguistica
(palavras e padroes de linguagem usados para dar significado
a tudo o que acontece).

Se existe “programacao”, existe também
“reprogramacao”. Ou seja, qualquer individuo pode, a cada
momento da sua vida, alterar essa programacao dando novos
significados as experiéncias e a realidade, alterando padrées
de linguagem para gerar novos comportamentos, mais
adequados, para que possa produzir melhores resultados.

Por isso mesmo, a PNL aplica-se de uma forma quase
perfeita ao Ensino — desde o pré-escolar ao nivel superior.
Qualquer profissional da area do Ensino e Educacdo deveria
possuir conhecimentos basicos de neurociéncia e PNL para
poder conhecer-se melhor, desenvolver uma verdadeira
relacdo de mentor-mentorado e garantir que a aprendizagem
dos seus alunos seja eficaz, proporcionando ao mesmo tempo
prazer durante o processo de aprendizagem.
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Dos conceitos basicos de PNL aplicados a Educacao e
ao Ensino, destacaria “mapas e filtros”, “sistemas

[7\Y

representacionais”, "metaforas” e “rapport”:

MAPAS E FILTROS

A realidade do mundo exterior é demasiado rica para
fazer sentido ao sistema nervoso humano. Por isso, cada
individuo cria a sua propria “"realidade”, muito pessoal, a partir
das percepcoes e informagoes recolhidas do mundo exterior
através dos 6rgdos dos sentidos. Essas informacbes sao
“filtradas”, para que facam sentido segundo a bagagem de
cada um. Ou seja, as crencas, os valores, a profissao, a cultura,
os interesses, as memorias e experiéncias anteriores, etc.,
agem como filtros das experiéncias que cada um extrai do
mundo exterior.

Os mecanismos que o cérebro utiliza para a constru¢ao
desses mapas individuais sdo a omissao (parte da informacao
do mundo externo é simplesmente omitida); a generalizacao
(a partir de uma experiéncia conhecida generalizam-se as
préximas); e a distorcao (capacidade de criatividade do ser
humano).

Esses mecanismos e filtros intervém para que cada ser
humano monte a sua representacdao interna muito pessoal
(mapa), a respeito do mundo. No caso do educador, para que
este possa mediar com eficacia a aprendizagem, é necessario
que tenha a consciéncia de que cada educando possui um
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mapa e que percebe o mundo através dele. Respeitar o mapa
de cada crianca ou adolescente e conhecer as expectativas do
grupo é essencial para o sucesso da intervencao do educador
como mediador da aprendizagem.

Por outro lado, o educador pode também "“ensinar” os
seus alunos a observarem, compreenderem e respeitarem o
mapa do outro. Quando o educador toma a consciéncia dessa
diferenca e da diversidade de mapas, percebendo as
diferencas entre as diversas formas de observar o mundo (em
vez de tentar impor a uniformidade na sala de aula) isso gera
indubitavelmente interesse, criatividade e muito prazer.

SISTEMAS REPRESENTACIONAIS E CANAIS
PERCEPTIVOS

Como ja vimos acima, a PNL trata da experiéncia
humana subjetiva, da forma como o nosso cérebro gere as
informagbes colhidas do mundo exterior. Tais informacodes
chegam ao cérebro humano através dos 6rgaos dos sentidos:
visado, audicao, olfato, paladar e tacto. A PNL agrupa-os em trés
sistemas representacionais: o visual, o auditivo e o cinestésico
(olfato, paladar, tacto e sensagdes) a partir dos quais sdo
criadas as representagdes internas. Quando um professor e
aluno transmitem as suas experiéncias internas um ao outro,
sdo estes canais que sao usados, geralmente com
predominancia de um deles. E relativamente facil perceber,
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através dos padroes de linguagem, qual o sistema
representacional que é usado preferencialmente.

Sempre que o professor usa o sistema representacional
da preferéncia do aluno, o seu rapport com aquele aumenta!
Quando o rapport aumenta, o aluno envolve-se de uma forma
mais profunda no processo de aprendizagem. Quando a
comunicacdo do professor é destinada a audiéncia da sala de
aula, o rapport colectivo sera tanto maior quanto mais
equilibridamente o professor utilizar os trés sistemas
representacionais, de forma a abarcar assim a totalidade dos
seus alunos.

Os alunos que percepcionam o mundo pela via
sobretudo das sensacdes (cinestésicos) possuem uma
necessidade maior de se envolverem com o tema e adoram a
experimentacao que os laboratérios ou as aulas no exterior
proporcionam. Ter um professor sentado enquanto da aulas é
um enorme desafio para um aluno cinestésico, que pode até
adormecer ou entediar-se! J& outros sdo sobretudo visuais,
para quem 0S recursos visuais tém um valor especial; um
terceiro tipo de alunos, os "auditivos", usam este canal como
fonte principal de percepcao do mundo ao seu redor. Para
estes, é facil distrairem-se com conversas dos colegas ou
ruidos dentro e fora de sala. Por outro lado, a musica é uma
ferramenta essencial para ajuda-los no foco e na
tranquilidade. Contudo, embora cada aluno e professor possua
0 seu sistema representativo favorito, todos estes sistemas
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actuam em conjunto e manifestam-se de acordo com a
necessidade e a ocasido.

Obviamente que um professor do tipo "visual"
comunicara mais facilmente com alunos que sejam sobretudo
visuais e menos com os auditivos ou cinestésicos. Porém, nao
se trata de uma limitacdo, mas sim de um desafio, o de
redobrar a atencdo na comunicacdo. Uma forma de
comunicacao que necessita de tornar-se “trilingue” para que
seja absolutamente efectiva. Nao existem alunos pouco
inteligentes, mas sim inteligéncias multiplas e professores
poucos preparados.

Os professores de exceléncia sao individuos que sabem
utilizar, na sua profissdo, linguagem elegante e subtil, para
criarem o tipo de representacdes internas (imagens, sons,
sensagdes, etc.) que desejam que os seus alunos tenham,
levando-os assim a aprenderem com mais prazer.

METAFORAS

As metaforas, em PNL, sdao associagbes entre o estado
real de um individuo e a linguagem figurada. E uma arma
terapéutica e educacional potente, dado que distrai a mente
consciente enquanto a informacao é enviada diretamente para
o inconsciente (existe um mecanismo neurobiolégico
especifico envolvido na sua interpretacdo!). Aprender a contar
histérias que ajudem o professor a entrar em contacto com o
inconsciente dos seus alunos é algo fundamental no século
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das mualtiplas distraccoes, embora sempre tenha havido
metaforas - exemplos de metaforas classicas sao os contos de
fada, as parabolas, as histérias e determinados filmes.

Uma metafora é um atalho para o entendimento, onde
se fala de algo familiar para se transmitir algo que ndo é
familiar. E uma forma de tornar simples o que é complexo.
Como as metaforas falam com o lado direito do cérebro (a
emocdo), é uma ferramenta poderosa de comunicacdo com
impacto em contexto educacional, seja para abordar assuntos
complexos, seja para emocionar os alunos.

2) Como melhorar a relagao com o aluno e inspira-lo?

Uma outra contribuicao da neurociéncia e da PNL para
o Ensino e Educacao - para além da tomada de consciéncia dos
mapas e filtros, dos canais perceptivos e do poder das
metaforas numa comunicagdo com impacto -, é ensinar novas
formas de professores e outros adultos se poderem conectar e
inspirar verdadeiramente criancas e adolescentes.

Curiosamente, as criancas e os adolescentes sao
naturalmente cientistas, criativos e filésofos, por isso
respondem muito bem as técnicas de PNL, até porque as usam
de uma forma intuitiva, naturall E usam-nas porque funcionam.

Se olharmos para duas criancas ou dois adolescentes
que conversam, vemos que se encontram em "“sintonia”: usam
0 mesmo ritmo, tom e volume de voz e partilham uma postura
corporal idéntica. Estabelecer empatia — ou rapport, em PNL -
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é essencial para que o professor obtenha uma comunicacao
eficaz e consiga criar e manter uma atmosfera de confianca e
proximidade...de influéncia.

Sendo assim, estabelecer rapport é, resumidamente,
compreender melhor a crianga ou o adolescente. Entendendo
melhor as suas necessidades emocionais e de aprendizagem,
respeitando o seu mapa e a sua forma de se relacionar com o
mundo externo, estara a criar uma atmosfera de confianca. A
crianca ou o adolescente sentir-se-a mais seguro e tera mais
sucesso em todas as areas da sua vida.

Sabe-se que as palavras sao responsaveis por apenas
7% da comunicac¢do; a entoacao, por 38%; e a comunicacao
ndo-verbal, corporal e facial, responsavel por 55% da
mensagem. Se alguém decide espelhar o comportamento
(verbal e ndo-verbal) do outro, ou seja, acompanhando a sua
forma de se expressar, podera estabelecer-se um excelente
rapport, sendo que a respiracao é a forma mais potente de
estabelecer rapport entre dois seres humanos e que ao alterar
a respiracao altera-se também o estado interno! A respiracao
é, por isso mesmo, gerador de novos comportamentos.

Através de um bom rapport, o professor pode criar um
ambiente de confianca e empatia na sala de aula, motivando o
aluno para uma melhor compreensdo e assimilacdo dos
conteddos formativos. Torna-se mais facil a tarefa de ensinar,
pois depois de estabelecido o rapport, o educando é
conduzido com muito mais facilidade, prazer e eficacia.
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Sendo assim, formas praticas de estabelecer rapport na
sala de aula inclui praticar atividades em conjunto, usar
exemplos que sejam interessantes para todos, usar os trés
sistemas sensoriais. Quando um professor usa gestos e
posicdes corporais similares as dos seus alunos, ajustando a
sua voz a uma velocidade e tom semelhantes e até respirar no
mesmo ritmo, os resultados tornam-se excelentes!

3) Como conhecer-se melhor para conhecer melhor o aluno?

Enfim, a PNL é muito mais do que a mais importante
caixa de ferramentas da comunicacdo do século. E toda uma
nova forma de pensar sobre o Ensino. Olhando sob esta
perspectiva, ensinar, educar, inspirar e influenciar passa entao
a constituir um processo de "construir rapport e depois, de
liderar". Nao existe verdadeira lideranca carismatica sem
rapport, uma vez que este é o sentimento de compreensao
mutua que existe entre dois sujeitos.

Se é verdade que "lideranc¢a” corresponde ao processo
de levar estudantes a seguirem as sugestdes dos professores,
também é verdade que aqueles que ndo as seguem nao sao
propriamente “resistentes”, "desobedientes" ou
"problematicos e desafiantes”. Significa apenas que ainda nao
estdao em rapport suficiente com o formador.

A area do Ensino (sobretudo no que diz respeito as
metodologias de Ensino, a relacdo entre formador e formando
e ao desenvolvimento pessoal dos profissionais) nao
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acompanhou a evolucao que se deu nas demais areas do
conhecimento. A escola ainda é uma peniténcia para a criancga,
a sua relacao com o adulto ainda é distante e os professores
ainda se encontram, simultaneamente demasiado cansados e
acomodados. Por isso, sdo raras as crian¢as que gostam de
estudar e poucas as escolas classificadas como "o melhor
lugar do mundo para se aprender e para se trabalhar”.

Investir em auto-conhecimento é prioritario se os
professores nao quiserem perder irremediavelmente os seus
alunos e se a escola quiser sobreviver — com exceléncia - a era
digital!

A PNL é, de uma forma muito sucinta, a ciéncia que
ensina qualquer individuo a usar o seu cérebro e as suas
emocodes para que consiga atingir os resultados desejados. As
ferramentas sao extremamente eficazes e permitem o
controlo da forma como o individuo se sente, como pensa,
como comunica, como actua. Por isso, permite mudancas de
comportamentos e resultados tao profundos e de uma forma
tao rapida.

Dominar esta arte pode fazer a diferenca entre viver na
mediocridade, na frustracdo e no fracasso ou ter uma vida
cheia de realiza¢ao, abundancia e sucesso. Por exemplo, se um
professor ou pai deseja atingir os mesmos resultados de
exceléncia de outro professor ou pai que admira, devera
observar ("modelagem”) a forma como esse individuo
comunica e se comporta, enfim como lida com as suas
emocoes.
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INTELIGENCIA EMOCIONAL OU APRENDIZAGEM
EMOCIONAL?

A nossa cultura esteve, durante tempo demais,
centrada no conceito de racionalidade e colocou a emocao
num lugar secundario, como se esta fosse uma parente pobre
da inteligéncia.

Felizmente, a ciéncia ja descobriu que a capacidade de
lidar com as emocgdes é mais importante para o sucesso
(qualquer que seja) do que o Quociente de Inteligéncia (Ql).
Sendo assim, a inteligéncia emocional é absolutamente
fundamental para o crescimento e realizacdo pessoal de
qualquer ser humano que procure a plenitude e a felicidade.

E inegavel a importancia de se adquirir inteligéncia
emocional e desenvolver a capacidade de saber lidar com as
emocoes de uma forma adequada desde a infancia. Por isso,
qualquer professor ou pai deve aprender cada vez mais
estratégias eficazes de preparacao emocional, pois s6 podera
transmitir aos alunos ou filhos apenas o que ja possui!

A determinada altura, o termo “inteligéncia emocional”
comecou a deixar de fazer sentido, uma vez que o conceito de
inteligéncia remete sobretudo para os recursos disponiveis na
consciéncia. Comecou a ser mais adequada a expressao
“aprendizagem emocional”, pois esta “inteligéncia emocional”
ocorre, principalmente, a um nivel ndo consciente, conforme
explico a seguir.
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Para facilitar o contato com a nossa mente nao
consciente, a aprendizagem emocional utiliza modelos e
técnicas da PNL que permitem aos professores e pais
desenvolverem uma comunicacao cada vez mais profunda e
eficaz com os seus recursos inconscientes, resultando num
dominio cada vez maior sobre o0s seus proprios estados
emocionais.

Mente consciente e inconsciente sao, como sabemos,
apenas conceitos para empacotarmos diferentes processos
que ocorrem no sistema nervoso. Ao estabelecer uma
comunicacdo eficaz, um alinhamento, entre processos
conscientes e inconscientes, professores e pais podem
facilmente resolver problemas, ser mais criativos e, em geral,
criar uma qualidade diferente de experiéncia ndao apenas nas
suas vidas mas também nas das criancas e adolescentes.

A mente consciente é racional e tem uma capacidade
limitada de processar informacdao; ao invés da mente
inconsciente, que é emocional e muito maior- absorve milhdes
de bits de informacao sensorial através do sistema nervoso a
cada segundo - e é mais antiga (comeca a existir numa fase
precoce da gestacdo). E o inconsciente que mantém vivo o ser
humano, regulando o funcionamento do corpo, a circulacao
sanguinea, respiracdo, digestdo, etc.. Este ndo precisa de
pensar conscientemente para que o coragao bata, para que os
olhos pisquem ou para que os pulmdes se encham de
oxigénio. Tudo acontece num plano inconsciente.
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Os componentes das experiéncias passadas e o que é
aprendido na vida fisica e mental ficam arquivados no
inconsciente para sempre. As representacoes de eventos
passados estdo localizadas na mente inconsciente, sendo que
algumas delas por vezes assomem a atencdo consciente.
Porém, a maior parte das memaorias ndo chegam nunca a ver a
luz do consciente — ou seja, ndao sao “lembradas” -, embora
influenciem de forma profunda todos os comportamentos!

Ao contrario, a mente consciente tem uma capacidade
limitada de processar informacdo. Por exemplo, é usada para
ler e processar palavras. Ao olhar para esta pagina, o leitor
esta a dizer as palavras na sua mente e, ao extrair significado
do texto, estabelece a forma como o significado se relaciona
consigo. A mente consciente é linear, sequencial e légica e
gosta que tudo faca sentido.

Resumidamente, as principais caracteristicas do
consciente sao raciocinar de forma légica e cartesiana
(linguagem, etc.); organizar os factos cronologicamente;
compreender linguagem figurada; necessitar de repouso
(desliga-se enquanto se dorme); diferenciar a realidade da
imaginacdo. O inconsciente cuida da integridade fisica e
psicologica (entra imediatamente em ac¢do quando a vida
corre risco); tem uma légica prépria que o consciente
desconhece (como, por exemplo, os sonhos); é atemporal
(organiza os factos por qualidade e ndo cronologicamente, o
que faz com que um facto ocorrido na infancia possa estar tao
“vivo"” quanto um facto ocorrido ontem!); é literal (acredita em
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tudo o que o consciente “lhe diz"); funciona sempre, até
durante o sono (mantendo activos todos os sistemas -
circulatério, respiratério, etc.) e ndo distingue realidade da
fantasia.

Uma excelente noticia para quem trabalha na area do
Ensino é que a mente inconsciente possui um potencial de
mudanca infinito, conseguindo aprender novas respostas
positivas com extrema facilidade. Basta aprender a estimula-
la, através de uma comunicacao eficaz.

Existem indmeras técnicas rapidas e
extraordinariamente eficazes para os educadores, ndo apenas
para resolverem comportamentos indesejados como para
promoverem comportamentos de exceléncia, seja em que area
for: na relacdo dos mais novos com professores e pais, com
colegas, amigos e irmaos, no desempenho escolar, desportivo
e artistico; na promocao de uma melhor saide fisica e
emocional.

Ao longo da Histéria, o mundo oriental sempre
procurou e desenvolveu formas passivas de contactar com o
seu inconsciente, preferindo a observacdo passiva, a
contemplacdao e a meditacdo desprovida de conteiddo - o
esvaziamento da mente. Porém, o homem ocidental prefere
formas ativas de comunicar com o inconsciente. A
aprendizagem emocional escolhe justamente este estilo ativo,
ocidental, para ensinar adultos, criancas e adolescentes a
utilizarem os recursos ilimitados da sua mente inconsciente.
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Quando professores e alunos, pais e filhos aprendem a
treinar emocdes e a desenvolver a sua inteligéncia emocional,
ganham a capacidade de identificar e alterar qualquer estado
emocional; aceitam que as emocdes sao mensagens valiosas
provenientes do inconsciente; e conseguem escolher o estado
emocional adequado a cada momento ou contexto, utilizando
as emocgoes a seu favor - isto é, como poderosos recursos
organizadores do comportamento.

ENSINAR (TREINAR) O PROFESSOR A APRENDER

Nem sempre o aluno com as melhores notas serda o
mais bem-sucedido na vida profissional. Da mesma forma, ndo
é o professor mais tecnicamente preparado que consegue
ensinar com paixao e ter os resultados que ambiciona.

A razdo pela qual os treinos desenvolvidos pelo
Instituto que represento — o Unico Instituto de PNL do Mundo
que tem como seu fundador e presidente um homem da
ciéncia, designadamente um médico - possuem uma
metodologia distinta das formacodes classicas é que ndo basta
ao individuo ter conhecimento das técnicas e das teorias que
as embasam. Em primeiro lugar, é necessario vivencia-las para
que se experimente uma verdadeira transformacao.

A exceléncia humana ndo depende da formacdo
racional. Existe uma base emocional constituida por crencas
que é o que, na verdade, determina o sucesso. Dai a
importancia de o individuo alinhar o consciente com o
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inconsciente, depois de entender como se processam todos os
seus comportamentos, ou seja, como se comporta perante as
suas emocoes primarias - raiva, medo, tristeza e alegria.

No <caso do professor, a maioria dos seus
comportamentos sdo reagdes aos dos alunos. Se quem lidera
uma sala de aula se limita a reagir e nao cria o seu proprio
comportamento, torna-se numa marionete e, pior, sem que
tenha essa consciéncia.

Pensemos na funcdo fisiolégica de uma emocao
primaria, neste caso o medo: prote¢do. Porém, o medo também
compromete os resultados do ser humano, quando é usado de
forma inadequada. Imagine um professor com medo do
comportamento de um determinado aluno, rotulado de
“provocador”. Por mais que entenda racionalmente que ndao
podera agir com base no medo, no momento de voltar a lidar
com o aluno voltara a paralisar ou a sentir-se perturbado.

O que falta a esse professor é conhecimento e treino
para identificar onde e de que forma o medo esta a bloquea-
lo. Isso s6 pode ser feito através de experiéncias vivenciais.

Tal como o medo ou a raiva, também indmeras crencas
(limitantes) podem comprometer o sucesso de um professor.
Muitas dessas crencas estao tao enraizadas que aquele pode
nem entender que esta a sabotar-se a si mesmo. As crencas
limitantes impactam nas decisdes (inconscientes) e estas, nos
comportamentos.

Sendo assim, o que tem faltado aos professores e a
outros lideres na area do Ensino é adquirir competéncias
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vivendo-as, mais do que pensar sobre elas. A prioridade hoje
sao mais treinos vivenciais e menos formacgoes.

Nos treinos que desenvolvemos, e como forma de
comunicar com o inconsciente, todas as atividades sao
baseadas em fundamentos de diversas correntes da psicologia
(Gestalttherapie, Reich, Analise Transacional, Psicodrama,
Hipnose Ericksoniana, etc.) porém reescritas numa linguagem
de PNL. Ou seja, sao usadas de uma forma sistematica as mais
modernas técnicas de PNL baseadas solidamente em
neurociéncia.

Num regime de imersdo total (dias seguidos sem
regresso a vida quotidiana), os treinandos vivem dindmicas em
grupo extremamente poderosas e profundas. Essas dinamicas
espelham a vida nas suas mais diversas dimensdes, levando o
treinando a confrontar as suas reacbes aos mais variados
eventos do quotidiano e emocdes primarias. Ao longo dessas
actividades, o treinando tem oportunidade de repensar e
ressignificar as suas crengas, atitudes e comportamentos.
Também torna-se indispensavel que estruture planos em que
estabelece metas palpaveis e que, mais importante que
tudo...sejam congruentes com os seus valores!

Tais treinos sao considerados poderosos expansores de
memoria e de consciéncia, o que permite aos treinandos
libertarem-se de bloqueios inconscientes através do uso de
técnicas de reprogramacao mental, cada vez mais procuradas
como ferramenta de autoconhecimento.
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Os resultados sdo, por isso, efectivos, permanentes —
ndo apenas porque se trata de experiéncias vivenciais, mas
também porque se devem a intensa pesquisa, experiéncia,
dedicacdo e rigor cientifico que o Instituto coloca ao servico
da evolucao e da exceléncia humana. @
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A EDUCACAO DAS EMOCOES EM JOAO
DOS SANTOS: DIALOGOS BRASIL -
PORTUGAL NOS TERRITORIOS DA
SUBJETIVIDADE a

Regiane Rodrigues Araujo | Patricia Helena Carvalho
Holanda

Este escrito refere-se a Educacdo das Emocgoes em Jodo
dos Santos: didlogos Brasil — Portugal nos territérios da
subjetividade. Alguns trechos deste ensaio sdo recortes da
pesquisa de doutoramento em Educacdo Brasileira. Diante
disso, ressaltamos que tal estudo encontra-se em fase de
desenvolvimento ha pelo menos dois anos, cujo titulo é A
Dimensdo Estética na Pedagogia Terapéutica em Jodo dos
Santos na Interacdo com a Arte de Cecilia Menano. Neste
periodo de aproximacdo com o fendmeno em analise, tivemos
a oportunidade de iniciar um estudo comparativo entre Brasil
e Portugal, no que tange as semelhancas e diferencas no
campo educacional.

Todavia, a partir dessa primeira investigacdo, outras
inquietagdes vao surgindo, a medida que nos apropriamos do
nosso objeto de estudo. Com base nisso, chegamos ao
objetivo e a tematica geral deste texto, que consiste em

discutir a Educacao das Emocdes em Jodo dos Santos, nos
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didlogos que vém se construindo entre Brasil e Portugal, por
ocasido da pesquisa de doutoramento. Para tanto, temos como
premissa maior, a ideia de que esses fendmenos se
desenvolvem nos territérios da subjetividade. Sendo assim,
essas reflexdes suscitam alguns questionamentos que dizem
respeito a auséncia da discussdao em torno da tematica:
preservacao a saide mental na escola. Além disso, defende-se
a ideia de que é preciso incluir nas disciplinas escolares a
educacao pela arte, como meio pelo qual a crianga possa se
expressar livremente. Outra inquietacdo refere-se a
necessidade de teorias da educacao que incluam a
subjetividade como elemento norteador do ensino-
aprendizagem.

A metodologia ancora-se na revisdo de literatura, tendo
como fundamentacao tedrica os estudos de Jodao dos Santos
(1957, 1991); Branco (2013); Davis e Oliveira (1990); Wallon
(1975); Almeida (2005); Garcia-Roza (2009); Merleau-Ponty
(2006); Kupfer (1989) e Japiassu (1982). Nesse sentido,
adotamos a investigacdo bibliografica como percurso
metodolégico. Nas palavras de Minayo (2003, p. 18), “a teoria
é construida para explicar ou compreender um fendmeno, um
processo ou um conjunto de fendmenos e processos”. Deste
modo, a compreensao do fendmeno parte do conhecimento de
uma teoria que a sustente e comprove sua validade em seus
pontos positivos e negativos. E importante frisar que essas
abordagens metodolégicas também contaram com o relato de
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experiéncia, a partir das vivéncias que estdo sendo
constituidas na pesquisa de doutoramento.

A relevancia deste estudo estd na possibilidade de
interacdo entre Arte e Saide Mental no ambiente escolar, bem
como suas proporcionalidades de autoconhecimento e livre
expressao. Quando o sujeito esta em processo de formacao e
aquisicdo do conhecimento, precisa de equilibracao

emocional, respeito a sua subjetividade, para que, assim, o
ensino-aprendizagem seja, de fato, efetivado.

A ARTE COMO EDUCACAO DAS EMOCOES EM
JOAO DOS SANTOS

O médico psiquiatra, psicanalista e educador Joao dos
Santos, foi um dos pioneiros na introducdao da Saide Mental
Infantil no século XX, em Portugal. Estiveram sob sua
responsabilidade as instituicbes Liga Portuguesa de
Deficientes Motores, Associacao de Educacao pela Arte, Liga
Portuguesa de Higiene Mental, Fundacdao do Centro Hellen
Keller, além de outras institui¢cdes cujo objetivo era preservar
e manter a saide mental infantil. Seu trabalho divergia das
praticas psiquiatricas tidas como tradicionais, pois sua
intencdo era estabelecer o equilibrio perdido das criangas e
adolescentes; nas palavras de Branco (2013), Jodo dos Santos
lutava pela alegria e bem-estar da crianca. Sendo assim, o
psiquiatra infantil constatava que, quando nao ha interacao do

) com a mente, os distdrbios se agravam. Desse modo, o
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Psicanalista defendia a presenca da arte no cotidiano das
criancas em tratamento, bem como nos espacos escolares,
como modalidade de desenvolvimento afetivo e interacao
social, portanto, para o psicanalista a educacdo através da arte,
tinha como intento a expressividade infantil.

Destaca-se que a teoria santiana chegou ao Brasil
mediante as pesquisas de poés-doutorado da professora
Patricia Helena Carvalho Holanda- UFC, tendo continuidade
por meio de um curso de extensao, na modalidade a distancia,
ofertado pela plataforma on-line, Moodle Multimeios, em
parceria com a Universidade Federal do Cear3, sob o titulo
Introduc¢do ao Pensamento de Jodo dos Santos: Estudos sobre a
Pedagogia Terapéutica®™. O curso teve duracdo de quatro
meses — agosto a dezembro de 2016 - com o total de 300
vagas, reunindo em seu corpo discente alunos de varias
regioes do Brasil e Portugal. O referido curso nos oportunizou
criar redes de diadlogos entre Brasil e Portugal, de maneira que
o corpo discente era composto por pessoas de diversas
regioes de ambos os paises, tinhamos pessoas graduadas e
pbs-graduadas em diferentes areas do conhecimento, como
psicologos, pedagogos, fisioterapeutas, educadores fisicos,
dentre outras. Essa diversidade cultural e formativa nos
possibilitou a interculturalidade, a troca de saberes e afetos.

No texto intitulado Educacdo Estética e Ensino Escolar
publicado em 1957, Jodo do Santos no tépico Fundamentos

http://www.ufc.br/noticias/noticias-de-2016/8560-abertas-inscricoes-para-curso-sobre-a-
gogia-terapeutica-de-joao-dos-santos

®
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Psicolégicos da Educacao pela Arte, explica que a arte é um
fendmeno humano o qual se desvela em varios povos, grupos
e comunidades, e, por essa razao, esse fenémeno pode
também surgir entre determinados grupos de criangas. Ele
argumenta ainda que, se a crianca pode produzir trabalho, por
que nao se admite que ela também possa produzir arte? Neste
sentido, o Psicanalista deixa transparecer o seu apreco pelo
potencial criativo na atividade artistica realizada pela crianca.

Neste sentido, observa-se o quao o autor estava a
frente do seu tempo, ao perceber e defender as habilidades
criadoras e artisticas da infancia, uma vez que a sociedade
atual, e por vezes as instituicées de ensino, parecem reduzir a
capacidade criativa e imaginativa da crian¢a ao seu tamanho.
No que concerne a produc¢do adulta ou infantil, Santos (1957,
p. 20) expressa sua concepgao acerca desse processo do
desenvolvimento humano: "Uma producao humana, infantil ou
adulta, é susceptivel de adquirir um poder emocional
particular que o seu autor lhe imprimiu e de, por esse motivo,
ser aceite e apreciada pelo grupo ou pela comunidade como
obra de arte”. Portanto, o valor emocional depositado na
producdo infantil confere miultiplos significados e linguagens
diversas pertencentes ao universo imaginativo da criancga,
assim como do adulto.

Para tanto, quando se fala em linguagem, lembremo-
nos de que a comunicacdo nao € expressa apenas
verbalmente, em especial, quando se trata da comunicacao
durante a infancia. Santos (1957, p. 32), explica, todavia, que
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"S3o linguagem as formas sintetizadas ou parcelares de
movimento, como 0 gesto e a expressao mimica”.
Compreende-se, no entanto, que a expressao artistica na
infancia surge também como modalidade de linguagem e
expressividade para a crianca, uma vez que em determinada
idade ndo é possivel se expressar oralmente. Para tanto, o
autor descreve como é a criang¢a da nossa civilizacdao ao entrar
na escola:

Ao entrar para a escola, a crianca da nossa
civilizagdo estd muitas vezes deformada e
inibida por condicionamentos familiares
que dizem respeito ao uso de certos
instrumentos e materiais. Dai resulta a
necessidade do conhecimento da evolucao
infantil antes da escola, mesmo da parte
dessa evolucdo que diz respeito aos
primeiros passos da crianga na vida. Tendo
esse conhecimento, pode o pedagogo
permitir e facilitar certos movimentos de
regressdo, capazes de ajudar a crianca a
reencontrar o caminho perdido e a libertar-
se das inibicbes resultantes de
preconceitos culturais do seu grupo. Assim,
por exemplo, pode o mestre permitir pintar
a dedo antes de pintar a pincel; desenhar
garatujas antes de desenhar esquemas ou
letras; jogar com palavras antes de ler e
escrever, etc. (Grifamos). (IBIDEM, pp. 43-
44).

Dessa maneira, fica explicita a defesa de que a crianga
deve, inicialmente, se apropriar de materiais que possam
permitir a livre expressdao, bem como comecar a pintar e
desenhar antes de aprender a ler e escrever. Evidencia-se,
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ainda, a no¢do de que tanto a familia como a escola inibem a
atividade grafica livre:

(...) Devemos notar que ndo sé a familia
despreza a actividade grafica livre; a
propria escola, embora utilizando como
principais meios de aprendizagem o papel,
o lapis e a caneta, impede paradoxalmente
a actividade grafica livre e portanto as
experiéncias de base necessarias a
actividade gréfica, obrigando a crianca a
utilizar simbolos abstractos, antes de
experimentar o grafismo de forma mais
objectiva; &€ como se impuséssemos a
ginastica sueca- forma analitica de
exercicio- a uma crianca que desse os
primeiros passos ou construissemos um
edificio sem alicerces. Esta posicao
particular da escola resulta provavelmente,
em parte, da falta que existe entre nos de
uma aprendizagem elementar em jardim-
escola e, em parte, de preconceitos
culturais da comunidade e dos mestres.
(IBIDEM, pp. 44-45).

Observa-se, portanto, o fato de que a familia e a escola
exigem da crianca uma postura puramente racionalizada
acerca do sentido da aprendizagem, inibindo, assim, a crianca
de reproduzir os personagens da sua imaginacao. Desse modo,
o psicanalista infantil Jodo dos Santos, ao lado da pedagoga
Cecilia Menano, defende a educacdo pela arte mediante o
principio basico:

E necessario que os educadores ajudem a

crianca a descobrir os elos entre linguagem
das emocgbGes e a linguagem verbal

260

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL




@

racionalizante que utilizam os adultos; é
necessario que a escola admita que a
aprendizagem nao pode ser
exclusivamente racional, porque a razao
tem, geneticamente, um ponto de partida
emocional. (IBIDEM, p. 45).

A teoria santiana, também, dialoga com teorias
psicologicas, e mais especificamente com a walloniana,
principalmente, quando esclarece a relacdo entre o
desenvolvimento infantil, a linguagem propriamente falada e
o grafismo, ressaltando que a linguagem grafica surge logo
apos a fala. A atividade grafica, no entanto, proporciona ainda
a possibilidade de relacionar-se com o outro, ou seja, nas
palavras de Santos (1957, p.51), “A actividade gréfica faz parte
das fungbes sociais do homem”, ou seja, a aprendizagem
acontece também nas relacdes que se estabelecem com o
outro e com os simbolos.

E necesséario que a repeticdo dé lugar a criatividade
mediante uma educacao da sensibilidade e das emocées. Na
obra em destaque, o autor em foco defende a Educacao
estética como educagdo das emocgoes:

A educacao estética é a educacao das
emocoes através de uma forma particular
de relacao humana- actividade simbélica-
desenvolvida a partir de movimentos
espontdneos primarios, e nao através de
uma linguagem convencional construida
para adultos. A base da educacgdo estética é
a livre experiéncia, que, permitindo a
utilizagdo dos instrumentos de linguagem
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mais elementares, servird mais tarde para a
aprendizagem dirigida e racional. (Grifo
nosso). (SANTOS, 1957, p. 70).

Percebemos que Joao dos Santos defende a Educacao
através da arte como educacao das emocoes, no sentido de
que esta auxilia na preservacao e manutencdao da salde
mental e desenvolvimento da criatividade. Desse modo, a
educacao pela arte comporta em si diversas linguagens de
comunicacdo e expressdo. Para tanto, o Psicanalista chama
atencdo: "A educacao deve, portanto, ter em conta a
importancia das varias formas de linguagem” (IBIDEM, p. 71). A
expressao artistica, para ele, contudo, é vista também como a
acao de desinibicdao da crianga, tanto pelas emog¢6es quanto
pela expressao corporal.

Com base na teoria santiana, evidenciamos a
proporcionalidade do simbolismo representado pelo desenho
e, consequentemente, a capacidade de desinibicdao que este
possa proporcionar. Neste sentido, o autor em destaque
orienta no sentido de que os educadores se utilizem da
atividade livre em sala de aula, principalmente a pintura a
dedo, para que, assim, seus alunos possam vencer a inibicao.
Dai a educacdao da sensibilidade estar concatenada aos
preceitos da saide mental infantil. Nesta mesma linha de
raciocinio, Jodo dos Santos, (1957, p. 66) prossegue:

A educacdo através da arte é aquela que
melhor permite a exteriorizacdao das
emocoes e sentimentos e a sublimacao dos
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instintos. Para esclarecer o seu efeito,
poderia dizer-se como em psicoterapia: é
melhor fazer que pensar, é melhor falar que
fazer, ou, dito de outra forma: é melhor
exprimir as emocoes do que reté-las e
inibi-las. (Grifamos).

Quando refletimos acerca do conteddo citado e a
educacao da sociedade atual, constatamos o equivoco
existente nas posturas de desprezo pelas emocoes e pela
sensibilidade das criancas. Esse fato nos mostra uma atitude
que abdica da manutencao da saide mental dos sujeitos, visto
que a inibicdo das emocgdes pode ocasionar o adoecimento
psiquico.

Observa-se, portanto, o cuidado de Jodo dos Santos
com a dominacao do praticismo, em que nao ha tempo para os
exercicios corporais, tampouco para a educacao das emocoes.
Para tanto, as demandas da sociedade atual exigem cada vez
mais das criancas e dos jovens. Estes sdao pressionados para
que sejam os melhores alunos nas disciplinas classicas,
passem nos exames vestibulares e selecdes diversas, ou seja, a
crianca ou jovem deixa de sentir-se sujeito e expressar-se
como tal, em prol de uma vontade alheia a sua, atendendo as
imposicoes externas, tanto da escola como da familia.
Portanto, o Psicanalista aponta que, possivelmente, esses
jovens terao seus diplomas, mas deixaram de ser criancas
muito cedo, podendo, assim, tornar-se adultos desiquilibrados
e infelizes:
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Nesta época inquietante, dominada pelo
praticismo, em que ndo ha tempo para as
criancas e 0s jovens se exercitarem
corporalmente e se cultivarem
estéticamente; em que ha apenas tempo
para ersatz de ensino de educacdo fisica e
estética; nesta época de idolos de
pseudodesporto, de pseudo-arte e de
meninos- prodigios da musica, da literatura
e do cinema, cumpre-nos chamar a atengao
para o perigo de encaminhar as criangas
para a aprendizagem exclusiva do que é
aparentemente Util e pratico. Elas terao
talvez um diploma, mas deixardo cedo de
ser criancgas; serdo provavelmente adultos
desequilibrados e infelizes, prontos a
esgotarem a vida em  atividades
desordenadas e precipitadas. (/BIDEM, p.
75).

Todavia, vivemos uma época em que se perpetuam 0s
idolos e os meninos-prodigio. Nestes tempos de idolatrias, ha
o perigo das aparéncias que parecem dar espago ao vazio
existencial, negando, assim, as necessidades afetivas que cada
um carrega consigo, desde o primeiro contato com o outro e
com o mundo exterior; alias, desde os primeiros dias de vida e
da experiéncia afetiva iniciada primeiramente pela mae. Neste
sentido, o contato afetivo é imanente a vida humana, a relacao
que se estabelece cotidianamente com as pessoas e com o
meio envolvente.

Dessa maneira, constatamos o quanto a educacao das
emocgdes é necessaria, fundamentalmente em tempos de
desordem psiquica e moral. Assim, encontramos na arte o
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meio pelo qual se torna possivel extravasar essas emocgoes,
seja por meio do desenho, da pintura ou demais atividades
que tenham a arte como mediacao pedagégica.

No ambiente escolar, as disciplinas classicas, sozinhas,
nao dao conta da intermediacdo entre razao e emog¢ao, uma
vez que elas precisam de saberes advindos da Psicologia, para
que, assim, possam estabelecer pontes entre aprendizagem e
afetividade. Com isso, queremos acrescentar que por muito
tempo, buscou-se compreender os sujeitos, por meio do
comportamento. Contudo, na atualidade, esse entendimento
tem sido buscado mediante o conhecimento das emocdes, de
maneira que o comportamento é, por vezes, consequéncia do
estado emocional e psiquico do individuo.

SAUDE MENTAL E SUBJETIVIDADE

Alguns estudiosos afirmam que estamos vivendo o
século da depressdao, do sofrimento psiquico e da
individualidade. Diante disso, é preciso, pois, superar essa
crescente realidade, evitando o adoecimento mental, ainda na
infancia, iniciando pelo ambiente escolar, uma vez que cada
vez mais os equipamentos publicos, como os Centros de Apoio
Psicossocial — CAPS, ndao mais conseguem dar conta da
demanda que chega até eles. Portanto, a preservacao da saude
mental deve ser inicializada por meio da familia e tendo
continuidade no espaco escolar, mediante a educacdo, por
meio da arte e de atividades que despertem na crianca o
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desenvolvimento da criatividade e livre expressao das
emocoes.

Segundo Davis e Oliveira, (1990, p. 84), "na interacdo
que o professor e aluno estabelecem na escola, os fatores
afetivos e cognitivos de ambos exercem influéncia decisiva”.
Portanto, ha uma reciprocidade e uma construcao afetiva entre
sentir e agir na relacdo professor-aluno. Essa compreensao
atesta o quanto as relagbes sociais estdao permeadas pelas
relacoes de afetividade e encontro entre subjetividades.

Para Wallon (1975), o cognitivo ndo deve ser separado
do afetivo. Desse modo, tanto a afetividade como a
inteligéncia "“constituem um par inseparavel na evolucao
psiquica, pois ambas tém funcdes bem definidas” (ALMEIDA,
2005, p. 51). Tais fungdes complementam-se ao longo do
desenvolvimento humano.

Todavia, este ensaio esta intimamente ligado as
composicoes da subjetividade, tendo em vista que as emocgoes
também sao frutificadas no inconsciente, naquilo que se
considera  abstrato. Logo, antes do ato de criar
(objetividade\razao), é preciso imaginar, fantasiar, subjetivar.
Nesse sentido, Garcia- Roza (2009, p. 19) esclarece:

A identificacdo da subjetividade com a
consciéncia parece ser um ponto inabalavel
da filosofia moderna. Quando muito,
encontramos em alguns autores a
referéncia a uma regido de opacidade da
subjetividade, mas que nao chega a se
constituir como ameaca; pelo contrario, é a
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propria consciéncia expandindo seus
dominios.

Constantemente, deparamo-nos com estudiosos que
defendem a dissociabilidade entre a razdo e sensibilidade, no
entanto, Freud esclarece que a psicanalise buscou demonstrar @
0 quanto a consciéncia é pertencente ao inconsciente. Por
isso, pesquisas sobre arte utilizam-se de questdes que
abrangem o inconsciente, para que, assim, seja possivel chegar
as experiéncias que regem o consciente, ou seja, "o cogito”
razao. Nesse sentido, temos o processo de subjetivacdo como
fio condutor do nosso estudo sobre a arte como educacao das
emocoes.

Nessa inteireza de sentidos presentes no inconsciente,
a educacao relacionada a psicologia surge como ciéncia que
expOe as interpretacbées da “psique”. Dessa maneira, faz-se
necessario conhecer um pouco das fun¢des do inconsciente e
estudos psicanaliticos para interpretar o simbolismo e a
fantasia, que fazem com que a acdo criativa, as emocoes e a
imaginacdo passem pela apreciacdo da Arte.

E sempre pertinente nos questionarmos qual o lugar da
escola na vida afetiva das criancas? Diante dessa indagacao,
Berge (1991) confirma que é um equivoco atribuir a escola
apenas uma funcdo intelectual, pois o espaco escolar é
também um lugar de construcao de afetos, de sociabilidade,
de significados e simbolismo.
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Jodo dos Santos (1991, p. 50), ao falar de Berge,
reporta-se a Educacao Estética, tema central da nossa pesquisa
de doutoramento:

A propésito de educacdo estética, Berge
referiu a experiéncia do <meio tempo
pedagbgico> em que em certas escolas
francesas se preenche metade do horario
com actividades lddicas, desportivas e
criativas, com resultados muito favoraveis
para o desenvolvimento e equilibrio
emocional das criancas.

O exemplo da escola francesa assegura a necessidade
da educacdo estética nos espacos institucionalizados, como
direito da crianca em formacdo. Nesse sentido, a experiéncia
estética ndo é um privilégio, mas, sim, uma necessidade, tanto
para o equilibrio emocional, quanto para o despertar da
criatividade.

Diante disso, podemos dizer que o homem sempre
buscou concretizar seus anseios por meio de acdes movidas
pelo pensamento e emocoes, pela necessidade de algo, pela
ideia. E nesse contexto que a Psicologia, em parceria com a
Educacdo, vem nos auxiliar na compreensao de nés mesmos.
Ou seja, o homem precisa exteriorizar sua subjetividade
objetivamente, assim, ele produz uma cultura e uma historia
genuinamente humana. Sendo assim, a objetivacao aparece
como uma necessidade para que o sujeito se realize e se
autoproduza pelo trabalho pela educacao, pelo pensamento e
pela arte.
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Todavia, sabe-se que existe a necessidade da
formulacdo de teorias e propostas que incluam o estudo da
subjetividade no processo de formacao dos educadores,
principalmente para aqueles que trabalham com criangas, bem
como praticas que auxiliem na superacao de dificuldades
ligadas ao impedimento do autoconhecimento dos sujeitos,
praticas estas que devem se utilizar da Psicologia da Educacao
como processo de conhecimento acerca do desenvolvimento
psiquico e emocional dos individuos. Nas palavras de Kupfer
(1989, p. 98):

O encontro entre o que foi ensinado e a
subjetividade de cada um é que torna
possivel o pensamento renovado, a cria¢ao,
a geracao de novos conhecimentos. Esse
mundo desejante, que habita
diferentemente cada um de nés, estard
sendo preservado cada vez que um
professor renunciar ao controle, aos efeitos
de seu poder sobre seus alunos.

Corroborando com a citacdo ha pouco mencionada,
existe um mundo desejante, pulsando em cada um de nés,
porém esse mundo deve ser respeitado e, a0 mesmo tempo,
equilibrado a subjetividade que habita em cada qual. Para
tanto, a preservacao a saide mental relaciona-se com os
modos de subjetivacao e com o entendimento de que todo e
qualquer sujeito deve ter uma vida interior, um espacgo para o
seu “eu desejante”.

O nosso século é marcado pela expansao da tecnologia,
proliferacao das redes sociais, e isso, por vezes, compromete a
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fusdo das relagbes sociais e afetivas entre as pessoas, de
maneira que o0s encontros sao mais virtuais do que
presenciais, ocasionando um comportamento cada vez mais
individualista, contrapondo o discurso de que o eu s6 existe na
perspectiva do outro. Portanto, dissertar sobre saide mental e
subjetividade, em meio a uma sociedade complexa e cada vez
mais tecnologica, é algo desafiador e, além de tudo, urgente.
Desta forma, percebemos a relevancia desse debate ao
trazermos a necessidade de incluir a educacao, por meio da
arte, como mediacao pedagégica, com vistas a preservagao e
manutencdo da saude mental das criancas em idade escolar.

A entrada neste século sinalizou uma
desterritorializacao da subjetividade, ela ndao mais pertence
tdo e somente a uma corrente filos6fica ou determinada area
do conhecimento, tampouco ao tempo, tendo em vista que a
subjetividade esta expressa nos diversos espacos da
sociedade e, como tal, o debate em torno dela deve habitar a
vida e o cotidiano das pessoas, como qualquer outro
fendmeno social que tem por intento expandir-se e enraizar
seus conceitos. Nas palavras de Merleau-Ponty (2006, p. 566),
"a subjetividade nao esta no tempo porque ela assume ou vive
o tempo e se confunde com a coesao de uma vida”. Sendo
assim, constata-se que a subjetividade ndo pertence a um
determinado tempo histérico, ela estd no tempo e os
processos de subjetivacao vao se construindo no devir.

Quanto a sadde mental, ndao trazemos um conceito pré-
definido, tendo em vista que para o0 sujeito manter-se
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mentalmente saudavel, ele depende de inimeros fatores,
sejam eles de ordem biolégica, emocional ou social. No
entanto, "a sadde mental consiste na pessoa ser capaz de se
movimentar livremente dentro de si, e os movimentos de
tristeza s3o tao importantes como os movimentos de alegria”.
(SANTOS, Apud BRANCO, 2013, p. 96). Contudo,
compreendemos que saude mental e subjetividade sao
indissociaveis, complementam-se entre si na dualidade dos
movimentos de tristeza e alegria.

CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes que ficam deste ensaio estendem-se em
trés dimensdes: a primeira, em relacdo a necessidade de
inclusao da educacao pela arte nos espacos escolares, uma vez
que para Jodo dos Santos, a educacao estética é a educacdo
das emocdes. A segunda relaciona-se a defesa da preservacao
e manutencdo da saide mental na escola, tendo a arte como
mediacao pedagodgica. A terceira dimensao centra-se na
importancia do didlogo entre Psicologia e Educacdo, para o
entendimento acerca do desenvolvimento psiquico e
emocional dos sujeitos em processo de formacao.

A analise dos textos e a respectiva reflexao sobre eles
revelaram dois campos de pesquisas, pouco explorados na
educacgdo: a Saude Mental na Escola e a Subjetividade. O
utilitarismo competitivo e a meritocracia que marcam a
sociedade atual parecem atingir os campos disciplinares na
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educacdo, fazendo com que esses saberes sejam negados aos
sujeitos em processo de aprendizagem.

Apobs apresentacao e contribuicdes teoricas de autores
que nos auxiliam a compor o cabedal conceitual da nossa
pesquisa, é valido repensar o quanto se faz necessario
transitar entre outras teorias e areas do conhecimento.
Somente assim, enriqueceremos nossas investigacoes e o
campo profissional, de modo geral. Vale ressaltar que quando
se fala e se discute educacdo das emocodes, saide mental na
escola e subjetividade, é necessario compreender que o
sujeito estd envolto em distintos contextos. Ou seja, as
ciéncias humanas devem, cada vez mais, olhar os fenémenos
dentro de sua complexidade e das suas nuances.

Sao opcoes tedricas e metodolégicas que estamos
construindo, tanto na escrita da tese de doutoramento, como
na operacionalizacdo de cada categoria de analise descrita no
presente texto. Neste sentido, Japiassu (1982, p. 246)
considera que "nado se pode negar a dificuldade cada vez
maior de se praticar a pesquisa no dominio das ciéncias em
que o homem é ou deveria ser tomado como o elemento
fundamental”. Todavia, é notério o fato de que a sociedade
contemporanea, por vezes, ignora a centralidade
antropoldgica dentro desse processo de producdo do
conhecimento.
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SENTIDOS DE SUCESSO ACADEMICO
ENTRE ESTUDANTES DE

PSICOLOGIA: UM ESTUDO NO
NORDESTE DO BRASIL ()

Marianne César Gomes | Fauston Negreiros

A compreensao de sucesso escolar passou por um
longo processo histérico em que primeiramente foi
relacionado a uma natureza disposicional do aluno e depois
passou para um sentido menos individualista, englobando
fatores relacionados aos condicionantes sociais, familiares,
motivacionais, escolares; e com isso foi desenvolvido outra
perspectiva sobre sucesso/fracasso, em que o sucesso escolar
passou a ser compreendido como o resultado do
encadeamento de diversos fatores (Lahire, 1997; Patto, 2010).

Esse processo historico repercutiu também na
compreensao de sucesso académico, ao passo que os dialogos
e as produgbes em torno do tema comecgaram a transpor de
uma relacdo reducionista de sucesso ao rendimento
académico. Desde entdo, o sucesso académico passou a ser
compreendido a partir de uma natureza multidimensional,
composto  por  varidveis  cognitivas, = motivacionais,
comportamentais, escolares e familiares. Bem como,

obedecendo a critérios subjetivos, quando relacionados a
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compreensao que cada aluno tem sobre o tema, as suas
ambicdes e perspectivas (Bisinoto, Marinho & Almeida, 2010;
Silva & Duarte, 2012; Soares, Almeida & Prime, 2014).

Por isso, para pensar o fenémeno do fracasso/sucesso
escolar, primeiro é preciso ultrapassar a visdao simplista de
fracasso ligado a reprovagdo e do sucesso a aprovacgao, pois a
escolarizacdao é um espaco para ensino-aprendizagem e de
desenvolvimento de outras habilidades que ndo se restringem
apenas as técnico-cientificas (Arroyo 2000; Almeida & Castro,
2016).

Mas ainda segundo Arroyo (2000) e autores como
Favero (1991) e Noble (2015) a discussdo de sucesso
académico embora tenha sido ampliada através dos estudos
supracitados, ainda se faz necessario recordar que as
instituicbes que comple a sociedade passaram por um
processo histérico marcado pelo capital liberal. Um desses
processos histérico no qual o ensino superior brasileiro sofreu
fortes alteracdes foi intitulado por Favero (1991) como um
processo de transformacdo da universidade “"modernizada” a
universidade disciplinada, em que o rendimento e a eficiéncia
passaram a ser um dos objetivos das universidades brasileiras,
impactando a vivéncia académica dos profissionais e
estudantes.

Além disso, o significado atribuido ao sucesso e
insucesso pode ser diverso, pois dependem dos diversos
aspectos que envolvem o ensino-aprendizagem (Silva &
Duarte, 2012). Tais como a necessidade pessoal de busca
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incessante de conhecimento para obter éxito escolar (Lahire,
1997). Aos sentidos de sucesso escolar que embasam as
familias e que sdo transmitidas aos membros (Soares, Almeida
& Prime, 2014; Guazi & Laurenti, 2015; Mascarenhas & Roazzi,
2015). A metodologia adota pelos professores, a qualificacdao
dos docentes, aos servicos universitarios que prestam apoio
ao estudante, ao acesso a espacos e materiais precisos para o
desenvolvimento das atividades académicas, bem como o
planejamento da matriz curricular (Bisnoto & Marinho-Aradjo,
2014).

E no caso dos participantes da pesquisa, universitarios
do curso de Psicologia, a matriz curricular foi estruturada de
acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s cursos
de graduacao em Psicologia. De acordo com essas diretrizes, a
formacdao do profissional psicélogo é formulada através de
uma metodologia integrativa que visa o desenvolvimento
global por meio de uma estrutura curricular que objetiva o
desenvolvimento de competéncias e habilidades dos
estudantes para a atuacao profissional (Brasil, 2004).

Diante das perspectivas sobre sucesso académico, vem
o questionamento: O que o estudante de Psicologia tem
compreendido por sucesso académico? Nesse seguimento, o
presente estudo buscou compreender quais sao os sentidos
atribuidos ao sucesso académico por estudantes do curso de
Psicologia de uma universidade publica do Nordeste do Brasil
e diante disso verificar fatores de constituicdo desses
sentidos.
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METODO

Tipo de Estudo

Esse estudo foi realizado através de uma modalidade
de pesquisa qualitativa (Gerhardt & Silveira, 2009). E de
acordo com os objetivos da pesquisa, o estudo se classifica
como do tipo descritivo, pois, descreve os fatos e fenémenos
de uma determinada realidade (Gil, 2010).

Local do estudo

A pesquisa foi desenvolvida em uma universidade
publica federal de um estado do Nordeste do Brasil,
especificamente no departamento de Psicologia. Este curso
entrou em funcionamento na presente instituicdo no ano de
2007.

Segundo os dados da Coordenacao de Estatistica e
documentacdo de Ensino/ CEDE (2016) dessa universidade,
com dois anos de funcionamento o curso de Psicologia
contava com um nimero de 231 alunos. No ano de 2015 o
curso possuia quase o dobro de matriculados, 394 estudantes
e com um indice de evasao de 12%. Ja no periodo de 2017.1,
o curso abrangia um total de 409 alunos com matriculas ativas.

Participantes

Foi composta por 29 participantes, estudantes com
matricula ativa no curso de Psicologia, do segundo periodo em
diante, visto que apenas a partir desse periodo o indice de

280

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



Rendimento Académico (IRA) é contabilizado, ja os estudantes
do 10° periodo também ndo foram inclusos na pesquisa, pois
fazem parte do periodo em que um dos pesquisadores estava
matriculado, logo poderia enviesar a pesquisa.

Os participantes possuem uma média de idade de
23,10 anos (DP= 4,723), variando de uma idade minima de 18
anos a uma maxima de 36. A maioria dos participantes é do
sexo feminino (65,5%), solteiros (89,7%), e oriundos em sua
maioria do estado do Piaui (65,5%). Quanto a renda mensal, os
participantes indicaram ter de 1 a 2 salarios minimos (37,9%)
e de 2 a 3 salarios minimos (37,9%). Em relacdo a escolaridade
dos genitores, grande parte dos participantes disseram ter a
mde com Ensino Médio completo (41,4%) e pai também com
Ensino Médio completo (37,9%), sendo que dois estudantes
ndo souberam indicar a escolaridade do pai, por ndo ter
contato com o mesmo.

Em relacdo as perguntas breves sobre as etapas de
escolariza¢do, a maioria dos entrevistados estudaram o Ensino
Fundamental na rede privada de ensino (55,2%), e no Ensino
Médio se distribuiram entre rede privada de ensino (48,3) e
publica (41,4). E atualmente no Ensino Superior o estudo
abrangeu participantes do 22 periodo (20,7%) ao 92 periodo
(17,2%). A média do IRA dos participantes foi de 9,04,
variando de 7,00 a 9,73.
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Instrumentos

Com o intuito de caracterizar os participantes foi
utilizado um questionario sociodemografico com perguntas
referentes a idade, sexo, estado civil, grau de escolaridade e
indice de Rendimento Académico. Além disso, por fim, foi
realizada uma entrevista semiestruturada (Gerhardt & Silveira,
2009), abordando como eixo tematico gerador os sentidos
atribuidos ao sucesso académico.

Procedimentos

De acordo com a resolucdo 466/ 2012 e
complementada com a 510/2016, a pesquisa primeiramente
foi submetida ao Comité de Etica e Pesquisa em Seres
Humanos. Essa foi aprovada sob o numero de parecer
2.164.850, do Sistema Nacional de Etica em Pesquisa (SISNEP).

Seguido esses passos, a coleta de dados foi realizada
por meio da inser¢do no contexto académico, e para a selecao
dos entrevistados foi utilizada a técnica de bola de neve-
Snowball (Dewes, 2013). E para o fechamento amostral foi
utilizado o critério de ponto de saturacao (Fontanella, Ricas &
Turato, 2008). Embasados nesse método, para o contato com a
populacdo alvo desse estudo, os pesquisadores entraram em
contato com o Centro Académico de Psicologia, cujos
membros sdao compostos por estudantes do primeiro ao
décimo periodo de Psicologia, onde estes ocupam uma funcao
de representantes da turma e respectivamente do curso.
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Os pesquisadores, entraram em contato com cada
membro representante de uma turma, explicaram os objetivos
da pesquisa e pediram para que a partir do exposto cada
membro indicasse trés nomes de colegas de turma que
pudessem contribuir com a pesquisa, destacando a
importancia de eles indicarem membros a partir dos objetivos
da pesquisa e nao por afinidade, com o intuito de encontrar
individuos que produzissem uma amostra menos enviesada.

A cada estudante indicado eram concedidas as
primeiras informacoes, se o aluno concordasse em participar
do estudo a pesquisa dava prosseguimento. E ao finalizar a
entrevista, os pesuisadores solicitavam que o entrevistado
indicasse mais trés nomes de estudantes que atendesse aos
objetivos do estudo, ressaltando que dentre os nomes
indicados, houvessem aqueles que o entrevistado ndo tivesse
vinculo afetivo.

As entrevistas cessaram quando foi atingido o ponto de
saturacdo, se verificou a redundancia e repeticdo dos
discursos na 262 entrevista, e depois se realizou algumas
entrevistas em carater confirmatério para se certificar que se
atingiu o ponto de saturacao, e assim chegou ao nimero de 29
estudantes.A representacao grafica da utiliza¢ao da técnica de
bola de neve (snowball) estd ilustrada na figura 1, logo abaixo.

Cada entrevistado passou por duas etapas, a primeira
consistiu na coleta dos dados sociodemograficos,
prosseguindo com a entrevista estruturada composta por trés
perguntas norteadoras: Para vocé, o que é sucesso académico?
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O que leva/levaria um estudante de psicologia, na sua
instituicdo de ensino, a ter sucesso académico? Qual o impacto
do seu IRA na sua concepcao de sucesso?

Figura 1. Representacao esquematica da técnica de bola de neve
(snowball) para a escolha dos participantes

Suj.21
32 per.
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Analises de dados

Para a analise descritiva dos dados quantitativos do
questionario sociodemografico foi utilizado o software |IBM
SPSS Statistic 21. E para a analise das entrevistas foi aplicado
o software Iramuteq® versdo 0.7 alpha 2 (Interface de R pour
les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires). Para a realizacdo dos dados estatisticos, o
programa usa a estrutura do software R (www.r- project.org)
(LAHLOU, 2012).

A partir do software Iramuteq® pode ser feitas analises
simples até analises multivariadas das entrevistas. Dentre as
quais, para a presente analise dos dados, utilizou-se a
Classificacdao Hierarquica Descendente e Analise de Similitude.
(Camargo & Justo, 2013). Segundo esse autor, esse software
permite através da andlise de Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD) uma apreciagdo lexical do material textual
que viabiliza a divisao do corpus textual em classes lexicais.
Em que essas sdo agrupadas pelos segmentos de textos que
compartilham um vocabulario especifico. Ja a anadlise de
similitude permite a visualizacdo da co-ocorréncia entre as
palavras e da conexidade entre as mesmas. (Camargo & Justo,
2013).

RESULTADOS

Em relacdo as entrevistas, o software Iramuteq® versao
0.7 alpha 2 analisou os trés corpus textuais atribuidos as trés
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perguntas respondidas pelos participantes. As 29 respostas
obtidas com a pergunta realizada aos estudantes participantes
da pesquisa, “"Para vocé, o que é sucesso académico?”
compuseram o corpus inicial (Corpus 1), este foi analisado e
dividido em 476 segmentos de texto, com 16989 palavras
distintas que com a reducdo as suas raizes lexicais, obteve-se
um numero de 2137 formas analisaveis divididas em cinco
classes de palavras, das quais 79,83% foram consideradas
pela  Classificacdo  Hierarquica  Descendente  (CHD),
satisfazendo critério minimo de 75%, apontado pela literatura
(Camargo & Justo, 2013).

Das cinco classes originadas pelas divisdes sequenciais
do corpus. A primeira divisao deu origem a um subgrupo, que
gerou a classe 5. O primeiro subgrupo divide-se gerando a
classe 2 e a classe 1 e divide-se novamente gerando a classe 4
e a classe 3. Cada uma dessas classes resultante pela CHD é
formada pelas palavras mais significativas (maior frequéncia
dentro da classe) e pelas respectivas associagdes com a classe
(chi-quadrado). Nessa sequéncia, a Figura 2 apresenta as 10
palavras que melhor caracterizam cada uma das classes.
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Figura 2. Dendograma do corpus sobre os sentidos de sucesso académico.

CLASSE 01

T4/380 Seg. texto = 19,47%

Variaveis descritivas
Sexo: feminino
Escolaridade do Pai: Ens.
médio completo

CLASSE 04

Produto da influéncia
familiar e da Instituicao de
Ensino Superior

B83/380 Seg. texto = 21,84%

Variaveis descritivas
Escolaridade do Pai: Ens.
Superior completo
IRA: Entre 7,0 e 8,0

CLASSE 03

B4/380 Seg. texto =22,11%

Varidveis descritivas

CLASSE 02

Satisfagdo como curso e
anseio com a pratica
profissional

65/380 Seg. texto = 17,11%

Variaveis descritivas

Escolaridade do Mae: Ens.

Médio Incompleto

CLASSE 05

Organizar estratégias
de estudo

741380 Seg. texto = 19,47%

Variaveis descritivas
Escolaridade do Mae: Ens.
Médio Completo
IRA: entre 8,1 e 9,0

Profissional 3 | 10,66

A classe de maior percentual entre os depoimentos dos
participantes é a classe 3, denominada como "Saber conciliar
as necessidades pessoais as exigéncias da Universidade”,
representa 22,11% dos segmentos de texto, e as palavras que
melhor se relacionam a esta classe fazem mencdo a
importancia que outros aspectos da vida pessoal possuem,
juntamente com o cuidado que se tem com o
acompanhamento das disciplinas, fazendo-se necessario
conciliar esses dois aspectos.

No caso dessa classe, ndo houve um perfil de grupo de
participantes em particular, varidvel descritiva. O seguimento
de texto mais representativos desta classe, com base na média
dos x2 das formas ativas em cada segmento é: “as vezes as
pessoas dizem ndo ter sucesso académico porque nao
287

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL



participou de nenhum grupo, nao apresentou um trabalho e
acaba deixando de refletir outras coisas que eu acho que sao
importantes” ( estudante do 8° periodo, sexo feminino, x?
120,59).

A «classe 4 , a segunda classe de maior
representatividade na atribuicito de sentidos dos
participantes, nomeada como "Produto da influéncia familiar e
da Instituicdo de Ensino Superior” representa 21,84% do
corpus e as palavras que melhor se relacionam fazem alusao a
como a familia e a Instituicdo de Ensino podem influenciar no
sentido de sucesso académico dos estudantes. O perfil de
grupo de participantes em particular, sao estudantes cujo pai
tem Ensino Superior Completo e participantes com um IRA
entre 7 e 8.

Como segmento representativo referente a classe 4
encontra-se o seguinte trecho: "e eu acho que essa visao foi
construida na familia, eu tenho um pai que valoriza muito a
questao do sucesso a partir do quanto vocé ganha, minha mae
é menos assim, ela ja propde ajudar os outros a partir do
conhecimento” (estudante do 5° periodo, sexo masculino, x2
110,08). As demais classes estao apresentadas no
dendograma.

As respostas a pergunta "Quais aspectos vocé
considera importantes para que o estudante de psicologia
tenha sucesso académico?” formaram o corpus 2, formado por
29 textos, esse foi analisado e dividido em 259 segmentos de
texto, com 9031 palavras distintas que com a reducao as suas
raizes lexicais, obteve-se um nudmero de 1525 formas
analisaveis divididas em cinco classes de palavras, das quais
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79,92% foram consideradas pela Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD).

Foram realizadas divisdes sequenciais no corpus até se
originarem 5 classes. A primeira divisdao originou dois
subcorpus. O primeiro subcorpus dividiu-se gerando as
Classes 3 e 4, enquanto o segundo subcorpus dividiu-se
gerando as Classes 2 e dividiu-se novamente gerando a classe
leb5.

Entdo os resultados dessa CHD abrangeu um universo
de cinco classes de palavras. A classe 2, a de maior
representatividade na atribuicdo de sentidos dos
participantes, denominada “"Responsabilidade com o curso e
com as escolhas advindas com a vivéncia académica”
representou 22,22% do corpus, e as palavras que melhor se
relacionaram a esta classe fizeram associacao ao escopo de
atividades que o estudante entra em contato no ensino
superior e a reponsabilidade advinda com esse contato. As
variaveis descritivas desta classe foram pai com Ensino
Fundamental Incompleto e estudantes com IRA entre 8,1 e 9,0.

Considerando como base a média dos x? das formas
ativas em cada segmento de texto, o seguinte segmento foi o
mais representativo no que se refere a classe 2: "é eu deixar
de ser estudante e realmente chegar no objetivo final que é
trabalhar na area, o sucesso académico com certeza é
abdicacdo, compromisso e estudo” (estudante do 7° periodo,
sexo feminino, x2 96,70).

A segunda classe de maior percentual entre os
depoimentos dos participantes foi a classe 1 nomeada
"Conquistar autoridade de fala através da formacao
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académica” fez parte do segundo subgrupo como segunda
divisdao a partir da classe 2. A classe 1 representou 21,74%
dos segmentos de texto, e as palavras que melhor se
relacionaram a esta classe fizeram mencdo do respeito e
aceitacao do discurso que é adquirido através da formacao
académica. A varidvel descritiva desta classe foi mae com
Ensino Superior Incompleto.

Assim, partindo da analise dos segmentos de texto
mais representativos de cada classe, encontrau-se como mais
recorrente e com maior X2 o seguinte segmento: "pois o titulo
da a ele autoridade no sentido do que ele esta falando a gente
vai aceitar, vai pensar, porque como ele chegou, passou por
graduacgdo, mestrado, doutorado” (estudante do 2° periodo,
sexo feminino, x2 132,81).

A Classe 3, designada como " N&o restringir o sucesso
académico as notas” representou 20,77 % do corpus e as
palavras que melhor se relacionaram fizeram alusdao do
sucesso académico relacionado a outras atividades
académicas que estdao além da nota adquirida com as provas. A
variavel descritiva desta classe foi estudantes que estudaram
o Ensino Médio parte na rede publica e parte na particular.

A classe 4 nomeada como "Desenvolver a sensibilidade
profissional a partir da pratica de campo” correspondeu a
20,29% do corpus e as palavras que melhor se relacionaram
fizeram mencao a pratica de campo como um dos mecanismo
para desenvolver sensibilidades que sao importantes para o
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exercicio profissional. A varidvel descritiva desta classe foi
estudantes com um IRA entre 9,1 e 10,0.

Por fim, a classe 5 nomeada como “"Desenvolver as
habilidades e competéncias para o cuidado do outro e do
autocuidado representou 14,98% dos segmentos de texto e as
palavras que melhor se relacionaram a esta classe fizeram
referéncia da importancia para o desenvolvimento
profissional de competéncias e habilidades que além de
cuidar do outro, também desenvolva no estudante a
capacidade de cuidar de si e esse cuidado vai além de uma
pratica individual, mas que envolve o apoio de outros
profissionais. A variavel descritiva desta classe foi estudantes
comum IRA entre 7,0 e 8,0.

J&4 na andlise dos dados provenientes do terceiro
corpus relacionado a pergunta "Qual o impacto do seu IRA na
sua concepcao de sucesso? Inicialmente os dados foram
tratados a partir da andlise do tipo CHD. Através dessa foi
obtido 29 textos, divididos em 192 segmentos de texto, com
6873 palavras distintas que com a reducdo as suas raizes
lexicais, obteve-se um ndmero de 1233 formas analisaveis
divididas em cinco classes de palavras, das quais 65,62%
foram  consideradas pela Classificagdo  Hierarquica
Descendente, nao satisfazendo o critério minimo de 75%
proposto pela literatura. Sendo assim, ainda de acordo com
Camargo & Justo (2013) foi utilizado outro recurso, a analise
de similitude.

291

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

®)



De acordo com essa analise foi possivel contatar que a
posicao central foi ocupada pelo verbete "ndo”. E desse
partiram os seguintes elementos organizadores "IRA", "nota”,
“impacto”, ‘“periodo”, “conseguir”, “questdo”, “nota”,
“professor”, "“vocé&”, “bom”, “ficar”. Os resultados dessa
analise podem ser visualizados através da figura 3.

As arestas presentes na analise da figura 3 indicam a
forca de coocorréncia entre as palavras. A aresta de maior
forca esta direcionada para as comunidades dos elementos
organizadores "IRA”, com maior forca, seguido de “ficar” e
"nota”.

Dentro da comunidade do elemento organizador "IRA"
as palavras encontradas dentro da comunidade s3o:
graduacdo, abordagem, ideia, desempenho, adquirir,
preocupar, competicdao, social, produzir, esforcar, dentre
outras. O agrupamento dessas palavras retrata o impacto que
o IRA possui na vivéncia académica dos estudantes.

J& as palavras dentro da comunidade do elemento
organizador “ficar” sdo: chateado, triste, escolher, cair, pai,
lembrar. Cujas palavras remetem aos impactos motivacionais.
E dentro da comunidade do elemento organizador "nota”, sdo
encontradas as seguintes palavras: preciso, questao, infancia,
ensino, tirar. Em que o agrupamento dessas palavras é
referente a como a nota é um aspecto incluso no ensino e que
estd presente desde as etapas de escolariza¢do da infancia.
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Figura 3. Analise de similitude do Impacto do IRA no sentido de
sucesso académico.
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DISCUSSAO

Através dos resultados foi possivel apreender que o
sucesso académico esteve associado ao deselvolvimento de
aspectos que transpdem as exigéncias académicas, como foi
destacado na classe mais representativa do Corpus 1. E para
autores como Almeida e Castro (2016) esse aspecto destaca a
importancia do desenvolvimento de outras habilidades dentro
do contexto académico, que formem universitarios capazes de
gerir as transicoes e desafios presentes na vida académica.
Logo, o ingresso na universidade suscita o desenvolvimento
de competéncias sociais, cognitivas e pessoais (Bisinoto,
Marinho & Almeida, 2010).

Ao passo que os estudantes apontaram essas
habilidades como um dos aspectos significativos, observou-se
que essa visao é produto de uma transformacao advinda com a
vivéncia académica. Como apontado em alguns segmentos de
textos da classe 1, presente no Corpus 1, em que 0 sucesso
escolar esta atrelado a uma aprovacao. Mas com a transi¢ao do
Ensino Médio para o Ensino Superior outros aspectos passam a
ser requeridos, como a autonomia para a organizacao pessoal
de estudo advinda com uma nova dinamica de disciplinas que
almejam formar profissionais, além das mudancas relativas a
aspectos pessoais (Pinho et al, 2015). Nesse seguimento,
é possivel apreender como o contato com as instituicoes de
ensino anteriores ao ingresso na Universidade impacta nos
sentidos e significados de sucesso académico.
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A familia também foi apontada como uma variavel, em
que 21,84% dos segmentos do corpus 1 indicaram que o
sucesso académico também é produto da influéncia familiar. E
desde a década de 90, Lahire ja discute que a familia é um dos
fatores que repercutem no sucesso dos alunos, através do
apoio nas tarefas escolares, o auxilio na organiza¢ao do tempo,
0 suporte ao aluno e a participacao da crianca em atividades
coletivas da familia.

E transcendendo essa relacao para o entendimento de
como os membros contribuem para formar os sentidos de
sucesso académico, alguns autores destacam a valorizacao
que o Ensino superior pode ter para a familia, a partir das
recompensas advindas com o curso superior, associando-o
também a possibilidade de ascensao econdémica, social e como
um meio de enfrentamento dos sofrimentos dos antepassados
(Guazi & Laurenti, 2015; Mascarenhas & Roazzi, 2015).

No que se refere a influéncia da Instituicdao de Ensino
Superior na constituicao dos sentidos e significado de sucesso,
Mesquita (2014) destacam que os sentidos sdo produzidos a
partir de uma dialética entre o sujeito e o meio. E nesse
seguimento, Bisinoto; Marinho- AraGjo (2014), Bardagi; Hutz
(2012) e Garcia (2009), destacam que os diversos aspectos de
ensino-aprendizagem presentes na universidade, tais como a
politica educacional, a metodologia de ensino, a ambiéncia da
instituicao educacional, devem ser considerados na avaliacao,
por exemplo, do desempenho académico dos estudantes.
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E essa relacdo com a politica educacional foi possivel
de ser visualizada, através da classe 5 do corpus 2, em que os
participantes da pesquisa apontaram o cuidado com o outro e
0 autocuidado como uma habilidade a ser desenvolvida. E este
desenvolvimento é uma das mudancas preconizadas pela DCN
para os cursos de graduacdo em Psicologia, o desenvolvimento
de competéncias e habilidades, em que também preconiza um
novo modelo de ensino pautado na aprendizagem do
estudante, percebendo-o como sujeito ativo, nesse sentido
apreende os aspectos que o psicologo deve possuir através de
um processo gradual, de desenvolvimento de competéncia e
habilidades (Brasil, 2004, Bisinoto & Almeida, 2016).

E nessa sequéncia a sensibilidade profissional foi
apresentada na classe 4 do corpus 2 como uma caracteristica
também a ser desenvolvida com a pratica de campo. Nesse
sentido, essa sensibilidade profissional, foi compreendida
pelo Conselho Federal de Psicologia, por meio de uma atuacao
aplicada a realidade brasileira, fundamentada por uma
aproximacao de teoria a pratica, questao que se constituiu
como uma fonte de reflexdo sobre a formacao e o papel do
psicologo, cuja  preocupacao estava atrelada ao
desencadeamento de psic6logos com préticas alienadas (CFP,
2013). Logo, apreende-se como os objetivos da politica
educacional do curso de Psicologia advindas com as
transformacdes histéricas da profissdo impactam na
constituicdo dos sentidos e significados de sucesso
académico.
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Outro aspecto apontado como importante para que um
estudante de Psicologia tenha sucesso académico (Corpus 2),
representando os segmentos de textos mais recorrentes desse
corpus é a “Responsabilidade com o curso e com as escolhas
advindas com a vivéncia académica”. Uma evidéncia que
aponta para o sucesso académico relacionado as ambicdes e
perspectivas que o estudante possui, onde o estudo pode
estar atrelado a uma necessidade interna e pessoal de busca
incessante por éxito escolar (Lahire,1997; Silva & Duarte,
2012).

E essa responsabilidade com o curso também foi
apresentada no Corpus 1, mais especificamente, através da
classe 5, nomeada como "Organizar estratégias de estudo”.
Onde nessa classe teve mais um acréscimo de sentidos para
essa analise, pois além dos estudantes apontarem estratégias
de estudo como um recurso importante de aprendizagem,
também apontaram que esse estudo deve corresponder as
exigéncias do mercado de trabalho. Apontando para as marcas
do ideario politico liberal que fundamentam um mesmo
Estado e que consequentemente embasam as Institui¢Ges
sociais que podem difundir uma visao neoliberal de que o
aluno de sucesso é aquele que por esforco e capacidade
detém os conhecimentos necessarios para ingressar no
mercado de trabalho (Arroyo, 2000; Oyarzabal, 2007).

Nesse sentido é possivel apreender que as analises
discutidas até o presente momento indicam para um sentido
de sucesso académico que ultrapassa uma visao reducionista
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de sucesso ligado apenas a aprovacao e de fracasso a
reprovacao, constituindo um dos aspectos proposto por
Arroyo (2000) para pensar esse fendmeno do sucesso. No
entanto, ha um segundo aspecto proposto pelo mesmo autor e
por Noble (2015) que é pensar como a histéria marcada pelo
capital liberal implica, por exemplo, nas universidades, e, por
conseguinte na compreensao do sucesso académico. Essa
discussao foi destacada, visto que os estudantes pesquisados
apontaram um sentido de sucesso académico que ultrapassa
uma visao reducionista de sucesso ligado apenas a aprovacgao.

N3o obstante durante as entrevistas através da analise
do corpus 2, a nota, foi apresentada como um aspecto para nao
ser restringido o sucesso académico; e por meio da analise de
similitude da pergunta qual o impacto do IRA na sua
concepcdo de sucesso (corpus 3) os estudantes ndo
reconheceram o IRA como um fator de impacto, mas quando o
mesmo é ligado apenas a aprovacao. Porque de acordo com as
comunidades dos elementos organizadores em torno do

verbete central, "ndo”, observa-se que ha o impacto, por
exemplo, em varidveis pessoais (vocé, interno, ruim, ego,
desvencilhar); motivacionais (chateado, triste, escolher),
impacto econémico (conseguir, bolsa, objetivo), impacto na
saude mental (grande, salide, mental).

Essa analise que a principio apresenta contradi¢ées nos
sentidos dos estudantes sobre sucesso académico é
entendivel quando Favero (1991) e Cunha (2007), descortinam

as mudancas que as universidades sofreram com o Golpe de
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64, cujas transformacgdes ocorridas impactaram na concepgao
de educacdao da sociedade brasileira, ao passo que foi
implantado ao Ensino Superior uma estrutura administrativa
baseada no modelo empresarial em que o rendimento e a
eficiéncia passaram a ser uma das finalidades das
universidades brasileiras.

ALGUMAS CONSIDERACOES

A compreensdao sobre os sentidos e significados de
sucesso académico foi ampliada através do olhar dos
universitarios da IES pesquisada. Em que além desses
discentes terem contribuido para a pesquisa, através das
entrevistas, um espaco para a expressao de concepcoes,
memorias, sentimentos e sugestdes foi construido,
possibilitando o acesso a conteddos construidos e
resignificados, relacionados ao sucesso académico. E nesse
seguimento, é possibilitado aos estudantes pensar o sucesso
académico a partir do que foi e vem sendo estudado sobre o
tema.

E como foi apontado nos resultados, os sentidos de
sucesso académico e o IRA podem ter um impacto em diversos
ambitos da vida de um universitario do curso de Psicologia,
como motivacional, na saide mental, econémico no
desenvolvimento de habilidades pessoais. Portanto, os
resultados deste estudo, incitam um debate nas IES sobre as
variaveis que influenciam nos sentidos de sucesso académico
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e 0s impactos que esses sentidos causam no corpo discente e,
por conseguinte a toda comunidade académica. E a partir
disso, impulsiona um debate coletivo entre a comunidade
académica e demais instancias da sociedade, de ambito
regional e nacional, para pensar determinados fendmenos que
surgem, como a evasao, a repeténcia.

Esse estudo também instiga o debate sobre sucesso
escolar nas instituicbes de ensino da educacdo basica, ja
pensando na transicao para o ensino superior, e com isso
podendo colaborar com a ampliacao de processos formativos
durante a escolarizacao que levem em consideragao a geracao
de bem-estar subjetivo ao participarem de atividades que
suscitem aprendizagem e desenvolvimento ensejado pelas
institui¢6es de ensino.

Esse estudo também apresentou limitacoes, logo que
ele descreve a experiéncia de pessoas de um determinado
contexto histérico-cultural, e que por isso nao pode ser
generalizado. Portanto, apesar dos dados significativos, as
investigacoes acerca da tematica ndo podem se esgotar com
esse trabalho. Mas novos estudos podem ser realizados, que
abordem estudos longitudinais com as proprias pessoas em
escolarizagdo ou em vida académica, ou mesmo, inquirir
educadores e/ou familiares acerca de suas experiéncias e
sentidos acerca desse processo.
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A RELACAO ENTRE
MEDICALIZACAO DA EDUCACAO,
A FORMACAO DOCENTEE A
PSICOLOGIA

Vania Aparecida Calado | Herculano Ricardo Campos

No ano de 2016 a Camara dos Vereadores do municipio
de S3o Paulo elaborou e publicou um documento (Sdo Paulo,
2016) por meio da Comissdo de Saude, Promocdo, Trabalho e
Mulher, que traz dados acerca do consumo de medicamentos
no Brasil. A publicacdo apresenta informages sobre os gastos
do Ministério da Saide com aquisi¢cao de medicamentos entre
2003 e 2011, indicando que o pais dispendeu cerca de dois
bilhdes no ano de 2003 e quase oito bilhdes de reais em 2011,
na compra de remédios para a populacao.

O aumento de consumo de medicamentos pode ser
observado em criancas, adolescentes e em adultos. No caso de
criancas e adolescentes, é importante destacar a prescricao do
Metilfenidato ou Ritalina para o Transtorno de Déficit de
Atencdo, com ou sem Hiperatividade (TDAH), geralmente para
criancas com problemas comportamentais e de aprendizagem
na escola (Brats, 2014). Trata-se de um psicotrépico que

estimula o sistema nervoso central, aumentando o nivel de
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dopamina no cérebro e a producao de neurotransmissores
relevantes para a memoria, atencao e regulacao do humor. Ele
pode prejudicar o funcionamento de varios sistemas e
aparelhos do organismo, com destaque para o sistema
nervoso, enddcrino e cardiovascular (Moysés & Collares,
2013a).

Em 2013, a producdao mundial foi de 77 toneladas,
sendo os EUA os maiores produtores e grande consumidor.
Dados da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
levantados por Harayama et al (2015), revelam que a
tendéncia de alto crescimento do consumo desse
medicamento se manteve no Brasil, sendo que os estados que
mais compraram Ritalina foram S3o Paulo, Minas Gerais e Rio
Grande do Sul. Entre 2009 e 2014 o consumo no Sudeste e Sul
quase triplicou, pulando de 167.989 para 500.940 caixas. Por
outro lado, as regides Norte e Nordeste apresentaram um
crescimento no consumo da ordem de 700%, saindo de 9.751
para 70.893 caixas.

Nesse levantamento, outro medicamento que merece
destaque em funcdo do aumento vertiginoso no consumo é o
Clonazepan, benzodiazepinico que age como depressor do
sistema nervoso central, considerado como antiepilético e
prescrito com frequéncia para tratamento de transtorno de
ansiedade e de humor. O laboratério Roche é o maior produtor
desse remédio, cuja venda também ocorre com o nome de
Rivotril. No Brasil, em 2007, o consumo foi de 425 caixas; ja
em 2013, cresceu para 4.769.692 caixas. Em 2013 o pais
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assumiu a lideranca mundial na fabricacdo do medicamento
com esse nome, ao mesmo tempo em que o Clonazepan
passou a ser o 13° medicamento mais vendido. Para Harayama
et al (2015), enquanto a Ritalina é consumida em sua maior
parte por criancas e adolescentes, o consumo do Clonazepan
merece destaque, pois hd pesquisas que indicam que os
profissionais da Educagdo sdao seus maiores consumidores.

Recentemente, um estudo (Brasil, 2017) acerca da
condicdo dos servicos de saide mental do Sistema Unico de
Saude, que investigaram como diagnoésticos e tratamentos de
criancas e adolescentes sdo feitos no pais, indicaram que
88,4% das criancgas receberam prescricao de psicotropico no
primeiro atendimento e que esse tratamento medicamentoso
foi o Unico e por longo periodo de tempo, revelando que a
maior parte dessas criancas ndo foi submetida a reavaliacao
médica. Tal realidade é grave, inclusive porque sdo poucas as
pesquisas que tratam dos efeitos da medicalizacdao sobre
criancas, de modo que nao ha como afirmar que seus efeitos
ndo afetardo o desenvolvimento infantil.

Esses dados alarmantes traduzem o fenémeno
compreendido como medicaliza¢do de criancas e adolescentes
(Brasil, 2017). Tendo em vista o importante papel
desempenhado pelos educadores em face do fenémeno em
tela, seja pela patologizacdo das relacdes pedagégicas, seja
pela efetiva disseminacdao de medicamentos no interior das
escolas - revelando em parte como os problemas da Educacao
estdao sendo tratados no pais -, o presente capitulo tem como
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objetivos: resgatar aspectos historicos que evidenciam a
génese do fendmeno da medicalizacido na Educacao;
compreender a relacdo entre formacdao docente e
medicalizacdo na Educacao brasileira; e identificar a influéncia
da Psicologia nesse processo.

A MEDICALIZACAO

Medicalizacdco é o fenémeno que se refere a
generalizacao da compreensao de que problemas de ordem
comportamental, atitudinal e sentimental tém como causa
principal aspectos organicos, localizados no corpo da pessoa,
cujo tratamento pode ser medicamentoso ou nao. Ou seja,
nessa perspectiva é desprezada a possibilidade de que
aspectos de ordem social, politica, econémica, cultural possam
estar contribuindo de forma predominante para o
aparecimento das doencas, confirmando assim a Medicina
como area do conhecimento que tem o saber e a legitimidade
para diagnosticar e tratar (Conselho Federal de Psicologia,
2015).

A medicalizagdo transforma a dor, o sofrimento e o
contexto subjetivo em problemas técnicos que devem sofrer
intervencao médica, retirando do ser humano a oportunidade
de se responsabilizar pelas transformacdes de sua condicao e
de seu meio. Nesse sentido, o saber médico define o que é
saide e doenca, normal e patologico, realizando a
classificacdo e o controle da populacdo por meio de uma

309

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

®)



relacdo de submissdo as intervencdes médicas. Na sociedade
capitalista, tais relacbes de submissdao e dependéncia se
intensificam, gerando o consumo por servicos médicos e
medicamentos, contribuindo com a ‘medicalizacdao’ do
orcamento do Estado e o crescimento da induastria
farmacéutica. Nessa loégica, também s3o medicalizados a
orientacdo sexual, a cor da pele, o quoficiente intelectual
(Illich, 1975).

Mas, como esse processo de medicalizag¢do teve inicio?
Quais transformagdes sociais ocorreram e que promoveram
esse fenémeno? De acordo com Guarido (2010), no contexto
da emergéncia da ciéncia moderna, quando se consolidam os
critérios de feicdo positivista, o estudo dos fendmenos
observaveis era feito tendo em vista sua quantificacdo e
controle, de modo que essa perspectiva, que tinha na Biologia
um modelo, foi adotada pela medicina, em face do que ela
passa a ter status de ciéncia. Para Foucault (1977), a
medicaliza¢do da sociedade tem efeito com o surgimento da
medicina social, em alguns paises europeus. Esclarece o autor
que, na transicao entre o séc. XVIIl e XIX, se observou a
medicalizacdo do Estado, na Alemanha, das cidades, na Franca,
e da forca de trabalho, na Inglaterra. O Estado Alemao criou a
medicina estatal e a policia médica, com o objetivo de
controlar e realizar a¢oes voltadas para a saide da populacao.
A medicina desenvolvida na Franca contribuiu com a
organizacdo sanitaria e a urbanizacdo das cidades, assim
possibilitando o surgimento de uma tecnologia disciplinar,
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tendo em vista a governabilidade. Na Inglaterra, o
desenvolvimento industrial levou a que os operarios e sua
forca de trabalho se tornassem foco da medicina social, que
passou a cuidar de suas necessidades de saude e a definir
quem eram 0s mMais e 0s menos aptos.

De modo geral, esse processo caracterizou o
surgimento da clinica médica ancorada na descricdo
incessante sobre o sujeito, com foco na doenca e nos
sintomas, fazendo surgir uma medicina classificatoria. O saber
da medicina tornou-se difuso e penetrou em todos os espagos
sociais, promovendo a vigilancia sobre os comportamentos e a
moralidade, normatizando a sociedade. O saber de carater
biolégico e médico também influenciou o surgimento das
ciéncias do homem, na medida em que se ancoravam nas
nog¢des de normalidade e patologia (Foucault, 2011).

De acordo com Moysés e Collares (2013b), na medida
em que a Psiquiatria propunha os primeiros diagndsticos
nessa nova légica conformava-se a patologizagao da diferenca,
explicada biologicamente, sem a contribuicdo da historicidade
e do contexto social. Essa perspectiva acenava com a
erradicacdao das doencas, muito embora o resultado obtido
tenha sido o aumento quantitativo e a intensificacdo do
quadro de adoecimento da populacao, avolumando-se em
paralelo a producao de diagnésticos e o uso de medicamentos
como base do tratamento, de forma que o século XXI é
denominado ‘a era dos transtornos’(Moysés & Collares,
2013b). Os dados mais acima referidos, acerca do consumo de
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medicamentos por criancas, adolescentes e adultos, com
destaque para profissionais da Educacdo, exemplificam a
reflexdo das autoras.

Assim como |Illich (1975), Guarido (2010) destaca a
relevancia do papel da indastria farmacéutica na
medicaliza¢do da sociedade em contexto capitalista, levando a
que os remédios sejam entendidos e aceitos como bens de
consumo para o bem-estar e a autorrealiza¢do, um significado
muito além do uso para a cura de doencas. Algumas criticas a
esse estado de coisas tém apontado que, “ao invés de se
fabricarem remédios para doencas, fabricam-se doencas para
remédios, com vistas ao aquecimento de um mercado que se
abre para a industria farmacéutica com a criagao de supostas
doencas” (Conselho Federal de Psicologia, 2015, p. 12),
fendbmeno curiosamente ancorado em pesquisas financiadas
pela prépria inddstria farmacéutica. E exemplo dessa situacdo
a induastria farmacéutica Novartis, fabricante da Ritalina, que
financia pesquisas, publica materiais que afirmam a eficacia
do medicamento e apoia sites de associacoes que defendem a
existéncia de doencas, como a Associacao Brasileira de Déficit
de Atencdo (Bonadio, 2013).

Como antes sinalizado, a medicalizacao abarca todo o
tecido social, incluindo a Educac¢do. Aqui, de acordo com a
visdo médica, os problemas que acometem os atores do
sistema educacional sao consequéncia de doencas individuais,
por um lado justificando a defesa de que apenas por meio dos
seus servi¢cos sera possivel a melhora e mesmo a resolucao
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dos déficits educacionais, e por outro garantindo demanda
para os diagndsticos e laudos, para os atendimentos médicos e
para a disseminacdao de medicamentos. Nessa linha de
raciocinio, é patente a desconsideracao das diferentes formas
de aprender, bem como dos problemas inerentes a estrutura
do sistema educacional e as teorias que embasam as praticas
pedagoégicas. O nao aprender é entendido como problema de
origem biolégica e os alunos sao diagnosticados com
transtornos neurolégicos, ou com as doencas do nao-aprender
(Moysés & Collares, 2013a).

A relacao entre a medicalizacdo e a Educagcao também
pode ser apresentada como uma construcdo histérica, fruto de
transformacdes econdmicas, sociais e culturais que implicaram
mudancas significativas na Educacdo. Segundo Bonadio
(2013), até o surgimento das civilizagdes Oriental e Grega,
caracterizadas pela constituicao de cidades, governos
absolutos, centralizacao do poder e classes sociais, a Educacao
era difusa e igualitaria, ndo havendo a figura do professor. As
mudancas geraram demandas, como o ensino da escrita e da
leitura, embora apenas para as classes sociais dominantes. A
divisao do trabalho imposta criou propostas educativas
diferenciadas, de modo que para as classes dominadas restava
a aprendizagem de conteldos voltados para o trabalho. Desde
entdo, a Educacdo contribuia para afirmar o papel social que
uma pessoa ocuparia na sociedade.

Durante a ldade Média, ap6s o declinio do Império
Romano e a emergéncia do modo de producdo feudal, coube a
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Igreja controlar a Educacao da populacao. Naquele contexto as
escolas foram eliminadas, de modo que o acesso a Educacao
era restrito aos clérigos e a nobreza. Posteriormente, no
Renascimento, com o avanco da ciéncia, o surgimento do
comércio e da nova classe social burguesa, a Igreja perdeu o
controle do poder e da Educacdo. As mudancas na forma de
compreender o homem, agora marcada pelo individualismo, e
a sociedade, que entdo acena com a perspectiva de
deslocamento dos cidad3aos entre os diferentes estratos,
associadas ao nascimento do capitalismo, resultaram, por seu
turno, em profundas alteracdes na Educacao (Bonadio, 2013).

Como esclarece Souza (2014), o século XVIII se
caracterizou por muitas mudancas decorrentes do
desenvolvimento das forcas produtivas e das transformacoes
culturais, oportunizados pela Revolucao Industrial Inglesa
(1780), primeiro, e pelo Iluminismo e a Revolugdo Francesa,
depois. De acordo com Patto (2008), entender essas
revolucoes é essencial para compreender historicamente as
mudancas relacionadas com a Educacdo, associadas ao
surgimento das concep¢6es biologizante e reducionista sobre
as dificuldades de aprendizagem, afetas a racionalidade
médica, dos fisiologistas e bidlogos, mas que serviram como
modelo para o desenvolvimento de outras areas, como as
Ciéncias Sociais e a Psicologia.
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PSICOLOGIA, EDUCACAO E MEDICALIZACAO NO
BRASIL

E justamente a partir da relacdo entre a Psicologia e a
Educacdo que se propde compreender a histéria da
medicaliza¢ao no Brasil. Depois que as praticas educativas dos
Jesuitas foram suspensas por efeito da Reforma Pombalina de
1759, de matiz Iluminista, o século XIX viu surgirem as escolas
normais, destinadas a formacdo de professores (Barbosa &e
Souza, 2012). Foi nessas escolas que se desenvolveram as
primeiras pesquisas e praticas em Psicologia, embrido da
Psicologia Educacional, de clara orientacdao biologica e
médica. Os profissionais estudavam prioritariamente a criang¢a
que nao aprendia, considerada anormal, portadora de
patologias organicas que justificariam o insucesso escolar. A
Psicometria e a Higiene Mental Escolar foram adotadas para tal
fim de estudo (Barbosa & Souza, 2012), de modo que no
periodo entre o final do século XIX e o inicio do século XX
surge no pais a Psicologia Diferencial, cujos testes
psicologicos serviam para medir a capacidade intelectual e
orientar a busca das causas genéticas das diferencas. Os testes
identificavam quem era bem dotado ou retardado, justificando
sua aplicacao o mais cedo possivel, para apontar nos sujeitos
suas reais possibilidades de prosseguir na escola (Patto,
2008). De acordo com o entendimento de Bonadio (2013),
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A Psicologia, com seus testes, tornou-se
necessaria para demarcar a linha entre o
normal e o patolégico, contribuindo a
identificacdo, classificacdo e rotulacao da
deficiéncia e da doenca mental e pela
organizacdao de classes homogéneas. Em
meio as péssimas condicoes em que a
maioria da populacdo brasileira se
encontrava, era mais prudente conceber a
pobreza como consequéncia de problemas
biolégicos vinculados a raca, sendo urgente
elimina-la. Neste cenario, a escola
configurou-se como instrumento
indispensavel ao estabelecimento da
ordem social, tornando-se espaco ideal a
divulgacdo da ideologia da classe
dominante, entendida como verdade
absoluta e representada pelo movimento
higienista (p. 110-111).

O Higienismo surgiu no Brasil em meados do século
XIX, em uma época de muitas transformacoes, dentre as quais
o fim da escraviddo, a proclamacao da republica, a
industrializacao e o éxodo rural. A migracdao de grande niUmero
de escravos libertos para as 4areas urbanas ocasionou
problemas sanitarios e o surgimento de muitas doencas, pois
além de nao haver saneamento basico e agua potavel, suas
condicbes de moradia eram inadequadas. Ademais, a
populacdo trabalhava excessivamente, ndo tinha boa
alimentacdo, apresentava maus habitos de higiene e
alcoolismo (Figueira & Boarini, 2014). Associada as altas taxas
de mortalidade, principalmente de criancas, difundiu-se entre
os médicos a ideologia "de que eram a doenca e a ignorancia
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que minavam a possibilidade de o Brasil se tornar uma grande
nacdo” (Boarini, 2006, p. 6519). Em decorréncia, os médicos
higienistas criaram medidas sanitarias para controlar as
epidemias e organizar e limpar as cidades, o que incluia a
superacdao dos problemas mentais da populacdo pobre
(Figueira & Boarini, 2014).

Da mesma forma, a preocupacdo com a infancia levou a
proposta da Educacdo escolar. No entanto, o que embasava
essa proposta da ‘Educacdo como cuidado’ ajuda a
compreender a génese do fendmeno da medicaliza¢ao nessa
area, no pais. No dizer de Boarini (2006),

Em linhas gerais, historicamente o
reconhecimento da infancia é gerado,
estimulado e fortalecido pelas
contingéncias colocadas pela transicdo de
uma sociedade escravista para uma
sociedade baseada no trabalho livre, que
requisitava para seu desenvolvimento um
grande numero de pessoas sadias e
disciplinadas para o trabalho. Coube ao
médico e ao educador a tarefa de cuidar do
corpo e modelar as idéias (p. 6520).

A ideologia tratava de argumentar que muitas familias
nao teriam capacidade de educar as criancas com bons
habitos, para que pudessem ter um bom desenvolvimento,
uma adequada salide mental e fisica com vistas a se tornarem
adultos saudaveis. Apenas os especialistas poderiam fazer
isso, dentre eles os educadores e os médicos, que receberam a
esponsabilidade de intervir nos problemas da sociedade. Em
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decorréncia, tendo como base o Iluminismo e as ciéncias da
natureza, a escola foi reestruturada em aspectos como
arquitetura, mobilia, métodos de ensino, padrao de
comportamento e de inteligéncia, formacdao do professor,
entre outros (Boarini, 2006; Figueira & Boarini, 2014).

Amparando-se na perspectiva da Higiene Mental
Escolar, a proposta foi que a escola realizasse uma profilaxia
mental, na qual o professor deveria ser um parceiro
fundamental. Para tanto, ao mesmo tempo em que a formacao
inicial dos professores passou a contar com disciplinas de
Psicologia, ministradas por médicos higienistas, a organiza¢ao
da instituicdo escolar seguiu o modelo da indudstria, com a
contribuicdo da Psicologia Experimental e da Psicometria,
também ancorada no ideério higienista. Para auxiliar o
processo de ‘prevencdao dos problemas psiquicos da
juventude’ clinicas especializadas foram criadas, a primeira
das quais pela Liga Brasileira de Higiene Mental (LBHM) -
Clinica de Eufrenia. A mesma Liga criou ainda o setor de
Ortofrenia e Higiene Mental, no municipio do Rio de Janeiro,
para realizar exames médicos e psicolégicos nos alunos
problemas, visando reajusta-los (Wanderbroock, 2009 apud
Figueira & Boarini, 2014).

Conforme Barbosa e Souza (2012), os primeiros
servigos psicologicos, voltados para a saide do escolar, foram
criados na década de 1930, por médicos, revelando a
articulacao entre a Psicologia, a Educacdo, a Medicina e o
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projeto capitalista em curso naquele momento, de
desenvolvimento de uma grande nacao:

[..] Essa configuracdo fica evidente nos
primeiros  servicos de atendimento
psicolégico do pais que tiveram
configuracdo “educacional”. Em 1938 sao
criados o Servico de Sailde Escolar, que
teve o médico Durval Marcondes como
coordenador em S3o Paulo, a Secdo Técnica
de Ortofrenia e Higiene Mental do
Departamento de Educacao e Cultura do
Distrito Federal no Rio de Janeiro e a
Clinica de Orientacdo Infantil no Rio de
Janeiro. Esta ultima tinha o médico Arthur
Ramos (1903-1949) como responsavel.
Tanto Durval Marcondes como Artur Ramos
demonstraram ter forte ligacdo ao
pensamento psicanalitico (p. 168).

A adocao da psicandlise por parte dos profissionais da
saide ampliou, em certa medida, a compreensao acerca das
causas dos problemas de aprendizagem, ao ressaltar a
influéncia dos aspectos subjetivos e das relagées familiares
para o desenvolvimento e a aprendizagem. A crian¢a anormal
passou a ser considerada problema, no sentido de que a causa
para o fracasso escolar era atribuida a um conflito psiquico,
nao como doenca de origem biolégica, de modo que, com
tratamento terapéutico adequado, poderia voltar a aprender
dentro dos padrdes de normalidade vigentes (Patto, 2008). Por
outro lado, a psicanalise intensificou a higiene mental escolar,
ao propor que os professores fossem treinados para
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identificar precocemente problemas emocionais dos alunos e
encaminha-los para tratamento, tendo em vista o objetivo da
profilaxia mental. E importante ressaltar que essa pratica
existe até hoje (Barbosa & Souza, 2012).

Nesse contexto de surgimento de clinicas
especializadas a pratica escolar era baseada na Pedagogia
Tradicional, centrada na transmissao do conteddo, tendo o
professor como detentor do saber e responsavel pela
transmissdao do conhecimento, para tanto se valendo de rigida
disciplina e castigos. Posteriormente, muitos questionamentos
foram dirigidos a proposta de escola vigente, que se mostrava
incapaz de superar a ignorancia da populacdo e transformar a
sociedade. Para substitui-la foi proposto outro modelo,
denominado Escola ou Pedagogia Nova, que focava mais os
métodos, a solidariedade, o desenvolvimento dos
sentimentos. Em decorréncia, o aluno foi valorizado e se
tornou o centro do processo educativo, cabendo ao professor
organizar o ensino. Contudo, como ressalta Bonadio (2013), no
cerne da Pedagogia Nova se encontravam as ciéncias
biolégicas, a Psicologia e a Psicometria, que contribuiram para o
acirramento do processo de medicalizacdao e ‘higienizacao’.
Dessa forma, com a exclusao de aspectos sociais e histéricos do
processo de ensino, eram reiteradas a individualizacdo e a
rotulacao daquelas criancas que ndo conseguiam progredir na
escolarizacao.

Posteriormente, na segunda metade dos anos 1950, fez
furor na Educacao brasileira a Teoria da Caréncia Cultural,
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elaborada nos Estados Unidos e logo importada, usada como
ideologia justificadora para o fracasso escolar de muitos. De
acordo com Patto (2008), a teoria buscava fundamentar
‘cientificamente’ os alegados déficits cognitivos de criancas
pobres, tendo em vista sua condicdo socioeconémica. O
argumento era que a crianga pobre, latina e ndo branca seria
inferior, porque os lagos afetivos e a moralidade de suas
familias, assim como a falta de estimulo para conversar e para
a leitura, ndo ofereciam as condi¢bGes para que tivesse uma
boa trajetéria escolar. Esse discurso, juntamente com o viés
medicalizante, embasou praticas excludentes de psic6logos e
profissionais da Educacdo, que atribuiam a classe social do
aluno a causa para seu fracasso escolar.

Ndo obstante a Psicologia, na sua relacdo com a
Educacdo, passou por varias transformacoes que fizeram com
que ora estivesse a servico de interesses conservadores e
capitalistas, ora produzisse reflexdes e praticas na perspectiva
da emancipacdo. De acordo com Barbosa e Souza (2012), essas
diferencas sao expressas nos temas de interesse, finalidades e
métodos de investigacao e intervencdo, visao de homem, de
mundo, de sociedade, de Educacdo e de escola (Barbosa &
Souza, 2012). O modelo clinico-médico de atuacdo do
psic6logo foi predominante até a década de 1980, quando
surgiu um conjunto de questionamentos acerca do seu papel
social, da base teérica e de suas finalidades em relacdo a
escola. Observaram-se criticas em relacdo a orientacao
individualizante e patologizante adotada até entdo, ancorada
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em preconceitos sociais, de modo que a partir desse momento
a maioria das pesquisas sobre o fracasso escolar
contemplariam aspectos como o cotidiano escolar, as relagées
institucionais, os preconceitos sociais e as praticas educativas
efetivamente desenvolvidas (Souza, 2010). Essas pesquisas
tinham como base a Sociologia e a Antropologia e
inauguraram um novo posicionamento politico na Psicologia
Escolar, de compromisso com a populacdo e superacao dos
referenciais e da pratica medicalizante e excludente (Souza,
2010).

Esse movimento de transformacdao na Psicologia
Escolar e Educacional se deu concomitante com outras
mudancas sociais, econ6micas e politicas, que também
geraram alteracdes na escola. Na década de 1990, a Pedagogia
Tecnicista foi criticada tendo em vista o neoliberalismo, visto
que agora se defendia que todas as pessoas poderiam
escolher ou ndo ascender socialmente, o que dependeria
apenas de sua aptidao, capacidade e esfor¢o. Tal concepcao
destacava ainda mais a ideia de que o fracasso do aluno é da
sua responsabilidade, ressaltando o ambito individual em
detrimento das questdes sociais (Eidt & Tuleski, 2010). Se,
antes, o fracasso era explicado em face de caréncias ou
déficits, agora a ideologia se vale do recurso da meritocracia.
Nesse contexto, os professores também foram culpabilizados,
por sua alegada formacao insuficiente para educar alunos
criativos, flexiveis e adaptaveis ao mundo do trabalho.
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O neoliberalismo, na economia, na cultura e na
Educacdo e na Psicologia, acabou contribuindo com a
intensificacdo da medicalizacdo. O diagnéstico, que lhe serve
de base, possibilita isentar o professor, a escola, as politicas
publicas, a sociedade e a familia de sua responsabilidade,
resolvendo o desafio de forma mais rapida, principalmente
com o tratamento medicamentoso. Avaliar a proposta
pedagobgica e as politicas publicas, analisar a sociedade, o
individualismo, a violéncia, a imposicao para que os cidadaos
realizem varias atividades ao mesmo tempo, busquem se
informar de forma constante, além do consumo e da alienacao,
€ um processo bem mais complexo, principalmente para
cidadaos que, fustigados pela midia a servico da inddstria
farmacéutica, buscam solugoes rapidas. Por fim, o diagnoéstico
e o medicamento resolvem o problema de (quase) todos,
exceto da crianca e do adolescente a eles submetidos
(Bonadio, 2013).

Os defensores dessa légica medicalizante ressaltam
que é um direito da crianca e da familia ser diagnosticada e
receber tratamento, cabendo ao Estado o custeio desse
atendimento, de modo que se observa um crescente
movimento de elaboracdo e aprovacao de projetos de lei com
essa finalidade, qual seja o diagndstico em massa e o
tratamento das pessoas a ele submetidas. Tal situacao
representa um retrocesso no campo educacional, que
transforma em patologias uma histéria de descaso das
politicas pUblicas para com a Educagao (Souza, 2010). Além do
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mais, ao ser negada ao sujeito a compreensdao sobre as
efetivas razbes para o que lhe acontece, resta a impoténcia
para lidar com os sofrimentos e dificuldades e a busca pelo
especialista. Para Boarini (2006), “[..] hd sinais de
aproximacgoes com os discursos e encaminhamentos de carater
higienista quando educadores recorrem com freqiiéncia ao
campo da saldde para sanar dificuldades geradas no processo
pedagégico” (p. 6523).

A andlise do perfil de criancas e adolescentes
diagnosticados e encaminhados para servicos de salde traz
importantes revelacdes. De acordo com Lucena (2016), que
analisou os dados de quatro cidades do Parana de criancas
entre 0 e 6 anos, da Educacdo Infantil, que foram
diagnosticadas com algum transtorno mental e medicadas, os
meninos recebem mais prescricdo de medicamentos do que as
meninas; o diagnéstico mais comum é o TDAH, com indicag¢ao
da Risperidona, uma medicacdo antipsicotica; o responsavel
pelo diagnéstico geralmente é um neurologista ou pediatra e
o tratamento fica restrito ao remédio. Conforme aponta
Collaco (2016), que fez sua pesquisa no mesmo estado, mas
com crian¢as diagnosticadas e medicadas que cursavam o0s
anos iniciais do Ensino Fundamental (entre 0 1° e 0 5° ano) do
municipio de Maringa, os dados se repetiram. No municipio, de
mais 360 mil habitantes, 45 escolas foram pesquisadas e
11.672 questionarios respondidos. No total, 819 criancas
tinham diagnéstico e tomavam remédio, sendo 608 meninos e
207 meninas; 656 tomavam Ritalina, 85 Risperidona e outras
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criancas foram medicadas com Clonazepan e o Concerta. O
diagnéstico mais frequente foi o TDAH, para 708 criangas,
sendo os médicos neurologistas e neuropediatras quem mais
diagnosticaram e prescreveram o remédio.

A pesquisa de Legnani e Pereira (2015) foi feita junto
aos professores. Os entrevistados expressaram a opiniao de
que todos os alunos deveriam ter o mesmo ritmo de
aprendizagem, dentro de um padrao de normalidade, de modo
que cabia encaminhamento médico aos que nao se
adequavam. Para os mestres, o diagnéstico registrado no
laudo passava a ser mais valorizado do que refletir sobre a
pratica pedagébgica, pois o medicamento favoreceria a
aprendizagem. Curiosamente, alguns apresentavam
questionamentos acerca do metilfenidato, prescrito para
TDAH, pois percebiam que as crianc¢as ficavam aéreas, dopadas
e ndo necessariamente melhoravam as notas. Por fim, Legnani
e Pereira (2015) identificaram que os docentes desconheciam
a discussdao acerca do fendmeno da medicalizacdo e nao
percebiam o ciclo de impoténcia e piora das dificuldades que
envolvia alunos, equipe e familiares. Os alunos com TDAH
tinham se tornado uma categoria, eram vistos apenas pela
doenca, o que impedia que fossem desenvolvidas outras
possibilidades de aprendizagem.

Leonardo e Suzuki (2016) também realizaram pesquisa
com professores da rede publica e privada, constatando que as
concepcodes acerca da aprendizagem dos alunos e os motivos
para encaminhamento para os servicos de saide eram os
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mesmos que os apontados por Legnani e Pereira (2015). Os
profissionais que participaram da pesquisa também disseram
do sentimento de impoténcia por ndo se sentirem capazes de
contribuir com o processo de aprendizagem e
desenvolvimento dos alunos, reafirmando assim o papel do
medicamento. Como se pode constatar, os medicamentos
enquanto mercadoria se tornaram o veiculo da nova ideologia,
por uma lado justificando o fracasso escolar, e por outro se
apresentando como a condicdo de sua superacao: mercadorias
que, se consumidas, ‘resolvem’ os problemas da Educacao. De
acordo com Leonardo e Suzuki (2016),

O ndo reconhecimento do trabalho do
professor como mediador da construcdo da
aprendizagem e desenvolvimento, assim
como o n3o reconhecimento do aluno como
matéria-prima do seu trabalho, apresenta-
se de forma objetivada no processo de
medicalizacdo na sociedade atual. O
professor passa a dar importancia ao
medicamento, pois ja ndo consegue
administrar a relacdo escolar. Ao mesmo
tempo, tornando-se  ‘“redentor” da
sociedade no Estado burgués, esse
professor se encontra respaldado pela
medicacdo, quando precisa dela para que a
aprendizagem ocorra nos limites da escola
(p. 51).

Na direcdo apontada pelos autores acima referidos,
Santos, Tuleski e Franco (2016) realizaram pesquisa com
professores de uma escola publica do estado do Parana que
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possui IDEB acima da média nacional, para investigar se
realizavam praticas pedagoégicas diferenciadas e nado
medicalizantes. Observaram, contudo, que a escola possuia
5,35% de criangas diagnosticadas, a maioria com TDAH, e
medicadas com Ritalina. As professoras entrevistadas
conheciam as consequéncias do uso do medicamento e
algumas compreendiam que havia excesso de diagnoésticos,
mas atribuiam essa pratica a tentativa de compensar a falta de
responsabilidade da familia com uma Educacdo dos filhos
pautada em limites. As profissionais ndo revelaram
compreensao aprofundada acerca do TDAH, nem tinham
consciéncia do impacto de uma pratica pedagogica intencional
para o desenvolvimento das fun¢des psicolégicas superiores,
como a atencao voluntaria.

Como escreveu ha muito tempo o psicélogo russo
Vygotsky, a atencao voluntaria é fun¢ao psicolégica superior
desenvolvida a partir da apropriacdo e internalizacdo dos
signos da cultura em que a pessoa é inserida, por meio de
mediacoes realizadas pelos adultos, de modo que é diferente
da atencao como funcgdo psicolégica elementar, que é natural
ou biolégica. A concepcado subjacente ao TDAH é que a atencao
é biologica, dependendo apenas do amadurecimento organico.
Essa compreensao desconsidera a relacao entre individuo e
sociedade, ou seja, os elementos da cultura e sua importancia
para o desenvolvimento (Eidt & Tuleski, 2010).
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A PSICOLOGIA E A FORMACAO DOCENTE

A compreensdo falseada do que gera os problemas de
aprendizagem e comportamento na escola, ancorada na
medicaliza¢ao, também é reflexo da precarizacao da formacao
docente, que faz com que os professores compreendam a
realidade de forma fragmentada (Silva, 2014 apud Santos,
Tuleski & Franco, 2016). De acordo com Carvalho (2000),
historicamente a Psicologia exerce grande influéncia na
formacado do professor e nos discursos pedagoégicos escolares,
sendo a alfabetizacdo a area que mais recebeu essa influéncia.
As teorias estudadas pelos professores, em sua maioria,
abordam o desenvolvimento infantii com foco na
subordinacao da pratica pedagogica — sequéncia de conteudos
- ao desenvolvimento cognitivo da crian¢a, cabendo apenas
observar, acompanhar a crianga e organizar o material
didatico. Nessa direcdo, a aprendizagem da leitura e da escrita
se torna mecanica, dependente dos aspectos maturacionais.
Tratam-se de teorias baseadas no comportamentalismo e no
construtivismo, que influenciaram as praticas de alfabetizacao
nas décadas de 1970 e 1980, respectivamente. A partir da
Psicologia Historico-Cultural, desenvolvida por Vygotsky, a
autora critica essa visao tradicional, em que ndo é observada a
diferenca entre processos naturais e culturais para o
desenvolvimento, e tampouco sdo consideradas as mudancas
que a alfabetizacdo promove no desenvolvimento psiquico
(Carvalho, 2000, p. 06).
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Também se valendo dos fundamentos da Psicologia
Histérico-Cultural, Asbahr (2005) reitera o quanto as
condicoes de trabalho do professor em um contexto
capitalista colocam obstaculos para que estes se humanizem
na realizacdo da atividade pedagégica, visto que tais
condi¢cdes provocam alienacao e prejudicam sua consciéncia.
Por outro lado, a autora afirma que as possibilidades de
superar tal alienagao se encontram nas tentativas cotidianas e
contraditérias em que os professores refutam e resistem “a
discursos ideolégicos que culpabilizam o aluno e a familia
pobre pelo fracasso escolar” (p. 177), por meio de tentativas
de trabalhar em equipe, planejar suas aulas e conduzir suas
atividades de forma mais humanizadora: nessas contradicdes,
o sentido e o significado da atividade docente se encontram.
Nessa direcao, a autora propoe insistir na formacao docente e
nos momentos coletivos de trabalho para a constru¢cdao do
projeto politico-pedagégico da escola, pois esse documento
representa um projeto-atividade que ajuda a enfrentar a
fragmentacao do trabalho do professor.

Também na perspectiva de desenvolver reflexao critica
que contribua com o enfrentamento do quadro da
medicalizacdo da Educacdo, Asbahr (2005) e Souza (2010)
ressaltam a importancia do referencial teérico-metodolégico
da Psicologia Historico-Cultural. Apontam a necessidade de se
oferecer espacos de formacdo inicial e continuada de
professores ancorados na perspectiva critica em Psicologia

Escolar, com o objetivo de construir e/ou resgatar a
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consciéncia do professor em relacao ao lugar social que ocupa
na sociedade, de modo a integrar o significado social e o
sentido de seu trabalho. Em consonancia, Souza (2014)
defende a elaboracdao de praticas humanizadoras e
desmedicalizantes nas instituicoes educacionais, a exemplo
das escolas que possuem gestao democratica, para reverter a
légica de normatizacao e homogeneizacao, bem como o fluxo
de encaminhamentos para servicos de saude.

O Foérum sobre Medicalizacdo da Educacdo e da
Sociedade (2015) sugere estudar aspectos teéricos e discutir
casos de forma coletiva, interdisciplinar, incluindo os
diferentes servicos envolvidos; valorizar o trabalho docente,
para que novas praticas pedagobgicas possam ser elaboradas;
resgatar a trajetdria escolar; e valorizar o que os alunos sabem
e querem aprender. Alguns trabalhos (Collaco, 2016; Santos,
Tuleski & Franco, 2016) propdem que a formacdo docente
inicial e continuada, envolvendo a Pedagogia e as
Licenciaturas, deve ser contemplada com teorias criticas,
socio-histéricas sobre aprendizagem, desenvolvimento
humano, praticas pedagogicas, mas a tematica medicalizacdo
também deve ser abordada, pois os futuros docentes precisam
ter consciéncia critica sobre esse fenémeno. Além disso, é
fundamental potencializar a pratica pedagégica para o
enfrentamento da medicalizagao.

Nessa linha de raciocinio, Carvalho (2000) reitera que
uma contribuicdo da Psicologia seria dar subsidios ao
professor para que compreenda a génese dos processos
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psiquicos e seu papel no processo de ensino-aprendizagem.
Da mesma forma, Santos, Tuleski e Franco (2016) propdem
que os docentes, profissionais da salide e familiares precisam
ser informados e conscientizados sobre o impacto dos
medicamentos no desenvolvimento dos alunos, com o
objetivo de desnaturalizar seu uso: os profissionais da
Educacdo precisam ter consciéncia da responsabilidade que
assumem ao encaminhar alunos de forma indiscriminada para
servicos de saude. Por fim, as autoras sugerem que é
fundamental que os docentes recebam formacao que subsidie
o exercicio de praticas pedagogicas mediadoras do
desenvolvimento das funcdes psicolégicas superiores e que
libertem as criancas de uma escolarizacao medicalizada.

Em se tratando da formacado inicial, Groetaers, Lima e
Peixoto (2013) relatam uma experiéncia no contexto de
formacdo inicial de professores, sobre medicalizacao da
Educacdo. De acordo com os autores, foram proferidas
palestras e debates em que muitas informagoes sobre os
supostos transtornos de aprendizagem, os medicamentos e a
indastria farmacéutica foram apresentadas. No contexto da
poés-graduacao, Ferreira, Gasparetto, Monteiro e Aquime
(2013) organizaram um grupo de reflexdo com professores de
uma escola publica, oportunizando apresentacdao das
dificuldades no processo de trabalho e a reflexao critica sobre
informacoes acerca da medicalizacdao. Também Santos, Balsani,
Basoli e Navarro (2013), a partir da experiéncia estética com o
cinema, conseguiram favorecer a reflexdo de docentes,
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estudantes e membros da comunidade sobre o fenédmeno da
medicalizacdo, pois discutir um filme distanciava os
participantes da realidade, mas ao mesmo tempo trazia
elementos dela. Por fim, Calado e Campos (2018) relatam
experiéncia em contexto de formacao inicial do pedagogo, a
partir de praticas pedagogicas que visavam a compreensao
critica do fendmeno da medicalizacdo na Educacdo, da
importancia do brincar para a humanizacdao de praticas
pedagobgicas, e a consciéncia do papel do professor no
enfrentamento desse fendbmeno. Os estudantes concluiram
que, para enfrentar a medicalizacao, é fundamental propor
praticas pedagogicas mais humanizadoras, que considerem a
diversidade, rompendo com os encaminhamentos aos servigos
de saude.

CONSIDERACOES FINAIS

O resgate histérico das relagbes entre transformacoes
sociais, politicas e econdmicas e a producao de conhecimento,
a cultura e a Educacao revelou a profunda identificacdo das
acdes voltadas ao campo educacional com o projeto
capitalista. Seja a medicina, cujos discurso e pratica ancorados
em supostos padroes de normalidade e anormalidade se
voltavam para a classificacdo dos escolares e exclusdo dos
considerados ndo aptos, seja a Psicologia, cujas teorias
acriticas  sobre  desenvolvimento, aprendizagem e
comportamento, bem como o instrumental de trabalho do
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psicélogo serviam de apoio a pratica higienista dos médicos,
uma e outra se articulavam com o projeto de desenvolvimento
em curso, de evidente matiz capitalista, e assim influenciavam
clara e profundamente as a¢6es educacionais. Em decorréncia,
ao mesmo tempo em que a exclusdo era a tdnica, as alegacdes
de que os problemas tinham origem biolégica apontavam para
o diagnostico, para o tratamento pelos profissionais da saude
e para a medicalizacao.

Em contraposicdo, o movimento interno a Psicologia,
de critica as suas praticas e aos seus pressupostos, que a partir
da década de 1980 resultou nas assim denominadas teorias
criticas, trouxe nova compreensao acerca da formacao
docente, dos processos de ensino e aprendizagem e da
atuacao do psicoélogo escolar. Tais teorias eram decorrentes de
pesquisas e praticas que, fundadas em novos referenciais
tedricos, permitiram compreender que o processo de
escolarizacdo era diretamente influenciado pelos processos
sociais e histéricos mais amplos, de modo que as praticas
pedagégicas, a formacdo docente, os materiais didaticos, a
infraestrutura das escolas, as teorias pedagogicas, as politicas
educacionais expressavam tais influéncias, da mesma forma
como configuravam os altos indices de fracasso escolar. A
nova compreensao permitia analisar as queixas escolares para
além das categorias doente e saudavel, normal ou anormal, de
modo a contribuir para a elabora¢ao de praticas escolares mais
coerentes com a realidade dos estudantes, mais horizontais,
no sentido da relacao professor-aluno, e mais dindmicas, na
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perspectiva da relacao mediada. Por seu intermédio se tornou
possivel desmistificar os supostos transtornos associados ao
processo ensino-aprendizagem, bem como contribuir para o
efetivo desenvolvimento dos estudantes (Tada et al. 2017).

Contudo, como nao deixa margem para ddvidas a nova
realidade da medicalizacado da Educagcdo, novamente
integrando médicos, psicologos e educadores, ha que se estar
sempre vigilante para as alternativas que encontra o
capitalismo para se reproduzir, notadamente por meio de uma
cultura que lhe orgénica: a infraestrutura em relacao direta e
organica com a superestrutura, construindo consensos e
justificativas para a manutencdao e aprofundamento da
exploracdo. Diante do exposto, apenas alteracoes de ordem
teérica ndo foram e nem serdo suficientes para mudar
substancialmente as concep¢bes e as praticas relativas ao
processo educacional, notadamente porque a escola encontra-
se diretamente relacionada com a dindamica social mais ampla,
e portanto com os significados ideoldgicos que conformam a
logica social. Expressdao desse estado de coisas, a derivagao
das justificativas para o fracasso escolar na direcao da
medicalizacdo, transformando o processo que integra o
diagnoéstico, o laudo e o medicamento na nova suposta tabua
de salvacdo para os alegados problemas de aprendizagem,
tem sua constituicdo umbilicalmente relacionada com a
dindmica interna do modo de producdao capitalista,
requerendo também novas e mais eficientes formas de
desmascara-la.
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Portanto, visto que a funcdo do educador critico é
explorar as contradicdes que configuram a realidade
capitalista e seu reflexo sobre a escola, tanto a formacao
inicial quanto a continuada do pedagogo se revelam espagos
possiveis e necessarios para a atuacao. Observa-se que ainda é
muito incipiente o conhecimento dos estudantes futuros
professores relativos aos determinantes da sua pratica e a
perspectiva mais adequada para exercé-la, restando contribuir
para o desvelamento de uns e a construcdo de outra. E nessa
direcdo e para esse compromisso que se convoca o psicélogo
escolar, enquanto educador que detém conhecimentos
especificos sobre a relacao aprendizagem-desenvolvimento.
Sua tarefa imediata é explicitar os determinantes do
fendmeno da medicalizagdo e seus efeitos sobre ao processo
educativo, bem como buscar, junto aos estudantes de
Pedagogia e Licenciaturas e aos profissionais da educacao, a
construcdao de uma escola de qualidade, caracterizada por
media¢oes pedagoégicas também de qualidade.
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MEDICALIZACAO DAS CONDUTAS
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INQUIETACOES SOBRE A
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Flavia Cristina Silveira Lemos | Dolores Galindo |
Leandro Passarinho Reis Janior

Como reconhece Debora Lupton (1999),
diferentemente das vertentes criticas emergentes nas décadas
de 1960 e 1970 a respeito da medicalizacdo que se
concentraram na figura do médico e nas praticas atinentes aos
saberes da Medicina, os aportes foucaultianos se
apresentaram como uma clara deriva que nao nega a
importancia das primeiras, mas descentraliza um objeto sobre
o qual se debruca.

As pesquisas do autor sobre medicalizacao abordam
diversos dominios, deixando claro que a figura do médico e do
saber médico sao fundamentais para analise, mas que esta nao
deve se restringir a estas. Michel Foucault se recusa a efetuar
uma histéria linear de pretensas descobertas cientificas e
também a engendrar os efeitos de um saber médico cujos
limites estdo pré-fixados. E preciso examinar as condicdes de

existéncia, as leis de funcionamento e as regras de
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transformacdo das praticas medicalizantes. Propomos a
problematizacao das praticas que forjam a medicalizacao das
capacidades e funcionalidades da vida, bem como do que vem
sendo denominado resiliéncia e disfuncionalidade a
compensar, na gestao de riscos, tendo em vista as analises de
Castel (1987).

O sonho de uma sociedade neoliberal é empresariar os
rendimentos e desempenhos, efetivando uma educacdo
baseada na pedagogia de competéncias e habilidades. Esta
légica empresa de viver busca investir em todas as
capacidades e até mesmo em reduzir déficits em prol do
empreendedorismo focado na diminuicdo das limitagoes e das
disfuncionalidades por meio de associacdes, cooperativas e
reserva de vagas por cotas e no aumento dos desempenhos
que ja sao altos para fazer produzir cada vez mais os que tém
resultados medianos e altos, mas que podem render mais e
mais.

Tanto Foucault (2008) quanto Castel (1987) nos
ajudaram, com suas pesquisas, a pensar estas praticas e a
problematiza-las. Portanto, pretendemos usar as ferramentas
de ambos para interrogar a gestao de riscos e capacidades, na
atualidade, pela medicalizacdo das condutas ditas de
superacao de si, ou seja, de resiliéncia no que é chamado de
processos de desenvolvimento.
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CRIANCAS E MEDICALIZACAO DA EDUCACAO

Michel Foucault problematiza a familia medicalizada e
medicalizante a qual sdo dirigidas encomendas para educar e
se relacionar em termos de regras de promoc¢ao da saulde.
Familia que policia e vigia os seus integrantes, sendo regida
pelos padroes difundidos nos manuais de salde, higiene,
desenvolvimento, alimentacdo e atividades fisicas.
Entrecruzam-se o governo das criancas e o governo das
cidades, o governo da vida sexual e o governo das grandes
epidemias (1979b). Deparamo-nos com uma trama na qual
ninguém esta suficientemente a salvo das doencas a espreita,
ninguém esta isento da conclamacdo a compor 0s corpos
doceis que tem como contraponto os inddceis pecados da
carne infiel, as temidas doencas da degenerescéncia, a morte a
que se chega pelas paixoes. Precisam-se dos corpos ddceis,
das mentes quietas, das maos ocupadas.

As praticas de medicalizacao operam por multiplas
capturas. Especialistas da norma entram na familia, ddo
orientacdes e conselhos. Instrui-se sobre o cuidar que deve ser
especializado com base na obediéncia a risca das prescricoes
e das prescricbes sobre a educacao. Almanaques ilustrados
substituem largos manuais de condutas, visando a tornar
ampliados os seus circulos de divulgacdao, bem como se
expandem os livros para criangas com regras morais e deveres
para conservar e manter uma suposta boa saide. No decorrer
do século XIX, quando as familias passam ao lugar de
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submetidas e fragilizadas, especialistas passam a classifica-las
como em risco e desqualifica-las nao apenas como
negligentes e ausentes, mas também como disfuncionais. Uma
insignia se sobrepde a outra numa abertura infinita — os mal-
estares vagos passam a ser inscritos na precisdao do recorte
diagnéstico médico, psiquiatrico, pedagégico e,
paradoxalmente, esta sobreposicao cria vazao para que o
prazer as atravesse num jogo de dupla incitacdo entre este e
as relacdes de poder.

O exame médico, a investigacdo
psiquiatrica, o relatério pedagégico e os
controles familiares podem, muito bem, ter
como objetivo global e aparente dizer nao a
todas as sexualidades errantes ou
improdutivas, mas, na realidade, funcionam
como mecanismos de dupla incitacdo:
prazer e poder. Prazer em exercer um poder
que questiona, fiscaliza, espreita, espia,
investiga, apalpa, revelas; e, por outro lado,
prazer que abrasa por ter que escapar a
esse poder, fugir-lhe, engand-lo ou travesti-
lo. Poder que se deixa invadir pelo prazer
que persegue e, diante dele, poder que se
afirma no prazer de mostrar-se, de
escandalizar ou de resistir. Captacao e
seducdo; confronto e reforco reciprocos:
pais e filhos, adulto e adolescente,
educador e alunos, médico e doente, e 0
psiquiatra com sua histérica e seus
perversos, ndo cessaram de desempenhar
esse papel desde o século XIX (Foucault,
1988, p. 45).
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Costa (1989), em Ordem médica e norma familiar,
destaca como os médicos buscaram compor forcas com as
mulheres maes para ajuda-las a quebrar o patriarcado e, assim,
interferiram em suas condutas, tanto na dimensao procriativa
quanto sexual e materna. Foi pela generalizacao da medicina
social que o Estado pdde fazer da familia um operador
importante das disciplinas e da governamentalidade, de
acordo com Donzelot (1986). A medicalizacdo da familia se
deu, em grande parte, pela medicalizacdo da mulher, que
deveria vigiar o esposo e os filhos, medicalizando-os. Ao
mesmo tempo, o lugar de trabalho deveria ser também um
espaco medicalizante dos trabalhadores como vimos no item
anterior. Desse modo o controle dos corpos dos homens se
faria de modo simultaneo ao de sua familia nuclear. Controle e
incitacdao de prazeres num jogo de coibi¢des e desejos — gozos
solitarios e expiacdao por confissdo, leitura de folhetins e
exaltacao do cunho inofensivo do conteldo adocicado.

Os estudos de Foucault (1979; 1988; 2002; 2006)
auxiliam imensamente a interrogar os efeitos e a producao do
poder médico sobre o corpo da mulher e sobre a infancia. Ao
afirmar que o poder é produtivo, favorece as andlises da
intervencao da medicina social e suas praticas de cerceamento
da mulher, que fica reduzida a funcdo da maternidade e da
formacdao do cidaddao. Os filhos pequenos, educados
cuidadosamente com vigilancia e cautela cresceriam
saudaveis e subjetivados pelo empreendimento de si e dos
outros caso 0s pais obedecessem minuciosamente orientacdes
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de educacdo em saude, de acordo com as normas médicas
(Costa, 1989; Donzelot, 1986).

Aos adolescentes que ndo se enquadram no cuidado,
deseducados e rebeldes, pobres e ndo branqueados resta-lhes
as praticas de formacdo nas instituicbes que os guardam
enquanto os demais habitantes das cidades estao assustados e
investem nos mercados de tecnologias de seguranca (Passetti,
2011). Nas instituicdes correcionais renomeadas sob os
auspicios do Estatuto da Crianca e do Adolescente, estes sao
chamados a participar e integrar o proprio processo de
obediéncia que inclui o de seguir estritamente o seu lugar na
particao funcional das cidades.

Em uma dobra perversa, cabe aos especialistas avaliar a
capacidade de resiliéncia dos adolescentes empobrecidos e
ndo branqueados, capacidade esta que em Uultima instancia
consiste em continuar resistindo mesmo frente as
adversidades. Ao chamado resiliente se exige conformidade e
a resiliéncia nada cobra de uma particao menos desigual que
faz com que a alguns lhes reste ser dessa maneira examinados.
Nesse aspecto, a utilizacdao do conceito de sujeito resiliente
abarca a visdao que analisamos, qual seja, a de transformar
sofrimento em prazer, superar dificuldades e incapacidades e
fazer dos supostos riscos oportunidades de crescimento e um
empreendimento subjetivo.

A resiliéncia € um conceito criado na fisica, em 1807,
para referir a resisténcia a pressao de materiais submetidos a
determinados processos de impacto. Foi apropriado pelas
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ciéncias sociais e humanas, apos a Il Guerra Mundial, ganhando
intenso uso na psicologia organizacional e na psicologia do
desenvolvimento de base cognitivista comportamental, por
volta da década de noventa, no século XX. Passou-se a utilizar
0 conceito de resiliéncia para explicar o sofrimento humano
frente a riscos e vulnerabilidades enfrentados, seus efeitos as
possibilidades de superacdao dos mesmos (Oliveira, 2012). As
familias sdo cada vez mais avaliadas em suas competéncias
parentais em nome de politicas sociais compensatérias de
educacdo e de sadde que postulam aos filhos direitos a
cuidados advindos dos pais, nomeados como competentes e
habeis para proteger e educar a partir de um conjunto de
normas, leis morais e manuais de medicalizacao.

Quando avaliadas, por meio de escalas aplicadas por
peritos médico-psicolégicos e psicopedagogos, como
disfuncionais e incapazes, com baixas competéncias e poucas
habilidades comportamentais e cognitivas as familias sao
classificadas como de risco e vulneraveis, devendo ser alvo de
tecnologias sociais e psicologicas. Ou ainda, no que se refere
ao plano dos direitos, devem adquirir capacidades de
governar-se e de governar seus filhos a partir de saberes da
norma. Cada desvio destas familias nomeadas como incapazes
é computado como fator de risco. Um conjunto desses fatores
as coloca em um sistema social, em uma rede de protecao
destinada a expansdo das habilidades de cuidado e educacao
esperadas pela sociedade de controle, medicalizante e
neoliberal.
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MEDICALIZACAO DA CIDADE E DAS
PERFORMANCES URBANAS

A organizacao dos espacos urbanos, surgida na Franca
no século XIX, com vistas tanto a limpeza social das cidades
quanto a tudo que possibilitasse processos de disseminacao
de doencas e producao das mesmas, se tornou uma pratica de
economia politica e de geréncia de riscos na medicalizacao
das cidades. Em O nascimento da medicina social, Foucault
(1979) salienta os processos de medicaliza¢do, que emergem
na Inglaterra e, depois se generalizam voltados aos corpos dos
trabalhadores e dos pobres. Nessa conferéncia, proferida no
Rio de Janeiro na UER], na década de setenta do século XX,
Foucault destaca que a salide ganha estatuto no controle da
forca de producao do trabalhador.

Impedir o absenteismo dos trabalhadores, criar
servicos de vigilancia da saude deles, encomendar exames de
admissao e demissdao dos mesmos; demandar avalia¢6es de
salde periddicas aos trabalhadores, vincular sua producao e
ascensao ao estilo de vida saudavel e gerir riscos de acidentes
e adoecimentos durante o processo de trabalho estdo entre as
praticas que emergem na esfera da medicalizacao dos corpos
dos trabalhadores. Nesse conjunto de analises, é possivel
trazer também o que Oliveira (2012) ressalta sobre resiliéncia,
ao apontar que esse conceito tem sido utilizado na gestao de
pessoas para se lidar com o nomeado stress laboral e com a
oferta de instrumentos para supera-lo a partir de receitas
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cognitivo-comportamentais, pelo gerenciamento de crises,
pelo governo da vida e pela modulacdo de riscos e
vulnerabilidades.

Por meio deste operador produz-se o trabalhador
culpado frente aos processos de sofrimento. A resiliéncia
coloca em evidencia uma medicalizacdo desenvolvimentista,
materializada na gestao de risco e no recorte da vida em ciclos
dos quais se espera atividade continua. Fazer com que a maior
parte do contingente populacional esteja empregada se torna
uma obsessdao moderna, preferencialmente em empregos
formais dos quais se possam controlar os fluxos de forca de
trabalho e impostos, os fluxos de investimento e os resultados
laborais e os custos da previdéncia, processos que se tornaram
um problema com a consolidacdo de uma racionalidade
neoliberal de governo. Um tenso equilibrio democratico que
juntamente com o arregimentamento ao trabalho ha que
garantir a miséria que os sustenta ja que boa parte das suas
instituicdes deriva de antigos dispositivos de filantropia:

No capitalismo, é impossivel democracia
sem conservacdo da miséria, entdo, ainda
que os dispositivos democraticos tenham
ultrapassado o espago institucional do
governo do Estado para combinar-se com
os de governo da sociedade pelos préprios
cidadaos é preciso manter 0s
desnivelamentos e desigualdades,
empolgando os cidaddos a buscarem a
reforma, de médio e longo prazo, pelas
quais as desigualdades sociais planejadas e
equacionadas como distribuicdo de renda,
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se ajustardo as expectativas de melhoria de
vida: a face conservadora se mostra
rejuvenescida (Passetti, 2011, p.51).

Garantir a funcionalidade da populacdao passa por
politicas de segregacdo espacial e particao do espaco urbano
de maneira que a miséria ou o baixo salario de alguns nao
afete a pureza das cidades organizadas em prol do
desenvolvimento: das menores cidades, que visam ser
exemplos de planejamento, as maiores, que objetivam se
aproximar cada vez mais de modelos chamados sustentaveis,
caracteristicos do empresariamento da vida. Essas tecnologias
individualizam e levam a um duplo processo de psicologizacao
e medicalizacdo em nome da modulacdo de performances de
modo a cada vez mais amplia-la e reduzir danos e doencas,
que implicam em custos em termos de economia politica da
saude. No Brasil, movimentos sociais vém assinalando a
urbanizacdo e a arquitetura voltada a uma perspectiva de
pureza e perigo.

As reformas feitas em nome da
revitalizacdo/reciclagem dos centros urbanos, que podemos
ler como retirada forcada dos pobres e dos chamados refugos
da sociedade das areas pretendidas pela especulacdo
imobilidria, da criacdo de um paisagismo turistico em prol da
circulacdao securitaria e do consumo seguro e do
empreendedorismo  econ6mico  politico. Apesar do
investimento macico no emprego formal, e no controle do
recebimento dos parcos beneficios sociais, existem aqueles
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que ndo trabalham formalmente, a exemplo dos ambulantes.
Persistem, assim, aqueles que vivem a margem, nas calc¢adas,
instituindo uma ordenacdo social em torno do consumo de
substancias psicoativas.

Em varias cidades brasileiras, com destaque para Sao
Paulo, a segregacao espacial conduziu a instituicao informal
de verdadeiras drugyvilles, conhecidas como cracoldndias que
hoje se configuram como figuras maximas dos disfuncionais,
sendo os usuarios comparados a zumbis sociais. Ora vitimas a
serem internadas compulsoriamente numa violagdo aos
Direitos Humanos, ora potenciais criminosos que vagam
depois da instauracdao de uma policia que visa a impedir novas
fixacdes no espaco das cidades. Raquel Rolnik (2010) vem
analisando criticamente estas praticas em S3o Paulo e em
outras cidades brasileiras, ao que vem nomeando como
politicas de gentrificacdo frequentemente acompanhadas de
politicas de revitalizacdo. A ordenacao das cidades como
faceta da medicalizagdo traz a perspectiva de que o acesso ao
espaco deve acontecer com o minimo de riscos e perigos para
que haja seguranca na circulacdo de pessoas e bens,
informagbes e consumo, viagens, passeios, trabalho, estudo,
lazer e cuidados diversos.

A limpeza da cidade se tornou uma ferramenta de
gestdao em salde para evitar epidemias, disseminacdo de
doencas, possibilidades frequentes de revoltas e praticas de
crimes. A medicalizag¢do da cidade passou, também, a ser vista
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como fundamental para a expansao das capacidades dos
corpos e dos grupos sociais.

Barreiras na cidade seriam limites as funcionalidades
comportamentais e cognitivas de acesso as oportunidades de
desenvolvimento humano e, portanto, causaria prejuizos ao
empresariamento dos capitais: humano, social e afetivo e
ainda forjaria déficits com alto custo para toda a sociedade em
termos de seguridade, no caso de acidentes, dos impactos na
salde e na educacdao, em aposentadorias precoces e a
tratamentos caros, por exemplo. Uma cidade dita
medicalizada, ou seja, com qualidade de vida, se torna motor
de empreendedorismo, portanto, de investimentos em
capacidades e autosupera¢do, na modelacdao dos corpos a se
tornarem resilientes e se desenvolverem em prol da
capitalizacao de suas capacidades, competéncias e habilidades
a serem expandidas. Tal se faz a partir dos recursos ofertados
por uma cidade medicalizada. Assim, é possivel analisar a
oferta de oportunidades como mecanismo de seguranca para
lidar com a geracdo de renda, com a educacao em saude, para
evitar e minimizar os riscos e os gastos publicos com politicas
sociais, bem como a realizacdao de politicas compensatorias
para segmentos sociais assinalados como entendo em
condicdo de risco e/ou vulnerabilidade.
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MEDICALIZACAO DA SAUDE E DO DESEMPENHO
PRODUTIVO

Evitar perdas severas e graves de capacidades do corpo
nomeadas como funcionais € um dos principais objetivos
ligados a este conceito e a criacdo de programas para
exercicios fisicos e prevencdo de possiveis psicopatologias.
Recomendam-se praticas de combate ao fumo, ao
sedentarismo, estimula exercicios fisicos, consultas a
nutricionistas e clinicos gerais com frequéncia, e a busca
recorrente e precoce de servi¢os preventivos as doencas
cronicas.

A garantia da saude é atrelada a praticas que requerem
sujeitos aptos ao uso otimizado do tempo: céleres, proativos,
eternamente rejuvenescidos. Hd uma encomenda a producao
da oferta de medicamentos de conforto e a criacdao de
demandas de vida ativa como necessidades. Desse modo, na
sociedade contemporanea, remédios ganham cada vez mais
intensidade, para manter as relagcdes sociais e afetivas, para a
estética do corpo e os apelos da eterna juventude e do corpo
esbelto, para melhorar o desempenho fisico e sexual, para
estimular a criatividade, apenas para citar alguns deles,
comercializados de modo desmesurado, gerando lucros
imensos para a inddstria farmacéutica. No Brasil,
recentemente, a Agéncia Nacional Suplementar criou um
sistema de bonificagdo de riscos, em que premia
trabalhadores com descontos no pagamento de planos de
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salde privados empresariais, caso comprovem que fazem
exercicios fisicos regulares em academias, ndo fumem, nem
bebam alcool, facam exames regulares de saude, tenham uma
alimentacdo consideravel saudavel etc.

Os trabalhadores que utilizam os planos de saldde
privados podem aderir e assinam um contrato com as regras
da adesdo. Em troca, recebem beneficios como descontos de
30% na mensalidade do plano de saude e outras premiacoes.
O objetivo dessa resolucao é prevenir o desenvolvimento de
doencas cronicas tais como cancer, diabetes, hipertensao e
incentivar a prevencao e a promoc¢ao da saide, nomeada como
ativa, dos trabalhadores. Dessa maneira, é interessante pensar
as praticas de medicalizacao, gestao de riscos e aumento de
capacidades a partir do que Foucault (2008), no curso
Nascimento da Biopolitica, afirmou como formacao do sujeito e
da sociedade empresarial. Nela, haveria uma gestao de riscos
e o investimento na populacdo na busca frenética para
aumentar capacidades e funcionalidades em nome da
seguranca social e da expansao do mercado.

Do mesmo modo, o trabalho de Castel (1987), quando
critica a geréncia de riscos para modular performances, pode
nos auxiliar a interrogar a busca da vida ativa e a criacao de
sistemas de bonificacdo em planos de saide bem como a
inducdo de dieta e a realizacdo de exercicios e exames de
modo permanente como condicao de seguridade, estimulando
o mercado da sadde e da vida, o empreendimento de
rendimentos e performances, no plano dos usos das
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capacidades e funcionalidades de comportamentos,
competéncias e habilidades a governar.

CONCLUSAO

Em O poder psiquidtrico, Foucault (2006) ressalta que
foi pelo conceito de desenvolvimento que ocorreu a ampla
psiquiatrizacdo da sociedade. A prevencao de crises, riscos e
perigos ganha importancia no cenario da antecipacdao do
adoecimento. J& no curso Os anormais, Foucault (2002)
analisou como a medicalizacao passou a operar pela gestao
dos desvios sociais enquanto prevencdo, em defesa da
sociedade. Os dois cursos reforcam que ao invés de governar
com preferéncia pelo tratamento de doencas, se generaliza o
governo pela promocdao e prevencao, pela identificacdo e
mapeamento de fatores de risco que estariam antecedendo a
perda de capacidades e de bem-estar. Nessa nova légica,
politicas de saude, educacao e trabalho vao se organizando
para potencializar ciclos de vida e gerenciar as crises em cada
um destes ciclos.

A medicina social ganha legitimidade cada vez maior na
medida em que se torna ferramenta de defesa social e gestora
de riscos para aumentar a seguridade individualizada e
minimizar custos de adoecimentos e tratamentos. Aproveitar
até mesmo o sofrimento, as deficiéncias e os limites nas
relagcdes sociais e familiares e no corpo para deles extrair lucro

354

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



e produtividade é um mercado expandido em nome da
seguranca e da denominada qualidade de vida.

Aumentar capacidades, reduzir as incapacidades e
otimizar performances é uma preocupacdao permanente dos
que operam com a administracdo e com as psicopedagogias
das competéncias e habilidades. Caminha-se para a
instauracao de um mercado da saude na gestao da vida, que é
caracterizado por terapias, receitas, gestao da vida e pela
denominada competéncia relacional de trabalho e de
educacdao de cada individuo, que passa ser um potencial
cliente das tecnologias de governo da saide. Havemos que ser
doceis quando criancas e adolescentes, funcionais na
juventude e na vida adulta, ativos no trabalho e na velhice. As
nocoes de gestao de riscos e de resiliéncia comparecem nas
trés figuras sobre as quais dissertamos, a saber: resiliéncia na
perspectiva de que governar capacidades/incapacidades em
nome da promo¢ao do desenvolvimento humano, dito sadio,
como direito é cada vez mais presente.

Castel (1987), em seu livro A gestdo de riscos, ressalta
que o dominio de uma expertise gestora de performances de
risco e perigo ganha notoriedade no presente, final do século
XX e inicio do XXI. Para este soci6logo, os perfis humanos
passam a ser calculados e gerenciados pela racionalidade de
aumentar capacidades e de reduzir danos frente as
incapacidades instaladas, avaliadas e nomeadas como déficits,
em risco e em perigo, por meio de diagndsticos de peritos.
Peter Pal Pebart (2014) ndo titubeia em reconhecer no corpo
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tal qual uma bioascese. Como bem lembra o autor estd-se no
dominio da vida biologizada e do sobrevivencialismo quando
as encomendas de vigor, saide e proé-atividade nos sao
dirigidas sob a forma da resiliéncia, sob a forma do exame de
nossas atividades fisicas na forma de exercicios bonificados.

(%)
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O PROFESSOR, A INTEGRACAO DA
ROBOTICA E O DINAMISMO DO
CONTEXTO EDUCACIONAL

Ana Amabile Gabrielle Rodrigues Leite | Ludgleydson n
Fernandes de Aradjo S

Este capitulo tem por objetivo trazer pontos de
reflexdao para repensar a integracao das tecnologias, a saber,
robdtica educacional no contexto escolar a partir de uma
breve discussao quanto ao local que os robds tém ocupado
nos ualtimos anos. O texto esta organizado em duas secoes,
além desta introducdo e as consideragdes finais propostas. Na
primeira secdo, sdo trazidas questdes norteadoras sobre a
utilizacdo da robdtica em alguns paises como meio de
aprendizagem. Na segunda secdo, sao explicitados didlogos
sobre o contexto escolar em que se insere a roboética e o papel
do professor, visto como mediador das praticas em robdtica.
Espera-se, com isso, poder contribuir provocando reflexdes a
forma como tem sido integrada a rob6tica no ambito escolar e
a necessidade de adequacao dessa proposta enquanto um viés
técnico e pedagodgico. Além disso, almeja-se que este capitulo
lance o olhar para a implantacdo de novos modelos para
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formacdo docente, como demanda que contemplem as
habilidades e competéncias necessarias aos professores,
emergentes do atual contexto tecnoldgico.

Vivenciam-se, nos dltimos anos, crescentes
transformacdes no cenario educacional brasileiro, em
decorréncia dessas transformacdes nascem algumas propostas
na atualizacdo de recursos metodolégicos a serem
empregados no ambito escolar, como forma de auxiliar na
construcao de conhecimento e é nesse contexto que surge a
robética educacional, pratica estudada desde a década de
1960 por Seymour Papert.

O termo robdtica educacional refere-se a uma
abordagem pedagodgica, em que os alunos utilizam-se de robds
para construcdao de conhecimento, Papert, pesquisador do MIT,
foi um dos maiores precursores dessa pratica inovadora por
introduzir o conceito de Logo e Micromundos para incentivar a
aprendizagem da matematica e, tomando como base as ideias
do suico Jean Piaget sobre o desenvolvimento cognitivo. Este
pesquisador ainda sugeriu que o centro do processo
relacionado ao aprendizado é a participagdo ativa do aprendiz
(Papert, 1993).

Desde 1980, a democratizacdao da tecnologia nas
esferas do trabalho, educacao e jogos, abriram caminhos para
novas formas de aprendizagem (Gaudiello & Zibetti, 2013). O
interesse na utilizacdo educacional da rob6tica aumentou e
varias tentativas foram feitas em todo o mundo para introduzi-
la na educacdo, resumindo-se em iniciativas de integracao
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desta tecnologia que vao desde o jardim de infancia até o
ensino médio (Alimisis & Kynigos, 2009; Campos, 2017).

Existe uma impressao subjetiva de professores, alunos
e pesquisadores, sobre a robética e seu bom funcionamento
no contexto escolar, assim, diversos autores associam a
robética feedbacks positivos oriundos de sua pratica
(Gonzalez, 2011; Kandlhofer & Steinbauer, 2016). No entanto,
essa rapida evolucdo da tecnologia robética levanta uma série
de questdes sobre sua real adaptacdo no ambiente escolar, no
que concerne, ao nivel de especializacao necessaria para a
apropriacao desta, como uma ferramenta educacional, assim
como também sobre o seu real impacto na aprendizagem e
essas perguntas levam para uma reflexdo mais profunda e
critica das promessas radicais, no atual cenario educacional,
proporcionada pela robética (Gaudiello & Zibetti, 2013).

Uma vez que os beneficios e impactos da robética na
aprendizagem ndo sdo garantidos aos alunos apenas pela
simples introducdo de robds na sala de aula, pois estes sao
apenas mais uma ferramenta, um meio, e ndo o fim para
garantir melhorias da aprendizagem, tornando essencial o
alinhamento da tecnologia rob6tica com a pratica pedagogica
embasada em teorias relevantes da aprendizagem, como o
construtivismo e construcionismo, principais teorias que
sustentam a pratica da robética na educacdo e tem sido postas
como um dos fatores cruciais que podem vir a determinar
resultados na aprendizagem (Alimisis & Moro, 2016; Campos,
2017; Tochacek, Lapes, & Fuglik, 2016).
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Percebe-se entdao que a tecnologia sozinha nao é
suficiente para provocar transformacdes diretamente sobre a
aprendizagem dos alunos, mas, uma educacao apropriada com
uma proposta alinhada as praticas profissionais, a filosofia da
escola, um curriculo adequado dos profissionais e um
ambiente de aprendizagem, sdo alguns fatores importantes
que podem levar qualquer inovacdao educacional para o
sucesso (Alimisis & Moro, 2016; Campos, 2017). Visto que,
para trabalhar com essa tecnologia, torna-se imprescindivel
sua apropriagdo para incorpora-la na sala de aula de forma que
essa aplicacao seja dinamica e coerente com o atual contexto
(Colivoro, 2011).

A robdtica, como uma nova tecnologia, tem se
caracterizado como uma area que abre espaco para que o
professor trabalhe diferentes conteldos, estimulando o
interesse e a participacdo dos alunos nas atividades (Calegari,
Santos, Pozzebon, & Frigo, 2015). Ao comparar o papel
exercido pelo professor antes e apds o desenvolvimento
tecnolégico, constata-se que, como mediador de
aprendizagem por meio de tecnologias, o educador deve
agregar a sua experiéncia de vida profissional as proposicoes
do mundo moderno (Silva & Correa, 2014).

A ROBOTICA EM CONTEXTO EDUCACIONAL

Nos dultimos cinco anos, varios estudos tém se
concentrado em pesquisar a utilizacdo de robds em contextos
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educacionais e as atitudes que os alunos mostram em frente a
estes rob0s, seja avaliacao de sua aplicacdao no ensino ou a
avaliacdo da percepcao frente aos robés e as implicacoes
educacionais disso (Fernandez-Llamas, Conde, Rodriguez-Lera,
Rodriguez-Sedano, & Garcia, 2017; Gaudiello, Lefort, & Zibetti,
2015; Kandlhofer & Steinbauer, 2016). Um estudo que buscou
investigar o lugar que os adolescentes atribuem aos robés e
suas diferentes fun¢des educacionais obteve como resultados
atribuidos aos robds, uma representacdao de objeto a ser
construido e programado, uma ferramenta para aprender
disciplinas escolares e um colega de classe (Gaudiello, Lefort,
& Zibetti, 2015).

Na Suica, a proposta de introducdao da disciplina
robética como parte da formacdo de futuros professores tem
como objetivo instruir a implementacdao da robética no
contexto escolar para privilegiar um aprendizado por
experimentacao e questionamento, essa argumentacao tem
como foco a familiarizacdo com esse campo complexo que
pede habilidades praticas e nao apenas conhecimentos
tedricos, para capacitar estes futuros professores a se
apropriarem de diferentes maneiras de trabalhar
transversalmente através da roboética. Assim, a disciplina
robética propiciara além da apropriacdo de ferramentas
técnicas ou tecnolégicas de forma criativa, algumas formas
pedagégicas frutiferas para a integracdo de ferramentas
tecnolégicas (Didier & Quinche, 2016).
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Essa realidade se assemelha as universidades chilenas,
onde também existe consenso sobre a importancia e urgéncia
da integracao das Tecnologias da Informacdao e Comunicacao -
TICs, na formacao inicial do professor, porque, embora estes
alunos de graduacado professores sejam usuarios regulares das
tecnologias, isso nao implica que, ao sair da graduacao e
iniciarem sua atuacao em seu futuro trabalho profissional, eles
serdo capazes de utiliza-las como apoio durante o seu
processo de ensinar. Portanto, para atender a esta exigéncia,
faz-se necessaria a formacao de futuros professores, a
insercao nas disciplinas curriculares, de disciplinas especificas
sobre as TICs para favorecer seu uso transversalmente (Quiroz,
2018).

Outros estudos que pesquisam nao somente a insercao
de robds como protétipos educacionais tém sido realizados.
Esses estudos possuem como objetivo a investigacdo dos
robds sociais dentro do contexto educacional, tendo em vista
que estes estdo sendo usados atualmente em muitos projetos,
iniciativas de pesquisa e experimentos. No entanto, pouco se
sabe sobre eles em comparacdao com professores humanos
quando em realizagdo em tarefas sociais como o ensinar
(Fernandez-Llamas et al., 2017).

A realizacao de um estudo sueco que tinha por objetivo
explorar o que causa rupturas nas interacoes das criangas com
um tutor roboético para fins educativos, através do uso da
robética social, verificou que ha no robé uma incapacidade em
evocar engajamento inicial e identificar mal-entendidos entre
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as criancas, além de apresentar problemas de controle em seu
funcionamento. Compreende-se, através desta analise, que os
robdés na funcdo de professor nao foram capazes de guiar os
alunos em tarefas complexas, o que torna questionavel seu
real beneficio enquanto perspectiva pedagégica (Serholt,
2018).

Assim, é relevante investigar o uso dessas tecnologias
para que a utilizacdo destas tecnologias robéticas nao se
tornem meros suportes funcionais para substituicao das
tecnologias tradicionais, mas que tragam uma evolucao real
para a aprendizagem escolar (Gaudiello & Zibetti, 2013). Desta
maneira, percebe-se que mesmo que a robotica educacional
seja baseada em uma mudanca de paradigma, em que aluno
devera desenvolver habilidades que lhe permitem gerar a sua
autoaprendizagem, o professor é uma figura importante nesse
processo, visto que é a partir de sua perspectiva que sao
desenvolvidos ambientes de aprendizagem, ou seja, ha
necessidade da atuacao do professor como mediador do
processo de ensino aprendizagem (Gonzalez, 2011).

E refletir sobre sua fun¢do com o surgimento das novas
tecnologias que apresentam novos paradigmas e transformam
as instituicbes de ensino, é importante, pois com essas
mudancas acabam recaindo responsabilidades sobre os
professores, porque sdo estes que encaminham os processos
de ensino nas instituicdes (Colivoro, 2011).

367

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



O PROFESSOR EM MEIO A INTEGRACAO DAS
TECNOLOGIAS

Com a velocidade frenética da informacdo e o
progresso de tecnologia da informacdo, a forma como se
constréi o conhecimento tem se transformado e essas praticas
de informac¢do e comunica¢ao que mudam com tanta rapidez,
acabam por afetar os métodos de ensino e aprendizagem,
substituindo, de forma acelerada, as velhas praticas por novas
praticas (Arruda, 2015). Apresentam-se, diante do século XXI,
constantes transformacdes e mudancas oriundas do crescente
interesse pela tecnologia, seja por esta tendo sua
aplicabilidade na sadde, para o ramo industrial ou educacional
(Chitolina, Noronha, & Backes, 2016; Craig, 2005).

Rotineiramente, elencam-se uma série de fatores que
contribuem para a complexidade da sociedade atual e que tem
despertado a reflexdao sobre o uso das tecnologias e sua
funcionalidade no que se refere a educacdo, orientagao ou
exploracdo de conhecimentos (Silva & Correa, 2014). As
transformacoes tecnolégicas por alterarem a vida do homem
em sociedade acabam por alterar também os papeis
destinados aos pais e professores diante das relacdes que os
jovens estabelecem com as TICs, os colocando como
interlocutores (Morais & Paiva, 2014) e as praticas educativas
tradicionais anteriormente unidirecionais e centradas no
professor, recentemente tem se alterado pela inclusdo de
novas ferramentas tecnolégicas.
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A presenca das TICs na educagdao e seu alcance
educativo tém sido objeto de interesse de pesquisadores de
variadas areas do conhecimento. Os objetivos dos estudos
debrucados sobre essa tematica se concentram no sentido de
conhecer suas possibilidades, limites e seu potencial
educativo no atual contexto educacional, que disp6e de uma
diversidade de espacos, em que a aprendizagem ocorre de
forma natural e interativa (Rosa & Cecilio, 2010).

Com as TICs, a pratica pedagégica pode ser realizada
segundo abordagens distintas (Rosa & Cecilio, 2010), o que
concede uma multidisciplinaridade que torna o ensino mais
acessivel para alunos em diferentes niveis de aprendizagem.
Essas coloca¢bes alertam para a necessidade de tornar claro o
potencial das TICs para a criacao de oportunidades de
aprendizagem que permitam a constru¢cgéo e o
desenvolvimento sustentado de saberes escolares (Almeida,
2005).

O desenvolvimento da tecnologia mostrou a
possibilidade de utilizacdo de varias ferramentas que podem
tornar-se recursos pedagogicos, disponibilizando alternativas
para o processo de educacgdo e auxiliando significativamente
no processo de construcdo do conhecimento. As
possibilidades dessa interacdo sao evidenciadas, por exemplo,
na forma pela qual os alunos atuam diante do uso de recursos
tecnolégicos no dia a dia em sala de aula (Jdnior, Vasques, &
Francisco, 2010). Assim, as novas formas de mediagdo escolar
consolidam que a tecnologia se configura como uma "caixa de
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ferramentas” Uteis a elaboracdo e a ampliacio de
conhecimentos que favorecem procedimentos pedagégicos
voltados a realidade, propiciando a interacao dos alunos com o
meio tecnolégico (Lima & Moita, 2011).

Em decorréncia das transicdes das mudancgas de uma
sociedade industrial para uma sociedade da informacao,
acredita-se que ser capaz de fazer o uso das TICs é uma das
competéncias-chave para o século XXI. Assim, o ensino na
atualidade deve ter como orientacdo de base a preparacao dos
individuos em saberem basicos e competéncias que Llhes
permitam continuar o processo de aprendizagem (Morais &
Paiva, 2014).

Nessa linha de raciocinio, inserir-se nessa sociedade
nao quer dizer apenas ter acesso as TICs, mas principalmente
saber utilizar essa tecnologia como uma aliada para
empreender solucdes para os problemas cotidianos e
coletivos, ao valer-se dessa potencialidade da
contemporaneidade para ampliar uma rede de conhecimentos
que favoreca a democratiza¢do do acesso a informacao, a troca
de informagbes e experiéncias, a compreensdo critica da
realidade e o desenvolvimento humano, social, cultural e
educacional com conducao para uma sociedade mais justa e
igualitaria e transformacdo do social (Almeida, 2005).

Apesar da participacdao ativa do aluno neste novo
modelo societal (Papert, 1993) o processo de constru¢do do
aluno, ndo exclui a necessidade do professor, mediador para
criacdo de ambientes que favorecam a participacdao, a
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comunicacdo, a interacao entre os alunos. Dessa forma, a
formacdo de professores € um fator chave na inovacao
educacional, especialmente se estiver orientada para o
tratamento e gestdao adequada da informacdo e para o
entendimento dos aspectos essenciais do uso adequado das
TICs para a integracao na sociedade do conhecimento e na
aprendizagem (Quiroz, 2018).

A insercao da robética, em contexto educacional,
segundo relato de professores, tem se mostrado necessaria
pelos resultados obtidos em algumas experiéncias apds sua
insercdo, os resultados variam entre a aquisicio de
habilidades cognitivas de alto nivel (habilidades de
comunicacdao) e melhoria dos aspectos motivacionais
(autoconfianga, organizacdo da equipe, etc.) (Gaudiello &
Zibetti, 2013).

As instituicGes escolares tém preparado, cada vez mais,
seus alunos para que tenham um conhecimento sobre a base
tecnolégica, necessitando, assim, de uma integracdo entre a
gestao de sala de aula e os novos recursos tecnologicos.
Implantar a tecnologia nas escolas é um desafio a ser vencido.
Mas isso s6 acontecera quando a potencialidade deste recurso
for compreendida e incorporada critica e reflexivamente pelos
professores, alunos e demais membros da comunidade
escolar, como dirigentes, funcionarios administrativos e pais,
no entanto, é ainda um processo que se encontra por fazer
(Janior, Vasques, & Francisco, 2010).
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O Ministério da Educacao, pautado na necessidade de
integrar e garantir acesso as tecnologias para todos os
extratos da sociedade cria em dezembro do ano de 2007,
através do Decreto 6.300, o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional - ProiInfo, inicialmente denominado Programa
Nacional de Informatica na Educacdo. Em seu artigo 1°, o
Prolnfo prevé a promocdo do uso pedagdgico das tecnologias
de informacdo e comunicagdo nas redes publicas de educacao
basica, tendo como objetivos sua promocao em escolas
publicas de ensino urbanas e rurais; garantir através do
Prolnfo uma melhoria no processo de ensino e aprendizagem
com o uso das tecnologias de informacdao e comunicacao;
promover a capacitacao dos agentes educacionais envolvidos
nas acdes do programa (Brasil, 2007).

Logo apés um ano dessa iniciativa, na tentativa de
oferecer aos sistemas de ensino uma ferramenta a mais que
auxilie na decisdo sobre a aquisicao de materiais e tecnologias
para uso nas escolas brasileiras de educacdo, o Ministério da
Educacdo desenvolveu o Guia de Tecnologias Educacionais em
2008, com o propésito de apoiar os sistemas publicos de
ensino na busca por solu¢ées que promovam a qualidade da
educacdo, composto pela descricao de cada tecnologia e por
informacées que auxiliem os gestores a conhecer e a
identificar aquelas que possam contribuir para a melhoria da
educacao em suas redes de ensino. Dentre as tecnologias
presentes com esse objetivo para a esfera publica de ensino
encontra-se o Projeto de Alfabetizacdo Tecnolégica que se
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fundamenta no uso da robética para desenvolver um
programa de formacdo pautado na exploracdo conceitual de
conteuddos curriculares. Ao reconhecer que o projeto de
robética ndo se limita apenas a constru¢ao de unidades ou
protétipos automatizados, mas que esta pautado na
exploracdo conceitual de conteudos curriculares como
matematica, ciéncias, geografia, histéria e meio ambiente. Esse
projeto também visa desenvolver aspectos de comportamento
em grupos, lideranca e empreendedorismo, obedecendo a
maturidade e cognicdo do aprendiz (Beauchamp & Silva,
2008).

Embora exista no Brasil, acdes isoladas no setor publico
de incentivo ao uso da robdtica na educacdao e escolas
privadas tenham buscado na Ultima década ampliar a seara da
utilizacao de tecnologias na educacao formal, a maioria das
iniciativas envolvendo a roboética na escola ndo estd integrada
as aulas regulares do curriculo, ou seja, geralmente sao
programas fora do horario de aula do aluno. As que optam por
integrar a robédtica o fazem, em sua maioria, por meio da
criacdo de um componente curricular que lanca mao de
projetos/temas pré-concebidos para adequarem-se a relacdo
tempo/espaco/material disponivel (Campos, 2017).

Apesar das vantagens que a robdtica propicia em
oportunizar aos estudantes a aprendizagem de estruturas
concretas por meio dos robds, alguns kits disponiveis no
mercado ainda ndo sdo tao acessiveis, o que pode ser um fator
complicador uma vez que as escolas publicas dependem de
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orcamentos estaduais e locais. Outro fator observado é que
n3ao ha uma formacao adequada de professores para promover
o uso de robds na escola (Guedes, Guedes, & Laimer, 2015).

Em outros paises, no contexto publico, essa realidade
nao se distancia da realidade brasileira. Estudos mostram que
apesar da proposta da robética, em facilitar uma
aprendizagem ativa por meio de kits robéticos, ha além de
rejeicdo dessa ferramenta certa inseguranca em fazer o uso
dessa ferramenta por ndao haver uma capacitacao prévia
dessas inovacdes tecnolégicas, e em decorréncia disto os
professores acabam por ndo aderir ao novo preferindo a
metodologia tradicional (Gonzéalez & Navarro, 2016).

J& em Montenegro, devido o desenvolvimento da
robética e a sua propagacdo para diferentes areas da vida
social, os robds ndo representam mais um ‘grande
desconhecido" e se tornam parte da vida cotidiana, e o
conhecimento  basico de  mecatronica, automacao,
gerenciamento e roboética pode agora, ser adquirido através de
todos os niveis educacionais (Andjic, Gruji¢i¢, & Markus, 2015).

Ao debrucar-se sobre diferentes realidades, verifica-se
o reconhecimento da robdtica educacional enquanto
ferramenta que aguca a criatividade e curiosidade dos alunos.
Estudos demostram que professores tém observado em suas
experiéncias o entusiasmo e a criatividade que alunos que
fazem o uso dessa ferramenta apresentam, e que, além de
desenvolverem aprendizagens técnicas, notam-se também
mudancas em sua personalidade como a autoconfianga,
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seguranca, lideranca, autoestima (Eguchi, 2016; Silva, 2012;
Tochacek, Lapes, & Fuglik, 2016).

No entanto, ao refletir sobre papel do professor na
utilizacdo da robética como uma ferramenta de aprendizagem
utilizada para ensinar e aprender outras disciplinas escolares
em diferentes niveis escolares evidencia-se, a necessidade de
alinhamento técnico pedagogico em sua atuacao em sala de
aula, como aquele que fara as correlacoes entre a robética e os
demais conteddos que possibilitem a abordagem
interdisciplinar proposta pela robética educacional (Alimisis &
Kynigos, 2009).

Além disso, apesar do notavel progresso obtido pela
robética nos ultimos anos, varias questdes ainda permanecem
abertas na pesquisa e na pratica de robdtica com relacao as
dificuldades na incorporacao de atividades roboéticas na escola
curricular, pois os projetos de rob6tica exigem metodologias
construtivistas, abertura a novidade, incentivo a criatividade e
flexibilidade no curriculo escolar, qualidades que muitas vezes
faltam nos sistemas escolares (Alimisis & Moro, 2016; Campos,
2017).

A partir dessas argumentacdes expostas fica evidente
que o papel da escola e o do professor, deva ser o de
proporcionar programas curriculares mais adequados, para
que a aplicacdo de teorias e contetdo, em atividades
concretas, através do desenvolvimento de projetos
educacionais, do trabalho em equipe e de atividades que
contribuam para uma melhor aprendizagem dos alunos.
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Portanto, deve-se buscar um processo educativo com
propdsitos, contextos e situagées que envolvam os alunos em
projetos educacionais construidos através de propostas bem
elaboradas com viés técnico e pedagogico (Silva, 2012).

Uma vez que, utilizar a metodologia roboética voltada
para a aprendizagem inclui tanto a tecnologia em si que
permite o uso dos facilitadores para os trabalhos quanto inclui
o professor com as abordagens pedagbgicas na
implementacdo de estratégias de ensino para realizar
atividades que sejam consistentes com as exigéncias e
demandas do sistema de ensino. Portanto, a versatilidade da
tecnologia s6 se torna aplicavel no contexto escolar se
efetivada com um professor capaz de elaborar estratégias
vidveis para a aprendizagem (Lépez & Sosa, 2013).

Assim, para a efetividade de uma experiéncia positiva
em robética, faz-se necessario muito além do conhecimento
técnico do professor, pois a simples competéncia tecnolégica
do professor ndo garante uma aula de qualidade, e o processo
de aprendizagem com tecnologias inovadoras como a roboética
somente torna-se significativo se houver um equilibrio entre o
dominio das técnicas necessarias a pratica do uso dessa
tecnologia relacionado ao conhecimento pedagogico que esse
professor pode desprender (Langer, 2014).

Deste modo, a missdao da escola enquanto “preparacao
do individuo para a vida“, na atualidade, dependera muito
forma de como ela atende e operacionaliza a educacao
tecnolégica, para que esta venha a contribuir para a
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aprendizagem e a constru¢do do conhecimento (Gomes, Silva,
Botelho, & Souza, 2010). E essa constru¢do da aprendizagem
no atual contexto tecnolégico s6 torna-se possivel através do
acesso das construcées e significacdes elaboradas pelos
professores para dar conta da realidade social que os rodeisa,
direta e indiretamente, no contexto escolar (Gilly, Ranzi, &
Silva, 2002). Dado que, aproximar-se do pensamento dos
professores, talvez seja o fio condutor para compreender em
que medida as concepcdes de determinados objetos
influenciam na pratica docente (Silva, 2012).

CONSIDERACOES FINAIS

O modo como vem ocorrendo a integracao das
tecnologias no contexto educacional brasileiro ao longo dos
anos levanta debates sobre sua adequacdo técnica e
pedagoégica. Apesar de ndo configurar-se como uma pratica
recente, a rob6tica no meio educacional teve seu surgimento
marcado pela proposta de inovacao aliada a resultados
observaveis na aprendizagem para adequar-se ao novo
modelo de ensino da atualidade. Uma vez que derivado das
transformacoes ocasionadas pelo progresso da tecnologia,
modificou-se a forma como os individuos se relacionam e
também como aprendem.

Apesar dos beneficios que acompanham a promessa de
transformacao vinculada as tecnologias, percebe-se, no atual
cendrio, a auséncia de programas de formacdo técnico

377

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?

o)



pedagogica para os profissionais que atuam na inser¢ao destas
tecnologias, adequando para a realidade cotidiana da escola.
Sabe-se que, para a integracdo efetiva da robética
educacional, faz-se necessario o preenchimento de alguns
critérios, dentre eles, a utilizacdo de uma metodologia
adequada para alinhar a pratica em robdtica, considerada um
viés técnico, a pratica pedagogica exercida pelo professor.

Dessa forma, em consonancia com os pontos de
reflexdes trazidos por este texto, ressalta-se a necessidade de
ampliar o olhar para as construcées elaboradas pelos
professores, frente a integracao dessas tecnologias no cenario
educacional, uma vez que s3o estes que assumem a
responsabilidade da mediacao destes novos métodos de
ensino, na tentativa de acessar as representacées que estes
elaboram em torno destas novas praticas. Refletir sobre tais
pontos que surgem do dinamismo atual desta sociedade em
constante mudanca e sua relacdo com os saberes construidos
pelos professores, pode fornecer subsidios para pensar a
criacdo de cursos de formacdao que consigam dar conta das
lacunas e vulnerabilidades existentes no manuseio dessas
tecnologias.
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De acordo com o "Novo Dicionario Aurélio da Lingua
Portuguesa”, a palavra género possui distintos significados, a
depender do contexto social, histérico e cultural em que esteja
sendo utilizada, de modo que, nos dias atuais, a expressao esta
bastante associada com os seguintes entendimentos: grupo de
espécies que entre si tém certas analogias; propriedade de
algumas classes de palavras, notadamente substantivos e
adjetivos, que apresentam contrastes de masculino, feminino
e por vezes neutro, que podem corresponder a distin¢oes
baseadas nas diferencas de sexo; e conjunto de propriedades
atribuidas social e culturalmente em relacdo ao sexo dos
individuos (FERREIRA, 2016).

No contexto do pensamento académico e dos
movimentos sociais, em especial do feminismo, o termo
“género” surgiu pela primeira vez como rejeicao ao
determinismo biolégico, implicito em palavras como “sexo”
e/ou “diferenga sexual”, tendo sido criado com o intuito de

ente acrescentar temas novos na arena social, como
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também promover um "“abalo sismico” no modus operandi do
fazer cientifico (FOUCAULT, 1993).

Apés a Il Guerra Mundial, em decorréncia dos
movimentos sociais feministas, o termo género passou a ser
utilizado como substituto para "mulheres”, com o objetivo de
conquistar uma suposta aceitabilidade politica no que se
refere as pesquisas realizadas, visto que o que se buscava era
uma erudicdo, seriedade e neutralidade para os trabalhos
ditos cientificos, algo que, aparentemente, o termo "mulheres”
ndo proporcionaria (SCOTT, 1991). Assim, o que se escondia
por tras desse posicionamento era a ideia questionavel de que
a informacdo a respeito das mulheres era a mesma referente
aos homens, e qualquer forma de estudo especifica as mesmas
era uma tentativa de segregacao.

Quando essas reflexdes taxativas adentraram nos
conhecimentos da Psicologia, muita desconfianca e descrenga
apareceram como consequéncia do movimento social que ja
se instalava. As primeiras psicélogas feministas que trouxeram
o conceito de género para as universidades brasileiras eram
julgadas de estarem seguindo um modismo académico, além
de possivelmente estarem criando espacos marginais no
campo de producdo do saber (PERUCCHI, 2009).

Dessa forma, percebe-se que a Psicologia nao foi
pioneira na percepcdo da importancia da categoria “género”
nos estudos sobre a organizacao e a vida social dos sujeitos.
Quem primeiro exerceu esse papel foi a Antropologia, com
suas seguintes pesquisas: o parentesco e sua importancia na
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constituicdo das diferentes sociedades humanas; debate sobre
a relacdo entre natureza e cultura; e problematizacao critica
das nocgbes essencialistas e universais sobre masculino e
feminino (PERUCCHI, 2009). Todos esses elementos
possibilitaram a fertilizacdo do solo para o nascimento das
pesquisas de género e sexualidade.

Dentro do contexto de formacdo  desses
conhecimentos, Judith Butler questiona a cisdo recentemente
estabelecida entre sexo e género, e em sua proposta, atesta
que se a sociedade realmente considerasse essa ultima
categoria como um elemento cultural, a concepgao sobre o
termo  “mulheres”, por exemplo, ndo se limitaria
exclusivamente a corpos femininos, ou a palavra "homem” nao
faria referéncia apenas a corpos masculinos. Todavia, longe de
ser percebido como uma categoria flutuante, esse conceito
tem sido tratado como um elemento binario tanto na sua
morfologia quanto em sua constituicdo (BUTLER, 2003). Nesse
sentido, é importante compreender o género como elemento
socialmente construido, tal como atesta Guacira Louro (LOURO,
2008, p. 18):

A construcdo dos géneros e das
sexualidades da-se através de indimeras
aprendizagens e praticas, insinua-se nas
mais distintas situa¢oes, &€ empreendida de
modo explicito ou dissimulado por um
conjunto inesgotavel de instancias sociais e
culturais. E um processo minucioso, sutil,
sempre inacabado. Familia, escola, igreja,
instituicbes legais e médicas mantém-se,
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por certo, como instancias importantes
nesse processo constitutivo. Por muito
tempo, suas orientacdes e ensinamentos
pareceram absolutos, quase soberanos. Mas
como  esquecer, especialmente na
contemporaneidade, a seducdo e o impacto
da midia, das novelas e da publicidade, das
revistas e da internet, dos sites de
relacionamento e dos blogs?

Inserido nas discusses sobre género, a partir do final
dos anos 1980, se desenvolveu uma vertente de pensamento
conhecida como Teoria Queer. Criada por Teresa de Lauretis,
feminista italiana radicada nos Estados Unidos, as reflexdes
queer possibilitaram perceber uma severa critica a
heterossexualidade compulséria e aos privilégios politicos,
culturais e econ6micos que a mesma ocasionava nas pessoas
que viviam sob suas prescritivas (MISKOLCI, 2003). A
perspectiva de criacdao da teoria a época, era permitir a
insercdao de um novo significado ao termo queer, trazendo
consigo afetacbes proprias de praticas de vida que se
colocavam contra os padrdes socialmente construidos. Queer
pode ser traduzido pela Lingua Portuguesa como estranho,
ridiculo, excéntrico, raro, extraordinario (LOURO, 2004), e
portanto, a ideia da Teoria Queer era ressignificar o conceito a
partir de sua visibilidade positiva.

Desse modo, ao direcionar o olhar académico para as
questoes de género concernentes as lésbicas, gays, bissexuais,
travestis e transexuais (LGBT), percebe-se que tal populagdo
ao longo dos tempos ndo teve um lugar na “histéria oficial” da
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humanidade, a nao ser como atores secundarios que
desviavam, distorciam ou mesmo maculavam a “memoria
oficial” da humanidade, heterossexualmente orientada. Assim,
esses sujeitos construiram mem@rias “marginais”, silenciosas,
desejosas por se fazer visiveis e parte legitima da sociedade
(SILVA, 2012).

Nesse aspecto, constata-se que o contexto social,
cultural, econdmico e politico do Brasil constituem elementos
de invisibilidade e vulnerabilidade nos diferentes aspectos de
vida dos LGBT's, os quais vivenciam barreiras no acesso as
oportunidades de emprego e discriminagdo no ambiente da
familia, do trabalho, da saide e da educacdo (FARAH, 2004).
Durante o governo Lula (2003-2011) houve um maior
reconhecimento da diversidade nas pautas das politicas
publicas, e em consequéncia das questdes relacionadas a
populacdo LGBT, processo esse perceptivel principalmente por
causa da criacdo de secretarias relacionadas aos direitos
humanos, as mulheres, a igualdade racial e a juventude,
conquistadas gragas aos processos de negociagdo e
representatividade de diversos atores politicos, dentre eles os
LGBT’'s (VIANNA, 2012).

No campo educacional, mais especificamente no que se
refere ao Ensino Fundamental | e || e Médio, pode-se afirmar
que a criagdo da Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacdo e Diversidade (SECAD) em abril de 2004
possibilitou o desenvolvimento de iniciativas de inclusao
social com a valoriza¢do da diversidade e com o destaque as
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demandas até entdo invisibilizadas e nao atendidas
efetivamente pelos sistemas publicos de educacdo. Nesse
processo, tematicas relacionadas a género, sexualidade e
diversidade sexual passaram ser contemplados na formacao
docente (VIANNA, 2012).

Por outro lado, no que se refere ao Ensino Superior,
mais especificamente na formacdo em sadde, pode-se afirmar
como de extrema relevancia que os curriculos dos desses
cursos acrescentem em seus projetos politico-pedagogicos
discussbes sobre género, mais especificamente sobre a
populacdo LGBT, de modo a agregar, ja durante a formacao, o
contato com situacgoes relativas a tematica em questao, tais
como: processos de discriminacdo; acesso ao mercado de
trabalho e aos servigos de saldde, assisténcia e seguranca
publica; estabelecimento e fortalecimento de redes de
atencao a saude; construcao de vinculos sociais; equidade etc.

No ambito da Psicologia, as Diretrizes Nacionais que
norteam os seus cursos de graduacdo afirmam que os projetos
politico-pedagégicos que objetivem formar psic6logos devem
promover o desenvolvimento de um saber critico dos
fendmenos sociais, econdmicos, culturais e politicos do pais
(BRASIL, 2004), dentre os quais podem ser inclusos, por
exemplo, as questdes concernentes a género e sexualidade,
mais especificamente a populacdo LGBT, a qual tem
vivenciado diferentes especificidades e fragilidades no seu
cotidiano (CARDOSO; FERRO, 2012).
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A sexualidade humana precisa, portanto, ser repensada
através dos curriculos das Instituicbes de Ensino Superior, a
fim de garantir formacées em saldde que contemplem a
sexualidade para além do escopo biologico e determinista
préprio do campo da salde, e que atestem a salde sexual em
sua amplitude e diversidade de expressdes da vida
(RIFFERNBURG; STRASSMAN, 1967). Essa preocupagdo é
importante j& que existem evidéncias de que uma formacao
profissional em saldde deficiente nas questées sobre
sexualidade e género afeta diretamente nos processos de
cuidado (RUFINO; MADEIRO; GIRAO, 2013).

Desse modo, o presente trabalho trata-se de uma
pesquisa documental, que teve como objetivo mapear os
modos como os curriculos de Psicologia abordam, direta ou
indiretamente, questdes e problematicas concernentes a
diversidade de género. Para tanto, foram analisadas as
ementas das disciplinas dos cursos de Psicologia das
Universidades Federal e Estadual do Piaui em vigor no ano de
2017.

PERCURSO METODOLOGICO

O estudo em questdo trata-se de uma pesquisa
documental. Essa modalidade de investigacdo se debruca em
analises de documentos, utilizando-se de técnicas adequadas
para o manuseio e analise dos dados com o objetivo de
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organizar as informacdes coletadas e, posteriormente, dividi-
las em categorias (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Como material de investigacdo, foram analisados os
Projetos Pedagogicos de dois cursos de Psicologia do Piaui: da
Universidade Federal do Piaui (UFPI) e da Universidade
Estadual do Piaui (UESPI). Durante a analise documental,
manteve-se o foco de avaliacdo nas seguintes estruturas dos
projetos pedagé6gicos: matriz curricular, ementario das
disciplinas obrigatérias e optativas; e bibliografia basica e
complementar adotada pela disciplina, de modo a mapear
possiveis tematicas relacionadas as discussdes de género, seja
por mencdo direta ao termo ou por meio da identificacdo de
tematicas correlatas.

Para uma devida apreciacdo, preestabeleceu-se
terminologias para investigacdo da existéncia de conteudos
que abordassem a tematica, sendo elas: "género”,
“sexualidade”, "“sexo”, ‘“equidade”, “homossexualidade”,
“orientacdo sexual” e “identidade de género”. Essas
terminologias foram selecionadas com base nas palavras-
chaves dos artigos cientificos utilizados na revisdao da
literatura deste trabalho. Todas as palavras acima descritas
fazem parte dos Descritores em Ciéncias e Saude da Biblioteca
Virtual de Sadde (DECS-BVS). E importante ressaltar que essas
nomenclaturas previamente estabelecidas nao foram
categorias fixas, sendo adicionadas, a partir da analise dos
documentos, novas terminologias que indicavam a abordagem
do conteldo pesquisado no projeto pedagogico.
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Os dados obtidos a partir da analise documental foram
armazenados em uma planilha eletr6nica criada no programa
Microsoft Excel 2016 (Windows 8). A planilha possibilitou a
disposicao dos resultados dentro de categorias, permitindo
melhor agrupamento dos dados, simplificando sua consulta e,
por conseguinte, facilitando a analise.

RESULTADOS

Universidade Federal do Piaui

A Universidade Federal do Piaui é uma instituicao de
Educacdo Superior mantida pelo Ministério da Educacao, por
meio da Fundacdo Universidade Federal do Piaui (FUFPI),
possuindo sede e foro na cidade de Teresina (mesmo local
onde estd localizado o campus central). Além disso, possui
outros quatro campi instalados nas cidades de Picos, Bom
Jesus, Floriano e Parnaiba (PEDROSA, 2015).

Inicialmente  denominado de  Faculdade de
Administracdo do Piaui, o Campus Ministro Reis Velloso
(Parnaiba) atualmente conta com treze cursos de graduagdo, a
saber: Administracdo, Biomedicina, Ciéncias Biolégicas,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Engenharia de Pesca,
Fisioterapia, Matematica, Medicina, Pedagogia, Psicologia,
Teologia e Turismo.

A estrutura do curso de Psicologia desta universidade
baseia-se na Resolucdao n° 8, de 7 de maio de 2004, da Camara
Superior do Conselho Nacional de Educacdo, que institui as
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Diretrizes Curriculares para os Cursos de graduacao em
Psicologia. O curso confere ao académico concludente o grau
de psicologo e a matriz curricular é formada por blocos de
disciplinas obrigatérias e optativas. Na matriz curricular, as
disciplinas estdo organizadas por pré-requisitos de modo a
que se formem blocos semestrais de disciplinas.

O curso é constituido de dois nucleos distintos,
integrados e articulados: formacdao basica e formacao
especifica. A formacdo basica é composta pelos seguintes
eixos estruturantes: a) fundamentos epistemologicos e
histéricos; b) fundamentos teérico-metodolégicos; )
procedimentos para a investigacdo cientifica e a pratica
profissional; d) fendmenos e processos psicolégicos; e)
interfaces com campos afins do conhecimento; f) praticas
profissionais. J& o nudcleo especifico é caracterizado pelo
espaco onde o aluno aprendera as habilidades concernentes a
profissdo, através de disciplinas especificas e de estagios
curriculares obrigatorios.

Destaca-se que nessa formacao, quando o académico
inicia as atividades do sétimo periodo, é preciso seguir sua
trajetoria académica a partir de uma énfase curricular, a saber:
Psicologia Clinica ou Saude Coletiva. A referida escolha
delimitara campos de estagios distintos, bem como algumas
disciplinas diferenciadas.

A partir da leitura e anadlise da matriz curricular em
questao, percebe-se que as ementas suscetiveis ao debate
sobre género encontram-se dispostas em duas categorias: uma
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primeira que trata dos assuntos concernentes a essa tematica
do mesmo modo como as classicas teorias psicolégicas e da
salde, ou seja, considerando o sexo como uma instancia
biolégica e geneticamente determinada (ABDO, 2000), de
modo que até o desenvolvimento sexual passa a ser teorizado,
contudo, de um modo a ja prever os comportamentos a ser
desenvolvidos pelo infante.

A segunda categoria, apesar de apresentar discussoes
mais contextualizadas com as nog¢6es de contemporaneidade
(CARDOSO; FERRO, 2012), saide e grupos, apenas uma
menciona diretamente o termo género e o insere em
discussdes mais ampliadas sobre o sujeito moderno, a
sociedade na qual ele se encontra e as instituicbes que o
atravessam.

A seguir, na Tabela 1 - Disciplinas da Matriz Curricular
do curso de Psicologia (UFPI) suscetiveis ao debate sobre
diversidade de género, sao apresentadas tais informacoes.
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Tabela 1: Disciplinas da Matriz Curricular do curso de Psicologia

(UFPI) suscetiveis ao debate sobre diversidade de género.

DISCIPLINA

Genética Humana

ASPECTOS

Obrigatdria — Il periodo

TRECHOS DA EMENTA

Determinagdo do sexo.

Psicologia Social |

Obrigatdria — Ill periodo

Problemas socioculturais e
econdmicos contemporaneos.

Psicologia e Processos Grupais
|

Obrigatdria — IV periodo

Problematiza a realidade social e

institucional na sua multiplicidade

considerando os grupos como um
dispositivo privilegiado

Psicologia Social Il

Obrigatdria — IV periodo

Topicos especiais em psicologia
social: [...] género

Estagio Basico Il

Obrigatdria — IV periodo

Fases psicossexuais e afetividade

Psicologia e Processos Grupais
[}

Optativa — VI periodo

O comportamento grupal
de diferentes grupos em seus
diferentes cendrios sociais

Fundamentos da Clinica em
Saude Coletiva

Obrigatdria para aqueles que
optaram a énfase em Saude
Coletiva — VIl periodo

Temas atuais em Saude Coletiva

Fonte: Desenvolvida pelos autores do estudo.

Universidade Estadual do Piaui

A Universidade Estadual do Piaui é uma instituicao de
Educacdo Superior mantida pela Fundacdo Universidade
Estadual do Piaui (FUESPI), com sede na cidade de Teresina
(onde também esté localizado o campus central). Atualmente,
esta distribuida em onze campi entre capital e interior do
estado, trés nucleos e trinta e seis polos de educacdo a

distancia.

A cidade de Teresina possui trés campus da referida
instituicdo: Poeta Torquato Neto; Clovis Moura e Unido. O
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departamentos: Centro de Ciéncias da Educacao, Comunicacao
e Artes (CCECA); Centro de Ciéncias Humanas Letras e Artes
(CCHL); Centro de Ciéncias da Natureza (CCN); Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA); Centro de Tecnologia e
Urbanismo (CTU) e Centro de Ciéncias da Saude (CCS).

J& o Campus Clovis Moura conta com os seguintes
cursos: Administracdo, Ciéncias Contabeis; Direito; Geografia;
Historia; Letras/Portugués; Matematica e Pedagogia. Por fim, o
Campus Unido apresenta os cursos de Agronomia, Pedagogia e
Zootecnia.

Criado a partir da Faculdade de Ciéncias Médicas
(FACIME), bem como do Centro de Ciéncias Biolégicas e da
Agricultura (CCBA), o Centro de Ciéncias da Saude (CCS) redne
as formacbes em Medicina, Enfermagem, Fisioterapia,
Educacao Fisica e Psicologia.

A autorizacao para o funcionamento da Graduacao em
Psicologia na presente instituicdao foi concedida por meio de
decreto estadual atualizado em 31 de marco de 2015, n°
15.992. O curso possui duracao minima de cinco anos, confere
o grau de psicélogo ao académico concludente e sua matriz
curricular é formada por blocos de disciplinas obrigatérias e
optativas.

O Projeto Pedagé6gico mais recente foi elaborado no
ano de 2012 e contou com um amplo debate antes de sua
formulacdo, envolvendo a participacdo de estudantes e
professores. Essa nova proposta surgiu com a pretensao de
superar a fragmentacao de conhecimentos teérico-praticos e
possibilitar uma formacao ampliada, interdisciplinar e
transversal.
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A proposta foi articulada a partir de alguns eixos
estruturantes, pensados a partir de conhecimentos,
habilidades e competéncias que o futuro profissional deveria
ter. S3o eles: Fundamentos epistemolégicos e histdricos;
fundamentos teorico-metodolégicos; procedimentos para a
investigacao cientifica e a pratica profissional; fenémenos e
processos psicologicos; interfaces com campos afins e praticas
profissionais que assegurem um nudcleo basico de
competéncias. Dessa forma, o curriculo tem como pretensao
enfocar nos seguintes processos: prevencao e promo¢ao da
saude; clinicos; investigacao cientifica; avaliacdo diagndstica;
elementos educativos; e de gestao.

Quando analisada a matriz curricular do curso de
Psicologia da UESPI também percebeu-se a existéncia de duas
categorias: a primeira, como anteriormente, também
compreende que as discussdes sobre género estao muito
atreladas aos aspectos biolégicos e organicos da sexualidade
(ABDO, 2000), ja a segunda, aborda o género e a sexualidade a
partir de discussdes mais ampliadas (CARDOSO; FERRO, 2012)
inseridas em debates da Psicologia Social, da Filosofia e da
Clinica Ampliada.

Contudo, diferentemente do curso da UFPI, no caso em
questao observou-se um maior nimero de mencoes diretas ao
termo género e seus correlatos. Porém, da mesma forma como
na outra instituicdo comparativa, acontece de existirem
disciplinas que sé discutirdo esses assuntos, caso o docente
esteja implicado com as tematicas debatidas. Nesse caso, as
articulacbes para se discutir diversidade de género sao mais

398

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



®)

possiveis de acontecer em decorréncia de mengbes a termos
como sexualidade e politicas publicas, por exemplo.

Esses elementos expostos podem ser visualizados na
Tabela 2 - Disciplinas da Matriz Curricular do curso de
Psicologia (UESPI) suscetiveis ao debate sobre diversidade de
género. Apbs a exposicao destes dados, serao abordados na @
discussao do estudo os seus significados e implicacdes para
formacdao dos profissionais da salde, e, de maneira mais
especifica, o psicologo.

Tabela 2: Disciplinas da Matriz Curricular do curso de Psicologia
(UESPI) suscetiveis ao debate da satde LGBT

DISCIPLINA ASPECTOS TRECHOS DA EMENTA

Discussdes de contetidos como:

Psicologia Social | Obrigatoéria — Il periodo género [..]

Temas atuais em Psicologia Social.

. . . eatéria — Il perfi
Psicologia Social Il Obrigatéria — Il periodo [...] Grupos Sociais Vulneraves.

Desenvolvimento na Idade

) Obrigatéria — V periodo Desenvolvimento Sexual.
Adulta e Gerontologia g g

Psicologia Social Comunitaria Obrigatéria — VI periodo Politicas Publicas

Introdugdo ao Estudo da
Sexualidade. Defini¢des Gerais
(Papeis, Género, Identidade). [...].

Psicologia e Sexualidade Optativa - IV periodo 0Os .Aspectos Bioldgicos da )
Humana Sexualidade e suas Inter-relagdes
com o aspecto psicolégico.
Desenvolvimento Psicolégico e
Sexualidade.

Fonte: Desenvolvida pelos autores do estudo
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DISCUSSAO

As matrizes curriculares dos cursos de Psicologia tanto
da UFPI quanto da UESPI demostraram escassas mencoes ao
termo género e seus correlatos. Contudo, quando assim o
faziam, foi possivel dividir os elementos encontrados em duas
categorias: a primeira denominada de “Concepc¢des Classicas”
e a segunda de "Perspectivas Ampliadas”.

A categoria “"Concepcdes Classicas” aborda questées
concernentes ao sexo, esse compreendido enquanto instancia
biologica, geneticamente determinada, amparando-se em
conhecimentos muitas vezes oriundos da Biologia, Medicina e
até da Psicandlise (quando a mesma propde as etapas de
desenvolvimento psicossexual) (ABDO, 2000). Nesse sentido,
pensar a homossexualidade nessa perspectiva, seria
compreendé-la como geneticamente determinada ou entdo
definida a partir de problemas do sujeito com seu Complexo
de Edipo (QUINET, 2016). Em nenhum momento é discutido
questoes mais ampliadas referentes a politicas sociais, por
exemplo.

Em contrapartida, a segunda categoria, também
denominada como "“Perspectivas Ampliadas”, disserta sobre
questoes como politicas de saldde, organizacoes e instituices
sociais, producao de subjetividade contemporanea, entre
outros  assuntos, contudo, em tais topicos nao
necessariamente acabam sendo inclusas as discussdes sobre
género. Nesse sentido, percebe-se que apesar de as producoes
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sobre género e sexualidade estarem avancado a passos largos
tanto no Brasil quanto no mundo (MELLO et al, 2011), os
curriculos de Psicologia ainda se encontram defasados a tal
ponto de ndo acrescentarem tais discussoes no ensino de seus
futuros profissionais.

Desse modo, quando essas tematicas muito raramente
ganham voz, estas encontram-se travestidas em teorias
biologicistas e psicologizantes, que muito pouco tem a
contribuir com a realidade em que a sociedade se insere e com
os servicos de saldde nas quais os psicologos atuam. Em vez de
falar sobre politicas sociais as mulheres do campo,
masculinidades ou populacdo LGBT (tema em estudo), fala-se
sobre uma norma de desenvolvimento psicossexual (que foi
proposta na Alemanha do final do século XIX) ou entdo sobre a
determinacdo genética do sexo.

Nesse sentido, cabe resgatar o pensamento trazido por
Guacira Louro. A autora reforca que quando se fala sobre
género ndo é com o intuito de negar a biologia, mas sim de
ressaltar aspectos socais como as representacoes, 0s arranjos,
a historia, as condi¢bes de acesso aos recursos da sociedade,
entre outros relativos. Para a pensadora em questdo, um
desafio atinente dentro do campo dos estudos de género
trata-se em ndo priorizar os estudos apenas sobre as mulheres,
esquecendo-se de tematizar outros assuntos, como a
diversidade de género, por exemplo (LOURO, 1997).

Apesar de a matriz curricular da UESPI discutir mais
elementos concernentes ao género, sexualidade e tematicas
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derivadas, ainda assim acredita-se que os curriculos de
Psicologia do Piaui ndo contemplam questées importantes
sobre o assunto, de modo que, para se atualizarem sobre o
assunto, os futuros (e os ja) profissionais necessitam participar
de grupos de pesquisa, cursos de formacdo, entre outras
estratégias que contemplem uma formacao continuada sobre
género e sexualidade.

Assim, um exemplo exitoso sobre formacao continuada
no que se refere as tematicas do presente estudo trata-se dos
cursos ofertados pela Universidade Aberta do Sistema Unico
de Salde (UNA-SUS). O UNA-SUS foi criado com o objetivo de
promover capacitacbes e educacdo permanente aos
profissionais que compdoem a rede de saldde que se
convencionou chamar como Sistema Unico de Sadde (SUS)
(COSTA; CAZELLA; RIGO, 2014). No caso em questdo, alguns
dos cursos ofertados sobre género sao elencados a seguir:
Atencado Integral a Saide do Homem, Politica de Saude LGBT,
Salde das Mulheres na Atencao Basica: Protocolo Clinico para
Enfermagem, Sadde Sexual e Reprodutiva, Saide da Populacao
Negra e Saude das Popula¢ées do Campo, das Florestas e das
Aguas.

Além disso, outras estratégias para minimizar tais
fragilidades na formacdao em Psicologia seria a inclusao da
tematica através de atividades de extensao, ligas académicas,
seminarios, simpdsios e congressos, de modo que os proprios
estudantes e/ou profissionais, ndo s6 da Psicologia, mas de
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todo o campo da salde, pudessem se aperfeicoar, fugindo
assim, das logicas formais de educacao.

As discussoes atuais desse campo atestam uma urgente
necessidade de melhorar os processos de formacdao dos
psicologos, objetivando formar, qualificar, treinar e atualizar
seus conhecimentos para que tais atuem tanto em nivel
micropolitico quanto macropolitico (FILHO, 2014), respeitando
as diversidades de género.

CONCLUSAO

A partir de todos os elementos discutidos no decorrer
do estudo, foi possivel perceber deficiéncias nos curriculos de
Psicologia das universidades publicas do estado do Piaui
diante das discussdes sobre diversidade de género. Tal
fragilidade de formacdo pode reverberar em elementos
possiveis para explicar o desconhecimento de muitos
psicologos acerca das especificidades proprias dessas
diversidades.

Contudo, com intuito de dirimir esses gargalos na
formacdo em Psicologia, mecanismos de formacdo continuada
(cursos, qualificagdes, seminarios, simpésios, congressos,
extensodes, pesquisas, ligas académicas, encontros de imersao,
etc.) podem ser desenvolvidos tanto para estudantes quanto
para profissionais de Psicologia a fim de promover dialogos
sobre a tematica e desmistificar conceitos fortemente
arraigados aos padroes normativos e hegeménicos.

403

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



Aposta-se na formacao de qualidade e comprometida
com as questdes de género, uma vez que os Projetos
Pedagégicos concentrem as principais tematicas do cotidiano
do trabalho do psicélogo (nas escolas, organizacdes, hospitais,
clinicas, e outros espacos), mas que, ao mesmo tempo, va além
dos muros tradicionalmente construidos pela Psicologia,
através da integracao ensino-servico-comunidade, de modo
que o ensino também aconteca em ato e os futuros
profissionais tenham contato desde a formacao basica com a
realidade em que irdo atuar, dentre eles, inserindo o debate da
diversidade de género, e acdes de enfrentamentos as
diferentes formas de violéncia.

Assim, percebe-se os Projetos Pedagogicos dos cursos
Psicologia de universidades publicas do estado do Piaui ndo
contemplam discussbées sobre diversidade de género, muito
menos a partir de uma perspectiva dos direitos humanos, e
esse espaco formativo precisa ser democratico, onde tais
diferencas de género n3do se desdobrem em desigualdades,
hierarquias ou marginalizacdes na identidade profissional da
Psicologia.
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CONTEXTO EMOCIONAL DE
ESTUDANTES: UM DEBATE A PARTIR
DAS DISCIPLINAS DE PSICOLOGIA

EM CURSOS DE LICENCIATURA )

lara Saraiva Martins | Maria Cleide da Silva Ribeiro Leite |
Elcimar Sim3ao Martins

Este texto socializa parte das reflexdes docentes e
discentes desenvolvidas durante as atividades realizadas nas
disciplinas de Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia da
Aprendizagem no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE), respectivamente nos campi das
cidades de Camocim e Limoeiro do Norte, no Ceara, entre os
anos de 2016 e 2018.

Essas disciplinas propéem em seus conteddos
programaticos uma reflexao acerca das correntes tedricas da
Psicologia; a discussdao sobre os aspectos psicomotores de
desenvolvimento e aprendizagem; uma analise sobre os
principais  fatores  geradores de  dificuldade no
desenvolvimento e aprendizagem; a compreensao sobre a
dinamica do crescimento e desenvolvimento humano na
escola, nas relacbes e no mundo do trabalho; o
desenvolvimento cognitivo, afetivo e social de criancas e
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adolescentes e suas relacbes com a escola, entre outros
elementos.

A atuacdao nas referidas disciplinas, componentes
curriculares obrigatérios dos cursos de formagdo de
professores do IFCE, forneceu elementos valorosos para uma
reflexdo sobre o papel dos docentes no contexto emocional de
estudantes. Utilizamos técnicas e métodos como a escrita
autobiografica ancorada ao aporte te6rico que preconiza o
desenvolvimento humano. Licenciandos dos Cursos de Letras-
Portugués/Inglés, Quimica e Educacao Fisica desenvolveram
estudos tedricos, pesquisas, produziram trabalhos académicos
e atividades de extensao com estudantes do ensino
fundamental a fim de verificar de forma pratica algumas das
situacdes pertinentes ao desenvolvimento e a aprendizagem
humana a partir do que foi discutido em sala de aula.

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO CEARA E OS CAMPI DE
CAMOCIM E LIMOEIRO DO NORTE

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Ceara (IFCE) é uma instituicao de natureza pUblica que vem
se destacando na area educacional pelos relevantes servicos
prestados a comunidade com o atendimento a uma clientela
diversificada, oferecendo cursos técnicos, tecnolégicos e
superiores. Neste sentido, o IFCE tem priorizado acgdes e
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projetos na triade ensino, pesquisa e extensao visando
alcancar a exceléncia nos processos formativos.

A historia dos Institutos Federais no Brasil iniciou-se no
século XX com a atuacdao do Presidente Nilo Pecanha, cuja
inspiracdo veio das escolas vocacionais francesas. Desta
inspiracao veio a publicacdo do Decreto n° 7.566, de 23 de
setembro, que criou as Escolas de Aprendizes Artifices,
destinadas aos pobres e desvalidos da sorte em de 1909. Ap6s
sucessivas mudancas ao longo da trajetdria destas unidades
de ensino, destacamos a de 1965 em que passou a condicao
de Escola Industrial Federal do Ceard, posteriormente, em
1968 foi denominada Escola Técnica Federal do Ceara, até a
expansao da Rede federal por meio da Lei N°. 11.892/2008
(CEARA, 2015).

A expansdo da Rede Federal de Ensino nasceu com a
finalidade de formar estudantes para a educacao profissional e
tecnolégica em seus diferentes niveis e modalidades de
ensino. Atualmente, existem 33 unidades do IFCE
contemplando todas as regides cearenses. A seguir podemos
verificar a expansao do IFCE com base nos indicadores de
matricula nos diversos niveis de ensino.
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Indicadores de Matricula - IFCE
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Fonte: http://ifceemnumeros.ifce.edu.br/ - ano - 2018.

Diante de tamanho «crescimento, o IFCE tem
desenvolvido a¢6es voltadas a permanéncia e ao éxito dos
estudantes. Neste sentido, disp6e do Planejamento Estratégico
Institucional de Permanéncia e Exito dos Estudantes,
elaborado em 2017 com projetos de prevencdo e combate a
retencdo e a evasao escolar. Em didlogo com outros
instrumentos do ensino, da pesquisa e da gestao escolar, ha o
Plano de Permanéncia e Exito, mais um instrumento que
auxilia na consolidacdo da missao do IFCE, qual seja, “de
produzir, disseminar e aplicar conhecimentos cientificos e
tecnolégicos para uma formacdo cidada e integral voltada a
insercao social, a politica, a dimensdo cultural e a ética”
conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
(CEARA, 2017). Tais principios sdo respaldados em seus
respectivos instrumentos de gestao, os quais delineiam o IFCE
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como uma instituicdo de valores e preceitos de cidadania e
humanismo, solidariedade e cultura, inovacdo e
sustentabilidade, sem perder de vista 0 compromisso com a
liberdade de expressao.

Nesta perspectiva formativa, o IFCE tem avancado na
unificacdo dos Planos de Gestdao, mas sem desconsiderar a
diversidade local dos campi, como também as diferencas
regionais do Ceara. Nesta conjuntura de crescimento acelerado
chegou-se a criacao do campus Camocim, que iniciou em 2010,
como campus avancado de Acarad, em 2012 passou a ofertar
cursos de formacao inicial e continuada (FIC), com destaque na
oferta de cursos para Merendeiras Escolares, Informatica
Basica, Empreendedorismo, dentre outros. Em 2013 ampliou a
ofertou com os cursos FIC em Matematica e Inglés Basico
incluindo Conversacao e Escrita, além do curso Programador
WEB, além do Curso Técnico Subsequente em Servico de
Restaurante e Bar. Posteriormente, além do referido curso
técnico, passou a ofertar o Curso Superior de Tecnologia em
Processos Ambientais, o Curso Técnico Subsequente em
Manutencdao e Suporte em Informatica, os Cursos de
licenciatura em Letras/Inglés e Quimica e a especializacao em
Analise Ambiental.

O campus de Limoeiro do Norte atualmente oferta os
cursos superiores de Tecnologia em Alimentos, Mecatrénica
Industrial e Saneamento Ambiental; Bacharelado em Nutricao
e em Agronomia; Licenciatura em Educacao Fisica; os cursos
técnicos de nivel médio em Eletroeletronica, Mecanica
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Industrial, Meio Ambiente, Panificacdo e Agropecuaria, os
cursos de especializacao em Seguranca Alimentar, Fruticultura
Irrigada e Gestao e Controle Ambiental e o mestrado
académico em Tecnologia de Alimentos. O Curso de Educacao
Fisica de Limoeiro do Norte vem se mantendo com nota cinco,
desde a sua primeira avaliacio no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE). Desta forma, o Curso de
Educacdo Fisica de Limoeiro alcancou a primeira posicao no
ranking de avaliacao externa no estado do Ceara e a oitava
posi¢cdo na Regido Nordeste (ENADE, 2018).

As estruturas fisicas dos Institutos federais, em geral,
sao adequadas ao funcionamento dos Cursos. Os campi
contam também com professores qualificados, obtendo em
seu quadro de pessoal professionais especialistas, mestres e
doutores. Os professores tém autonomia para elaborar bem
como revisar e atualizar os Projetos Pedagégicos dos Cursos
sempre que necessario. Compete ao Nucleo Docente
Estruturante (NDE) coordenar esta atividade, mantendo as
ementas das disciplinas atualizadas.

Abaixo apresentamos as ementas das disciplinas de
Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia da Aprendizagem
dos Cursos de Licenciatura Letras/Inglés (campus Camocim) e
Quimica (campus Limoeiro do Norte). Ressaltamos que as
disciplinas pedagogicas sao comuns aos CUrsos e aos campi.
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Quadro | - Ementa das Disciplinas

PSICOLOGIA DA APRENDIZAGEM -
80H/A

PSICOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO - 80H/A

Aspectos histoéricos da psicologia do

desenvolvimento humano. O desenvolvimento o .
Aspectos histéricos e conceituais

humano nas dimensoées biolégica, psicolégica, . . .
da psicologia da aprendizagem. As

social, afetiva, cultural e cognitiva. A psicologia .
diversas abordagens da

Aprendizagem na Psicologia;
Fatores, processos, caracteristicas

do desenvolvimento sob diferentes enfoques
teoricos centrados na infancia, adolescéncia e

vida adulta. Principais correntes teéricas da . .
e tipos de aprendizagem.

psicologia do desenvolvimento: . - . .
Dimensoes sociais relacionadas ao

estruturalismo, funcionalismo, behaviorismo, i
. ] . processo da aprendizagem.
gestaltismo, desenvolvimento psicossexual,

psicossocial, cognitivo e moral.

Fonte: CEARA (2015).

o componente curricular Psicologia do
Desenvolvimento é obrigatério e pré-requisito para a
disciplina Psicologia da Aprendizagem, introduzindo, portanto,
0os pressupostos dos obstaculos de aprendizagem,
diferenciacdo das nomenclaturas inerentes a dificuldades e
transtornos, permitindo as discussdbes de situacoes
especificas, tais como: dislexia, discalculia, disortografia,
disgrafia, dislalia, altas habilidades, como também o
Transtorno do Déficit de Atencdo / Hiperatividade (TDAH). A
Psicologia do Desenvolvimento possibilita a base para a
continuidade do aprofundamento dos estudos teéricos e a
realizacao de atividades académicas e de extensao junto a
comunidade local.

415

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL




As discussbdes desenvolvidas com os licenciandos no
decorrer das duas disciplinas priorizaram o sentido e o
significado do desenvolvimento humano em sua totalidade,
sinalizando a psicologia como area de aplicabilidade do
conhecimento humano que tenta explicar o nascimento,
crescimento, reproducdo, envelhecimento e falecimento como
fendbmenos que ndo se determinam naturalmente,
linearmente. O desenvolvimento humano envolve nuances
complexas que podem sofrer influéncias do meio natural e
social, observadas nas situacdes diversas diagnosticadas pelas
multiplas causalidades. Nesta perspectiva, foram estudadas as
teorias Estruturalista, Funcionalista, Behaviorista, Gestalt,
Psicogenética de Piaget, dentre outras.

Oportunamente, retornaremos  as estratégias
metodolégicas utilizadas para a realizacdao das atividades
junto aos licenciandos nos respectivos cursos como também,
traremos algumas reflexdes e constatacdes das experiéncias
vivenciadas. Na sequéncia, apresentamos algumas pesquisas
que dialogam com este trabalho, na perspectiva de enriquecer
o percurso tedrico deste estudo.

Em marco de 2018, um estudo realizado pela
Universidade do Texas e publicado pela revista Nature
Biotechnology, indicou os seguintes resultados:

Mais de 2.200 estudantes de 26 paises
foram entrevistados, sendo 90% deles
alunos de doutorado, e o restante de
mestrado. A maior parte é composta de
alunos das areas de humanas (56%),
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seguidos de ciéncia e biologia (38%) e de
engenharia (2%). A pesquisa mostra que
41% e 39% dos entrevistados
apresentaram sinais de ansiedade e
depressdo, respectivamente, de nivel
moderado ou grave. Na populacdo em geral,
em média, esses indices sdao ambos de
6%".

Em 2015, o Brasil foi catalogado pela Organizagao
Mundial da Saide (OMS) como o pais com a maior prevaléncia
de depressao na América Latina e o terceiro no ranking
mundial da doenca. O pais também foi abordado como o que
em escala mundial apresenta mais casos de Transtorno de
Ansiedade Generalizada (TAG)'®. Nesse sentido, os nimeros
relacionados aos quadros de Saude Mental e bem-estar
subjetivo nas universidades sao estarrecedores: segundo o
Mapa da Violéncia, um estudo feito a partir de dados oficiais
do Sistema de Informagdes de Mortalidade (SIM) do Ministério
da Sadde, em 2014 ocorreram 2.898 suicidios de jovens de 15
a 29 anos, com um numero significativo de casos que
compreendiam a fase universitaria®.

O periédico "Psicologia em Revista” em edicao de
2009, diagnosticou que 58, 6% dos estudantes de Pés-
Graduacao da UFR] relataram situacoes de médio e alto

https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/04/02/A-taxa-de-depress%C3%A3o0-entre-
estudantes-da-p%C3%B3s-gradua%C3%A7%C3%A30-segundo-esta-pesquisa Acesso em 16
ago 2018

Bhttps://www.cartacapital.com.br/saude/o-pais-do-carnaval-e-recordista-em-casos-de-
depressao-na-america-latina Acesso em 16 ago 2018

1 https://catracalivre.com.br/educacao/por-que-universidade-esta-deixando-os-estudantes-
dgentes/Acesso em 14 ago de 2018

()
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estresse, que incluiriam como causas a instabilidade financeira
gerada pelos valores e atrasos das bolsas de pesquisa,
preocupacao excessiva com o futuro profissional, possivel
quadro de desemprego apés o nivel mais elevado de
qualificacao profissional e o tipo de relagdo que mantinham
com seus orientadores?®. Além disso, é preciso indicar que a
categoria docente é uma das que mais enfrentam
complicacdes laborais relacionadas a Saiude Mental. Um
exemplo dessa afirmacao se expressa no Estado de Sao Paulo,
quando o numero de professores afastados por transtornos
mentais ou comportamentais nas escolas estaduais dobrou em
2016, representando 37% do total das licencas médicas do
ano”.

Outro fator amplamente debatido foi a relacdo entre a
sujeicdo de estudantes a situacbes de discriminacdo e os
quadros de bem-estar subjetivo. Episédios de racismo,
discriminacao étnica, de género e de classe social vividos na
infancia e no decorrer do desenvolvimento podem ser
responsaveis por quadros de depressao, ansiedade, menor
sucesso académico, entre outras situacoes de espectro
negativo. Esses elementos foram ancorados nas teorias de
Wallon e Vigotsky, observando os sujeitos como sinteses de
multiplas determinagbes e seus aspectos cognitivos,
biolégicos e afetivo, mediados pelo contexto social.

20 https://www1.folha.uol.com.br/ciencia/2017/10/1930625-suicidio-de-doutorando-da-usp-
levanta-questoes-sobre-saude-mental-na-pos.shtml Acesso em 14 ago 2018.

2t https://www.sinteactk.com.br/2018/03/18/numero-de-professores-com-transtornos-mentais-
dgbra-no-brasil/ Acesso em 14 ago 2018.
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Assim, é importante considerar que a formacdo da
subjetividade contemporanea se expressa a partir de um
cenario politico e econémico conturbado. O neoliberalismo é o
modelo de gestao politica, econdmica e social atual que exalta
o mercado, a concorréncia e a liberdade de iniciativa
empresarial. Dentro desse cenario, a educacao estrutura-se
como elemento supostamente redentor dos problemas
humanitarios, sendo um fator primordial para a entrada dos
paises periféricos na légica de competitividade do mercado.
Nesse sentido, as dinamicas da sala de aula podem ser
configuradas como um processo adoecedor, ja que simula,
inclusive, o atual contexto do mundo do trabalho, com tarefas
multifuncionais, padronizadas, tempo limitado, entre outras
questoes (ANTUNES; PRAUN, 2015).

Caminhando com  Vigotsky (1991, p. 83),
compreendemos que a partir das constantes mudancas
histéricas ndao pode haver um “esquema universal que
represente adequadamente a relacdo dinamica entre os
aspectos internos e externos do desenvolvimento”. Ao indicar
o papel das emocdes e da afetividade na constituicdo dos
sujeitos, discutimos como o processo de escolarizacdo é
fundamental para que os individuos desenvolvam rela¢oes de
reciprocidade, cooperacao entre outros valores, percebendo-
se desse modo, "como uma unidade susceptivel de entrar em
varios grupos e, juntando-se lhes, de os modificar” (WALLON,
1975, p. 213). Nesse sentido, o docente tem um papel
importante na construcao da subjetividade, podendo construir

419

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



atividades grupais, e/ou, aquelas que permitem a expressao
das particularidades de cada individuo.

A AUTOBIOGRAFIA E A PERCEPCAO DOS AFETOS
NO CONTEXTO EDUCACIONAL

Durante a construcao de nossa pratica pedagégica nas
disciplinas de Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia da
Aprendizagem nos cursos de formacao de professores do IFCE,
no tépico relacionado a discussao dos principais fatores
geradores de dificuldade do desenvolvimento e
aprendizagem, o0s estudantes realizaram  atividades
relacionadas a duas metodologias indispensaveis: a escrita
autobiografica e a constru¢ao de debates sobre os aspectos
mais perceptiveis em cada texto. Essas duas ferramentas foram
fundamentais para que os estudantes fizessem uma minuciosa
observacdo sobre suas trajetdrias escolares e académicas,
apontando de que forma os professores foram mediadores
importantes na constru¢cdo de afetos positivos ou negativos
durante o desenvolvimento cognitivo nas suas instituicées.

Alguns  conceitos trabalhados em sala sdo
fundamentais para que o graduando faca o exercicio de
percepcao de si, do mundo em que ele habita e das relacées
que sao construidas nesse contexto. Assim, discutimos a no¢ao
de bem-estar subjetivo, ou seja, uma possibilidade auto
avaliacdao, englobando aspectos cognitivos e afetivos,
incluindo emocoes prazerosas, elevados indices de satisfacao
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de vida, bem como indices menores de afeto negativo
(DIENER; LUCAS; OISHI, 2005). O afeto aparece como elemento
importante nesse processo e traz como desdobramentos: o
afeto positivo/prazeroso e o afeto negativo/desprazeroso. O
primeiro reflete o entusiasmo e o segundo traduz-se em
insatisfacdo e/ou angustia, incluindo medo, raiva, desgosto
entre outros (WATSON; CLARK; TELLEGEN, 1988).

As disciplinas Psicologia do Desenvolvimento e da
Aprendizagem, especificamente no Curso de Licenciatura em
Quimica  oportunizaram  significativas  reflexdes aos
graduandos, de modo especial, no contexto emocional. Eles
foram estimulados a realizar atividades de extensao, pesquisas
e trabalhos académicos utilizando o referencial teérico dos
autores contidos na ementa. Divididos em equipes, os
licenciandos desenvolveram pesquisas e produziram resumos
para o lll Encontro Internacional de Jovens Investigadores —
JOIN edicao Brasil / 2017. Realizaram atividades de extensao
na comunidade local, trabalhando tematicas relacionadas aos
conteddos estudados: primeiramente, elaboraram plano de
acdo com a insercao de atividades pré-testadas entre os
préprios graduandos, em seguida, desenvolveram com
estudantes do ensino fundamental da rede municipal. Por fim,
compartilharam suas experiéncias com os estudantes do Curso
de Letras-Portugués/Inglés no Seminario local como atividade
de preparacgdo para apresentacao no referido JOIN.

Na oportunidade, os estudantes de Letras-
Portugués/Inglés também compartilharam suas atividades
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contidas no ambito da extensao, direcionadas a criancas e
jovens do Projeto Capoeira. O projeto de extensao voltou-se a
area pedagobgica e permitiu observar como se da o processo de
desenvolvimento cognitivo dos alunos na perspectiva das
diferentes teorias estudadas por cada equipe.

Os estudantes de Letras-Portugués/Inglés partiram das
discussGes e conhecimentos construidos em sala de aula para
chegarem a vivéncias que dialogassem com as teorias da
aprendizagem. Tendo como base as atividades realizadas com
criancas e jovens participantes do Projeto de Extensao
Capoeira e Letramentos de Resisténcia (CALERE) - alia
elementos da cultura afro-brasileira e o letramento como
pratica social — os estudantes da graduacao perceberam a
importancia das teorias do desenvolvimento e da
aprendizagem para a construcao da profissao docente. As
equipes também produziram resumos e artigos que foram
apresentados no V Seminario Interdisciplinar das Ciéncias da
Linguagem - (SIC), evento académico organizado pelo IFCE e
realizado em 2017, na regiao do Macico de Baturité.

No decorrer dos estudos te6ricos no campus Camocim,
os estudantes discutiram a Psicologia do Desenvolvimento e a
Psicologia da Aprendizagem, como uma ferramenta essencial
para a compreensdao do comportamento humano, tendo em
vista o desenvolvimento de cada individuo, as mudancas, os
aspectos relacionados ao modo de vida, sejam afetivos,
intelectual, emocional ou social. Compreenderam, portanto,
que uma corrente tedrica ndo exclui a outra, na verdade elas se
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completam, de forma que ampliam a abordagem sobre o
desenvolvimento humano na dimensdo educacional e nos
estudos da psicanalise.

Os licenciandos de Limoeiro do Norte destacaram a
contribuicdo das disciplinas para a compreensao dos
problemas que os proprios estudantes enfrentam no cotidiano
escolar. No decorrer das discussdes alguns se identificaram
com determinados tipos de problemas de aprendizagem e
externaram que tais questdes estao conectadas aos problemas
sociais. Diante disso, foi necessaria a intervencao docente em
relacdo a seriedade de um diagnéstico e a importancia de
buscar um  profissional especializado, evitando o
autodiagnéstico ou a tentativa de enquadramento em
determinado problema. Na ocasido também foram
aprofundados alguns conceitos no sentido de aprofundar os
conteddos relacionados as dificuldades de desenvolvimento e
aprendizagem frentes a conflitos existenciais dos estudantes.

Durante as aulas, portanto, valorizamos a participacao
dos estudantes, individual e coletivamente, fazendo uma
escuta sensivel e dando os devidos encaminhamentos.
Também trabalhamos com a perspectiva da escrita de si, pois
alguns estudantes ficam inibidos para a exposicao oral e
sentem-se mais a vontade para refletir — sobre tematicas
especificas e sobre si — por meio da escrita.

Para Halbwachs (1990), a escrita autobiografica
possibilita a constru¢cdo de uma memoria individual.
Entretanto, a memdria individual é produzida por multiplas
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interagoes e a partir da producao de uma autobiografia volta a
coletivizar-se:

(..) frequentemente, consideramos a
mem@ria como uma faculdade
propriamente individual, isto &, que
aparece numa consciéncia reduzida a seus
proprios recursos, isolada dos outros, e
capaz de evocar, que por vontade, quer por
oportunidade, os estados pelos quais ela
passou antes. Como ndo é possivel, todavia
contestar que reintegramos
frequentemente nao lembrangcas em um
espaco e em um tempo (sobre cujas
divisbes nos entendemos com 0s outros),
que nos as situamos também entre as datas
que nao tém sentido sendo em relagdo aos
grupos de que fazemos parte, admitimos
que é assim. Porém é uma espécie de
concessao minima, que ndo poderia atingir,
no espirito daqueles que a consentem, a
especificidade da memoria individual
(HALBWACHS, 1990, p. 53).

Desse modo, fazer com que os estudantes em processo
de formacdo docente reflitam sobre suas trajetorias,
mormente as escolares, e o quanto conseguem rememorar
situagoes positivas com relacdo aos seus professores,
apresenta-se como uma metodologia reflexiva importante,
pois permite a compreensao global dos sujeitos inseridos em
contextos de aprendizagem e desenvolvimento.

Durante a realizacao das atividades de extensao com
jovens da comunidade e na imersao com os estudantes de
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escolas publicas, os licenciandos de Camocim aplicaram
conteudos da psicologia, articulando-os com suas respectivas
areas de formacao. Por exemplo, no Curso de Quimica, os
licenciados acionaram conhecimentos das substancias
quimicas, da composicao molecular, propriedades da matéria,
transformacoes e varia¢es de energia com as descobertas que
cada equipe fez nas teorias do desenvolvimento humano,
independente da categorizacdo, ou seja, estruturalista,
funcionalista, behaviorista, interacionista, dentre outras.

Desta forma, de acordo com o curso, ou seja, Letras-
Portugués/Inglés, Quimica e Educacao Fisica os conhecimentos
da area tendem a influenciar diretamente no percurso de
estruturacao dos saberes e conhecimentos. Os licenciandos
observaram as formas de aprendizagem na perspectiva pratica
a partir das teorias da psicologia sem perder de vista a janela
da formacao inicial, refletindo e registrando por escrito tais
experiéncias.

Numa dimensdo mais ampla, os estudantes elencaram
varias contribuicbes da comunidade externa em dialogo com
instituicbes de ensino, que em algumas circunstancias
trouxeram até certo grau de mal-estar, como: i) a prépria
histéria local; ii) as raizes familiares; iii) casos de bullying e
preconceito; iv) relagdo professor-estudante, entre outras.

Com a escrita autobiografica ancorada nos conceitos do
bem-estar subjetivo é possivel promover um lago entre a
trajetoria escolar e o interesse pela formagdo docente. A partir
da autobiografia, os estudantes apontaram suas rela¢oes de
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afetividade dentro e fora dos espagos escolares e académicos;
expressaram seus desejos e interesses por areas de estudo e
pesquisa; exprimem seus contextos de ansiedade, depressao,
inibicdo,  castracdo de  criatividade, censura de
posicionamentos criticos as teorias ou metodologias.

As contribuicbes de estudantes em classe quase
sempre se apoiavam em alguma teoria, buscando relacionar
suas aprendizagens com situagbes vividas na trajetoria
formativa. A teoria behaviorista, por exemplo, foi bastante
trazida uma vez que os estudantes enfatizam os estimulos
ambientais e os colocavam como influenciadores do
comportamento na determinacao de nossas a¢oes.

Outros estudantes ja se identificaram mais com a
corrente interacionista para trazer suas aprendizagens sobre
0s comportamentos, estabelecendo a possibilidade de serem
reproduzidos ou ndo. Desse modo, os estudantes externaram a
importancia do processo formativo para a compreensao das
aprendizagens tendo em vista a atuacao como futuro
profissional do magistério no sentido de evitar a reproducao
de velhas praticas.

Todos os fatores que brotam da escrita autobiografica
se relacionam com a conjuntura histérica e social, politica e
econdmica: desde o ingresso tardio em um curso de Ensino
Superior, a alegria de ter um campus de uma instituicao de
ensino superior em seu municipio até as dificuldades de
assimilacdao dos conteddos de determinadas disciplinas. Os
estudantes revelam a importancia da interiorizacao do ensino
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superior, de como a conquista individual de ingressar no
ensino superior reflete uma conquista coletiva, pois levam
consigo os sonhos de seus pais e de seus familiares e servem
como referéncia positiva aos irmaos menores, primos e
vizinhos, ou seja a comunidade local.

Na percepcao das trajetérias autobiograficas que
expressavam as relacoes com os docentes, os relatos
indicavam a necessidade do respeito aos limites e ao processo
de desenvolvimento cognitivo de cada individuo durante as
situacdes escolares e académicas.

Os graduandos de Camocim no decorrer das reflexdes
em sala de aula situaram o contexto de fundacao da cidade,
trazendo histérias que sdo contadas de geracao em geracao.
Abordaram em classe o que o municipio de Camocim foi
povoado com elevado nimero de pessoas com algum tipo de
transtorno psicolégico. A justificativa para este contingente
populacional com transtornos psicolégicos se fazia pela
imigracao nos trens da ferrovia. Geograficamente, a cidade de
Camocim esta localizada na fronteira do Ceara com o estado
do Piaui em posicao de divisa interestadual. Esta localizacdo
geografica se tornou conhecida como o “fim de linha do
transporte ferroviario”. Segundo relatos dos moradores mais
antigos e revelados pelos estudantes, por ser fim da linha, a
época, em Camocim desciam do trem muitas pessoas
desorientadas emocionalmente e muitos ficavam ali mesmo
no povoado, permaneciam por varios dias vagando nas ruas
até serem localizados ou nao pelos familiares.
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Diante do exposto, segundo os discentes, houve a
imposicdao de uma légica centrada em sentimentos confusos
que permearam em ameacas, assédios, discriminacdes e
coercOes. Tais fatores podem ter causado uma interferéncia
direta na construcdo de uma trajetéria educacional segura e
auténoma de parte da populacao local. Esta situacao apoiada
num modelo de educacdo que ndo favoreca a escuta do
individuo podera tornar-se um desafio aos processos de
ensino e aprendizagem.

A inexisténcia dos registros acerca destes indicadores
tem dificultado uma analise mais concreta sobre as primeiras
evidéncias dos processos formativos permeados por tais
fatores. A hip6tese é de que no contexto local as politicas
municipais ndo conseguiram estancar os problemas reais
relacionados a sadde mental da populacdo mais carente
economicamente, o que pode influenciar em casos de suicidio
no municipio.

Contrapondo-se a raiz histérica, nos dias atuais
Camocim é uma cidade turistica e que nos ultimos anos vem
tentando fazer do fim da linha o inicio de novas viagens,
investindo na educacao de criancas e jovens. Observamos que
os licenciandos manifestam um interesse em dialogar com os
estudantes da educagdo, buscando sempre que possivel
realizar atividades no proprio campus, estimulando a
participacao de criancas e jovens por meio de jogos, exibicao
de filmes e atividades de pintura, por exemplo.
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Com relacdao aos afetos positivos, os estudantes
indicam a construcdo de lacos de amizade e solidariedade
entre as turmas e o contato com professores que utilizaram
metodologias alternativas ou que se aproximaram da
realidade dos discentes. O processo de coletivizacao das
autobiografias foi fundamental para a reflexao sobre “que tipo
de docente devemos ser?”. De um modo geral, os licenciandos
revelaram a importancia de se colocar no lugar do estudante,
de ouvir os seus anseios para que a partir dai possam planejar
aulas que valorizem o que o estudante ja traz e que,
gradativamente, pode e deve ser ampliado.

As atividades experimentadas nos componentes
curriculares de Psicologia dos cursos de formacdo de
professores do IFCE nos conduziram ao quadro sintomatico e
assintomatico de emocdes vivenciadas nas instituicbes de
ensino. Algumas constatacbes sinalizam para  as
representatividades expressas que traduzem a compreensao
sociologica e psicossocial sobre o escopo que vem envolvendo
as instituicdes educacionais em um quadro de “afetos
negativos”, incluindo emocbes desagradaveis como
ansiedade, depressao, agitacao, aborrecimento, pessimismo e
outros sintomas psicossociais aflitivos e angustiantes (DIENER;
DIENER, 1995).

Por outro angulo, as emocgdes assintomaticas dialogam
com as situagoes de bem-estar profissional. Nos dias atuais,
estas emocodes estdo sufocadas pelas dificuldades do préprio
contexto profissional. Sao inGmeros os desafios enfrentados
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pelos docentes relacionados a precarizacao das condi¢oes de
trabalhos, as questdes excludentes da sociedade, a
desvalorizacdo da profissdo dentre outros fatores que
interferem no bem-estar social. Precisamos avancar do mal-
estar docente para o bem-estar docente, ou seja, das situacoes
sintomaticas a condicao assintomatica para o
desenvolvimento do profissional que atua para a emancipacao
social.

CONSIDERACOES

A analise das narrativas orais e das producdes escritas
revela que o dialogo entre os componentes curriculares
Psicologia do Desenvolvimento e Psicologia da Aprendizagem
no ambito de cursos de licenciatura do IFCE nos campi de
Camocim e Limoeiro do Norte oportunizaram reflexdes e o
fortalecimento da triade ensino-pesquisa-extensao.

As  atividades realizadas pelos licenciandos
promoveram aprendizagem, interacdo social e oportunizaram a
vivéncia pratica de conhecimentos teoricos. O planejamento
elaborado pelos graduandos para ser desenvolvido com
criancas e jovens da comunidade e estudantes da rede publica
municipal levou em consideracdao um diagnostico do contexto
e os estudos realizados nas disciplinas Psicologia do
Desenvolvimento e Psicologia da Aprendizagem. O trabalho de
extensdao e a intervencao pedagobgica contribuiram para a
formacdo dos graduandos, oportunizando momentos ladicos,
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de interacdo e atividades culturais e de linguagem as criancas
e aos jovens da comunidade.

Os graduandos enfrentaram desafios, mas também se
beneficiaram com a aquisicio de saberes e novos
conhecimentos, desvelando emoc¢des de bem-estar e de mal-
estar na mediacao pedagoégica. Compreenderam que a escola
precisa estimular as potencialidades, dando a possibilidade ao
aluno para superar os desafios e avangar em suas capacidades,
progredindo rumo ao desenvolvimento e a aprendizagem.

Ao analisar o ambiente de sala de aula no IFCE,
destacamos as reflexdes trazidas e sistematizadas pelos
licenciados acerca de suas historias de vida e formacao, sobre
a educacado local e as vivéncias com as criangas e os jovens. Os
licenciandos compreenderam que a escolarizacao nao deve se
resumir apenas em transmissao de conhecimentos prontos e
acabados, requer o acionamento de saberes, praticas
inovadoras e conhecimentos sistematizados. Os estudantes
puderam refletir sobre os desafios da docéncia frente a
aplicabilidade das teorias estudadas; reconheceram a
importancia da qualificagdo profissional para uma atuacao
transformadora; destacaram o ensino, a pesquisa e o trabalho
de extensdao como oportunidades de novas praticas. Esta
pesquisa conclui que estas trés acdes favorecem ao professor
ir para além da sala de aula, ou seja, conduz a producao de
novos conhecimentos na perspectiva de constru¢cdo de uma
sociedade mais justa e igualitaria.
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SAUDE MENTAL E FORMACAO
UNIVERSITARIA: REFLEXOES SOBRE

A PRODUCAO DO SUJEITO NA
EDUCACAO o

Fernanda Cristine dos Santos Bengio | Leandro
Passarinho Reis Janior

A sociedade ocidental tem passado por um conjunto de
transformacoes nas relacdes sociais como um todo: relacoes
de género, econdmicas e relacdes étnico-raciais que podem
ser entendidas sob o guarda-chuva de lutas identitarias e no
Brasil e essas questbes possuem recortes em politicas
publicas como educacdo e saude. Estas mudancas ocasionam
marcas nas tramas de subjetivacao de milhares de pessoas
todos os dias, inclusive como determinantes da saide mental
dos sujeitos. Nessa direcao tem sido cada vez mais recorrente
0 aumento do nimero de individuos que procuram algum tipo
de suporte para tentar dar conta das demandas impostas por
novas configuracbes nas relagbes entre o0s sujeitos:
consultérios particulares de profissionais da psicologia e
psiquiatria, os indmeros coachings; livros de autoajuda,
substancias alucinégenas, atividades fisicas, inddstria do
entretenimento e etc.
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Assim, os cuidados - ou falta de cuidado — em salde
mental no contexto universitario tem chamado atencdo da
comunidade académica e demais agentes envolvidos com essa
tematica, além do aumento do numero de jovens
universitarios que tentam suicidio ou consumam tal ato. Dados
da Secretaria de Vigilancia em Saude - Ministério da Saude
(2017), apontam que o suicidio se tornou, em 2012, a 152
maior causa de morte entre jovens entre 15 e 29 anos de
idade. Outros fatores incidem sobre esse quadro como a
queixa de alunos universitarios quanto a cobranca de
professores, e de outros atores sociais, a respeito de
resultados e determinadas posturas que se espera desses
jovens, sendo importante considerar algumas problematicas,
como os determinantes sociais da saude, e posicdes de
sujeitos em um panorama crescente da medicaliza¢do da vida
e da educacdo. A pesquisa de Dutra sobre o suicidio entre
jovens universitarios denota a importancia de se debater
aspectos da satde mental no contexto educacional:

Calais, Andrade e Lipp (2003)*
investigaram o estresse em adultos jovens,
relacionando-o a escolaridade ao sexo. O
estresse, para as autoras, é definido como
“uma reagdo intensa do organismo frente a
qualquer evento bom ou mau que altere a
vida do individuo. Essa reacdo ocorre, em

22 CALAIS, S.L; ANDRADE, L.M.B; LIPP, M.E.N. Diferencas de sexo e escolaridade na manifestacio de
em jovens adultos. Psicologia: Reflexdo e Critica, v16, n2, p.257-263, 2003.
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geral, frente a necessidade de adaptacao
exigida do individuo em um momento de
mudanca” (p.257).[...] Até o momento atual,
como mencionado, ndo foi localizado, nas
fontes de pesquisas bibliografica, producao
cientifica significativa sobre o suicidio e
TS” de estudantes universitarios no Brasil.
Entretanto ndo sdo raras as noticias
veiculadas na midia sobre ocorréncias em
algumas universidades, como, por exemplo,
na UFPE**, na regido Nordeste, e na UER]®,
no Sudeste. (DUTRA, 2012, p.927-928).

Assim este artigo teve por objetivo problematizar a
constituicdo de subjetividades de discentes universitarios sob
o recorte da saide mental, considerando determinadas
relacbes de forca que marcam o campo da educacdo no
cenario contemporaneo.

METODOLOGIA

Este artigo enquadra-se, metodologicamente, como
pesquisa tedrica que visa analisar quadros de referéncia da
condicdo vivenciada no ensino superior brasileiro, a partir de
ampla revisdo de literatura. Assim, foi realizado busca no
banco de dados Scielo.com.br com os descritores salde

% Tentativa de suicidio
2% Universidade Federal de Pernambuco.
idade do Estado do Rio de Janeiro.
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estudantes, onde foram encontrados 87 artigos, sendo
selecionados 4 artigos que abordam a tematica da saude
mental de estudantes universitarios, em diferentes contextos
educacionais e perspectivas teoricas. Os textos encontrados
foram: Saide Mental de Estudantes de Escolas Médicas com
Diferentes Modelos de Ensino; Representacdes Sociais da
Reforma Psiquidtrica e Doengca Mental em Universitarios
Brasileiros; Suicidio de universitarios: o existencial de jovens
na contemporaneidade e Avaliacdo das Propriedades
Psicométricas do Questionario de Salide Mental Positiva em
Estudantes Portugueses do Ensino Superior.

O primeiro texto traz pesquisa realizada em 2014 com
estudantes de medicina de dois campi de uma mesma
universidade publica, onde o campus da capital usava uma
metodologia de ensino descrita como tradicional, enquanto o
segundo campus localizado no interior, utilizava a
metodologia denominada Aprendizagem Baseada em
Problema (APB). A pesquisa foi realizada por meio de grupo
focal e entrevistas semiestruturadas com alunos dos dois
campi, resultando no total de 78 estudantes. Os autores
informaram que a formacdao em medicina se traduz em
ambiente académico permeado por intensa pressao, assim um
dos objetivos do estudo foi investigar a relacdao entre a
formacdao em medicina e sadde mental dos discentes,
chegando a conclusdo de que as fontes de estresse e alivio
dos dois grupos eram semelhantes, porém o sofrimento
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psiquico dos alunos do segundo grupo era menor, em virtude
da metodologia de ensino adotada.

O segundo artigo investigou como alunos do curso de
psicologia, medicina e enfermagem entendem a Reforma
Psiquiatrica, utilizando analise fatorial de entrevistas pautadas
em instrumentais como questionario sociodemografico e a
Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP). Neste estudo
concluiu-se que os estudantes de psicologia entendem
loucura e doenga mental como objetos que devem ser alvo de
cuidados psicossociais e os demais estudantes — enfermagem
e medicina — compreendem que tais objetos devem ser alvo
de praticas asilares. O terceiro artigo apresentou um debate
fenomenolégico-existencial sobre o suicidio entre
universitarios, apontando a escassez de pesquisas sobre o
tema. O quarto artigo buscou avaliar a consisténcia do
Questionario de Saude Mental Positiva para a populacao
portuguesa, processo realizado com um grupo de estudantes
universitarios portugueses.

Diante da escassa producdao académica sobre saude
mental no contexto da formacdo universitaria, recorreu-se a
literatura sobre aspectos contemporaneos que atravessam a
educacao, em especial a superior como os textos de Galdéncio
Frigotto que abordam a teoria do Capital Humano. Também
foram buscados autores com trabalhos sobre a producao de
subjetividade (Michel Foucault; Félix Guattari; Suely Rolnik).
Estas escolhas possibilitaram criar um escopo analitico para
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problematizar as condi¢bes da saide mental no ensino
superior, esbarrando no tema da medicalizacdo da vida.

DESENVOLVIMENTO

As subjetividades contemporaneas sao produzidas por
diversos dispositivos ou como afirmam Guattari e Rolnik
(2011), sobre tudo o que é “produzido pela subjetivacdo
capitalistica” (p.35), ndo se trata apenas de ideias e
significados, mas de "(...) sistemas de conexdo direta entre as
grandes maquinas produtivas, as grandes maquinas de
controle social e as instancias psiquicas que definem a
maneira de ver o mundo” (GUATTARI; ROLNIK, 2011, p.35).
Considerando a movéncia das subjetividades e os processos
coletivos que as compde, destacar o elemento econdmico é
ndo apenas importante, mas necessario, para que se
compreenda os modos atuais de lidar com o outro e consigo.

Lazzarato (2006), Foucault (2007; 2008; 2013; 2014) e
Guattari e Rolnik (2011) tém pensado a respeito desses modos
de lidar consigo e com o outro, refletindo sobre o
neoliberalismo como elemento coletivo de producdo dos
sujeitos. Foucault (historia da sexualidade, o nascimento da
biopolitica, o governo de si e dos outros, hermenéutica do
sujeito), preocupa-se em estudar uma “ontologia histérica do
sujeito”, destacando os diferentes modos de ser que se
constroem na histéria, sublinhando em tal processo o
movimento de constitui¢cdo subjetiva que analisa as for¢as do
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fora que dobram sobre o sujeito, fazendo da analise histérica
um importante elemento para se compreender as
possibilidades de mudancas a que o sujeito esta exposto.

Considerar o carater mutante das subjetividades é o
avesso das perspectivas que pensam o humano como esséncia
ou tratam das relagbes entre sujeitos a partir de um viés
transcendental. Lazzarato (2006) analisa a forca capitalista nas
relacdes atuais, fazendo uso de uma perspectiva deleuzeana
para pensar o real, o virtual e os possiveis. Ele destaca que os
possiveis que sempre estdao presentes em virtualidades nao
chegam sempre a se atualizarem, em suas palavras: *(...)
Existem encontros e paixdes sem futuro que nunca se
efetuam, que ndo atualizam em uma nova vida” (p.19). Os
encontros, quando se efetuam, podem ser tristes ou alegres e
sua efetivacao produz desterritorializa¢oes, ou seja, desfaz as
linhas que compée o sujeito, impondo a ele novos arranjos a
nivel de sujeicoes.

Guattari e Rolnik (2011) destacam a linha capialistica
que afeta a todos no contexto atual, seja por meio da cultura,
seja por meio do trabalho. A dificil tarefa de romper com esses
elementos comeca por pensar tais processos. Nessa optica as
andlises de Foucault (2013) sobre o governo de si sdo de
fundamental importancia, principalmente ao se considerar o
carater transitorio dos modos de ser. Entender como estamos
sendo governados, conseguir identificar as for¢as que nos
atravessam e nos compde enquanto sujeitos é primordial para
se construir outros modos de ser. No horizonte dessas
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colocagbes se julga importante analisar como parte do cenario
universitario brasileiro é composto.

PRODUCAO DO SUJEITO NA EDUCACAO

A educacao no Brasil é uma politica publica de amplo
espectro, apesar disso ainda existem grandes desafios quanto
a garantia de acesso, evasao e reprovacao conforme indica
Patto (1992). O processo de democratizacdo do acesso a
educacao precisa ser acompanhado por olhar critico quanto as
praticas que a atravessam. Autores como Patto (1992), Ferreira
e Aradjo (2009), Costa (2009), Frigotto e Ciavatta (2003) e
Figotto (2010) denotam as tramas histéricas que tecem o
cenario educacional no ocidente, sobretudo, no Brasil, sendo
destacado o sistema econdmico vigente como fundamental
para se compreender a producao do sujeito na educacao.

Isso posto, é oportuno lembrar que a escola é
reconhecidamente um estabelecimento disciplinar, essa
funcao destaca-se nas praticas discursivas e ndo discursivas
que comp6e o ambiente escolar. A disciplina em Foucault
(vigiar) é descrita como pratica de poder que atravessa os
corpos os organizando no espaco, calculando seus gestos e
posturas com finalidade de dele extrair maior forca produtiva
e diminuir as possibilidades de resisténcias, delimitando
também as fronteiras da normalidade.

Patto (1992) explica como as teorias psicolégicas do
desenvolvimento e teorias antropolégicas de cunho racistas
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do século XIX e XX contribuiram para a consolidacao dos
parametros de normalidade associados ao desenvolvimento
biopsicossocial e niveis de desenvolvimento educacional. Tal
fato contribuiu para legitimar condi¢ées de vida desiguais
entre grupos sociais, no "mundo da suposta igualdade e
oportunidade” (PATTO, 1992, p.109), além de solidificar a
relacdo entre avaliacdo e normalizacdao, que por sua vez
consolidou a relagao entre psicologia e educacao.

Pode-se dizer que a Educacdo continuou
sendo a base para o desenvolvimento da
psicologia, assim como esta permaneceu
como principal fundamento para a
educacao, particularmente no ambito
pedagbgico, como sustentacao teérica da
Didatica e da Metodologia de Ensino, bases
para a formacdo de professores. (ANTUNES,
2008, p.471).

O idedrio burgués de igualdade, liberdade e
fraternidade que atravessa o plano geral dos direitos
humanos, do qual a educacao faz parte, compde o quadro de
formacao da cidadania brasileira com limites bastantes
delimitados, sendo oportuno atentar para as condicdes de
emergéncia do liberalismo no Brasil, assim: "A republica era
vista como o governo dos povos livres, em oposicao ao
absolutismo monarquico. Mas as idéias de igualdade nao iam
muito longe. A escravidao ndo foi tocada” (CARVALHO, 2002,
p.25). A promessa de sucesso ao alcance de todos tem na
educacao campo fértii de tal modo nota-se que o
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atravessamento econdmico na educacdao nao se constitui
apenas no ambito do investimento enquanto politica publica,
mas como elemento que organiza as relacbes entre os
sujeitos. Foucault (2008) ao estudar a Biopolitica como pratica
de governo da populacao, apresenta o liberalismo como arte
de governar pautada em uma Razdao de Estado e o
neoliberalismo como racionalidade de governo das condutas,
assim “"Nao é o Estado que se autolimita pelo liberalismo, é a
exigéncia de um liberalismo que se torna fundador de Estado”
(FOUCAULT, 2008, p.300).

A gestao da populacdao coaduna-se com 0s processos
de separagdo entre o que passa a ser considerado normal e
automaticamente anormal e nessa direcdo, pelo que apresenta
risco a determinados projetos de sociedade. Esses riscos sao
variam entre condicdes biolégicas e culturais e assim constroi-
se a ideia de Capital Humano, em uma sociedade empresarial.
Historicamente o termo Capital Humano surge durante a
década de 1960 nos Estados Unidos deflagrando novas
perspectivas sobre a populacdo no que se refere ao
financiamento do estado de bem-estar social. Resumidamente
a teoria do Capital Humano afirmava que o investimento em
determinadas politicas tais como educacao, eram estratégicas
para o desenvolvimento dos individuos e consequente
desenvolvimento da Nagdo. Costa (2009) explica com detalhes
a consolidacao deste processo e o papel da Escola de Chicago

nisso.

L4

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

®)



Em suma, a estreita interface dessa teoria do
Capital Humano com a educacdo esta, portanto,
na importancia que a primeira atribui a segunda,
no sentido desta dUltima funcionar como
investimento cuja acumula¢do permitiria ndo s6
o aumento da produtividade do individuo-
trabalhador, mas também a maximizacao
crescente de seus rendimentos ao longo da vida.
Mas, entdo, sob esse novo espirito do
capitalismo, que nova forma de
governamentalidade que busca programar
estrategicamente as  atividades e os
comportamentos dos individuos; trata-se, em
Gltima  instdncia, de um tipo de
governamentalidade que busca programa-los e
controla-los em suas formas de agir, de sentir,
de pensar e de situar-se diante de si mesmos, da
vida que levam e do mundo em que vivem,
através de determinados processos e politicas
de subjetivacdo: novas tecnologias gerenciais
no campo da administracdo (management),
praticas e saberes psicolégicos voltados a
dindmica e a gestdo de grupos e das
organizacoes, propaganda, publicidade,
marketing, branding, literatura de autoajuda
etc3. Esses processos e politicas de
subjetivacdo, traduzindo um movimento mais
amplo e estratégico que faz dos principios
econdmicos (de mercado) os principios
normativos de toda a sociedade, por sua vez,
transformam o que seria uma sociedade de
consumo numa sociedade de empresa
(sociedade empresarial, ou de servigos),
induzindo os individuos a modificarem a
percepcao que tém de suas escolhas e atitudes
referentes as suas proprias vidas e as de seus
pares, de modo a que estabelecam cada vez
mais entre si relacdes de concorréncia. (COSTA,
2009, p.177-178).
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No fim do século XX quando Margaret Thatcher, entao
Primeira Ministra do Reino Unido?¢, afirma que nao existe mais
sociedade, apenas individuos, marca importante momento
para as politicas publicas de paises capitalistas do Ocidente: a
consolidacdo do  Neoliberalismo. Nos paises em
desenvolvimento, a exemplo do Brasil, a politica neoliberal
implica, sobretudo, a garantia dos minimos sociais sem de fato
buscar resolver questdes estruturais que estdao no cerne das
desigualdades sociais. Em termos de racionalidade e forca que
atravessa os corpos dos sujeitos, o neoliberalismo assegura a
competicdo entre os sujeitos e a individuacao desses,
fragilizando lagos sociais e compondo novos parametros de
relacdes sociais.

A Teoria do Capital Humano posta pela racionalidade
neoliberal em seu contexto atual afirma que os individuos sao
responsaveis pelo investimento em si, no sentido de garantir
os melhores lugares nas relacdes em que estejam inseridos:
para ingressar em uma boa universidade deve-se ter boas
notas, ser bom aluno, determinados conhecimentos,
habilidades e tudo isso deve ser cultivado pelo individuo; para
conseguir um bom posto de trabalho deve-se ter excelente
formacdo universitaria, boas formacdes complementares,
determinados conhecimentos sobre culturas especificas e etc.
No cenario posto o individuo é colocado como o Unico
responsavel por seu fracasso ou sucesso, pois conforme a

ira-ministra britanica entre 1979 e 1990.

446

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?

o)



atualizacao dos pressupostos liberais, as condi¢bes existentes
sao de igualdade e liberdade.

No horizonte dessas transformag6es sentidas no Brasil
mais fortemente ap6s 1990, a relacdo entre educacdo e
psicologia encontra na Teoria do Capital Humano incremento
na legitimacdo de praticas que reproduzem desigualdades
entre os sujeitos da educacdao, em especial aqueles
denominados discentes. A patologizacao das dificuldades de
aprendizagem (PATTO, 1992) tém se intensificado, informa-se
constantemente a inaptidao de alunos ou falta de adequacao
ao meio educacional e as causas sao explicadas como sendo
de ordem biolégica ou cultural, de tal modo, quase sempre,
culpabiliza-se o individuo pelo fracasso escolar. A
patologizacdo das dificuldades de aprendizagem pode ser
analisada sob o viés da medicalizacdao da vida escolar,
processo que ultrapassa os limites dos espac¢os educacionais.

MEDICALIZACAO DA VIDA E ESPACO
EDUCACIONAL

Medicalizacdo da vida pode ser descrita como processo
onde acontecimentos do cotidiano dos sujeitos como tristeza,
frustracdo, alegria e questées de ordem politica e social sao
transferidos para a esfera médica. A medicalizacdao nao se
restringe a questao medicamentosa, pois enquanto dispositivo
de poder, agencia modos de ser e além de ter como principal
difusor o saber médico, outros saberes agem articulados com
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esse, como as psicologias, pedagogias e outros. No campo
educacional o olhar lancando sobre as dificuldades de
aprender e adaptacdao na busca de diagnédsticos e
anormalidades costumam patologizar essas demandas sem
qualquer critério de analise politica e social ou com a critica
politico-pedagégica necessaria. Na critica @ medicalizagao da
vida em momento algum nega-se a existéncia de transtornos
mentais, dificuldades de aprendizagem que podem e devem
ser diagnosticadas e tratadas ou de distdrbios do
desenvolvimento, o questionamento situa-se na epidemia de
diagnoésticos que tém sido produzidos sem considerar as
posicoes de sujeitos e as forcas datadas historicamente que os
atravessam.

Produzir doentes e construir seu papel na
sociedade sdao mecanismos fundamentais
para a reproducdo econdmica e politica do
sistema, pois tal producdao gera lucros e
garante poderes n3do apenas  aos
profissionais da saldde, mas também para
outros agentes politico-econémicos. O
papel do doente é igualmente funcional
para as interacOes interpessoais, sob o
ponto de vista da cultura e da sociedade. E,
muito particularmente, sob a 6tica da
formacdo da subjetividade propriamente
dita. O portador de uma determinada
doenca da sentido a determinadas
representacdes sociais (cultura), reitera
normas de interacdo existentes (sociedade)
e se constitui em sujeito (subjetividade)
(FREITAS e AMARANTES, 2015, p.19).
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A retérica do empreendedorismo de si, da concorréncia
e necessidade de se adequar a padroes especificos para “se
dar bem” é cada vez mais intensa nas universidades publicas
brasileiras. Tal problematica é conhecida por docentes-
pesquisadores e demais sujeitos envolvidos com o
funcionamento da educacdo universitaria neste pais, os quais
precisam estar sempre atentos a editais de pesquisa, bolsas de
produtividade, quantidade de publicacdo, classificacdo dos
periddicos em que se publica; prémios recebidos; palestras,
conferéncias, cursos ministrados; etc. O discente também
integra este panorama, pois ndo existem bolsas de pesquisa,
de iniciacao a docéncia, de extensdo ou outras para todos. O
processo de "“selecao” é permanente na universidade e o
cotidiano da sala de aula com as disciplinas, provas e trabalhos
é apenas um aspecto desse quadro.

Com amplo espectro de intervencdao na vida dos
sujeitos a medicalizacdo das questoes relacionadas ao
aprender e demais comportamentos no espaco educacional
tem se tornado pratica naturalizada por autoridades da
educacdo: professores, coordenadores pedagégicos, equipes
técnicas de apoio. O entendimento de que objetos e praticas
sao datadas historicamente permite um olhar mais cuidadoso
sobre os processos de normalizacdo vividos além de
problematizar aspectos do processo saude-doenca, sobretudo
quando se considera os determinantes sociais, 0s quais sao
condicionados politica, econdmica e socialmente.
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Assim, parte consideravel da producdo do anormal e do
fracasso escolar coincide com a falta do investimento em si e
com a auséncia de caracteristicas organicas que garantam ao
sujeito alcancar sucesso e felicidade. No espago educacional
um dos efeitos visiveis € o sentimento de inadequacao,
inaptidao, desdobrando em prejuizos a saide mental dos
estudantes. Os sujeitos na educacdo estdo inseridos em
processos de disciplinarizacao de seus corpos, tal sujeicao
incide diretamente na necessidade de apresentar padrées de
modos de ser considerados normais para a sociedade, criando
intenso ciclo de retroalimentacdao. Outros elementos devem
ser pautados no ambito da medicalizacao da vida que é a
indastria farmacéutica, uma das mais rentaveis atualmente e
os dispositivos de controle dos corpos como o DSM, o qual
encontra-se na sua quinta versdo, o qual ampliou as
possibilidades de diagnésticos dos transtornos mentais em
geral. Tais aspectos salientam a importancia de se debater a
salde mental no espaco educacional considerando as tramas
histéricas do presente que marcam o campo de forca da
producdo de subjetividades.

SAUDE MENTAL E ESPACO EDUCACIONAL

Fernandes (2011) partindo da clinica psicanalitica,
discorre como o corpo tem se tornado fonte de mal-estar na
contemporaneidade, problematizando como a busca por saide
tem produzido adoecimento dos sujeitos. O corpo, na
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sociedade capitalista, passa a ser alvo e objeto de multiplas
praticas de poder. Na esfera biopolitica um governo da
populacdo é pensado para garantir que determinadas
estruturas de controle sejam mantidas por meio do fazer viver
e deixar morrer. A saide é um reconhecido campo de governo
das condutas das populacdes e a maxima biopolitca nesta
esfera pode ser observada nas campanhas de vacinacao e
enclausuramento dos indesejaveis sociais, dentre tantos
outros exemplos.

A educacao encarada como uma forma de governo da
populacdo, aciona estrategicamente este modo de governo
das condutas. Uma governamentalidade associada ao Racismo
de Estado que engendra a vida social processos de exclusao,
adoecimento e normalizacdo. A relacdo entre sadde e
educacao torna-se mais acentuada a partir da intensificacao da
medicalizacdo da vida escolar’”’, e culpabilizacio dos
individuos por serem inadequados ao mundo competitivo e de
grande exigéncia da academia.

O ambiente académico, como outros espacos, pode ser
local onde as circunstancias causam estresse extremo e
violéncias de todos os tipos. Fatores externos de risco a saude
mental combinados a esse tipo de conjuntura podem ser
explosivos, de tal modo é importante compreender o conceito
de determinantes sociais da salide afim de que se evite
processos de medicalizacdao que culpabilizam os sujeitos por
suas dificuldades em responder a determinadas demandas.

olar, leia-se campo educacional como um todo.
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Alves e Rodrigues (2010) apontam “acontecimentos da vida
estressante” como importantes para refletir sobre os
determinantes sociais da saide mental:

Tais circunstancias, como por exemplo
abuso infantil, violéncia (familiar, conjugal,
em situagdes de guerra, entre outras),
doencas cronicas ou lesdes incapacitantes,
exposicao a situacdes de catastrofe natural,
constituem vivéncias traumadticas que
produzem um impacto negativo na SM%,
estando associados a elevado risco de
depressdo, ansiedade, perturbacdo de
stresspds-traumatico e suicidio (ALVES e
RODRIGUES, 2010, p.130).

Entende-se que os conflitos s3o inerentes as relagoes
humanas, desse modo um ambiente educacional sem conflitos
é utopico, nessa direcao é importante a analise de Almeida
(1995) ao pensar a pratica profildtica na educacdo como
mecanismo de controle social, entretanto, para além desse
viés é preciso encarar que o ambiente educacional adoecedor
afeta sobretudo os sujeitos que a ele estdao expostos.

Conforme Foucault (2007) a biopolitica é uma
tecnologia de poder e esse nao deve ser entendido como
unicamente repressiva, pois se o poder pesasse apenas como
forca que diz ndo, as pessoas dificilmente obedeceriam. O
poder produz verdade, produz positividade (FOUCAULT, 2015).
Outra caracteristica importante do poder para Michel Foucault
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€ que ele n3o pode ser dado, emprestado ou tomado. O poder
se exerce em relacbes e onde ha relacdoes de poder ha
possibilidade de resisténcia, o que pode ser analisado sobre o
problema da liberdade ou das relagbes agonisticas para esse
autor, uma vez que a governamentalidade abrange o governo
de si e o governo dos outros.

Ao discorrer sobre um texto de Kant - Was ist
Aufkdrung? —, Foucault (2000) explica que para Kant a questao
da menoridade é inerente as relacdoes a que o sujeito esta
inserido: “"Kant da trés exemplos: estamos no estado de
menoridade quando um livro toma o lugar do entendimento,
quando um orientador espiritual toma o lugar da consciéncia,
quando um médico decide em nosso lugar a nossa dieta”
(FOUCAULT, 2000, p.353-354). O estado de menoridade pode
ser lido como formas de governo de condutas, assim o
desenvolvimento da problematica continua no sentido de
informar que os individuos podem tomar parte em tal
processo na medida em que tenham coragem de saber, pois é
um processo em que sao objetos e sujeitos. Foucault (2013)
explica que o governo dos outros envolve necessariamente o
governo de si, onde se busca conhecer e dominar desejos e
paixdes, cuidar do corpo e da alma para poder cuidar da cidade
e dos outros, assim dava-se uma ética, estética e politica do
cuidado como forma de governo.

O cuidado de si declarado por Foucault (2014; 2013)
estd relacionado com o cuidado do outro e da cidade, é
facultativo e ndo uma imposicao religiosa ou do mercado. Com
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Guattari (1985) é possivel pensar processos moleculares de se
relacionar que escapam as forcas molares de governo das
condutas. As forcas moleculares e as forgas transversais que
compoe as relagdes sociais estao presentes no cuidado de si,
porém nao sob o viés neoliberal de empreendimento de si.

Considerando esse territorio e as cobrancas as quais
docentes também s3ao expostos, a reavaliacdo da postura
pedagobgica para com o corpo estudantil € uma abordagem
importante, aqui referindo-se em especial aos estudantes
universitarios. E urgente a criacdo de estratégias que deem
vazao ao carater estético, ético e politico na formacao
superior, abrindo novos caminhos e construindo
coletivamente outros possiveis na educacao sem que a saude
mental de estudantes seja prejudicada. Isso em nada desvalida
o conhecimento técnico exigido para as mais diferentes
profisses certificadas a nivel de terceiro grau, contudo essa
urgéncia tecnicista tem contribuido para o adoecimento de
estudantes que nao conseguem responder a demandas que
sdao da esfera mercadologica.

H4, portanto um desafio que deve ser enfrentado
coletivamente quando se pensa em saide mental no espaco
educacional. Reinventar praticas que equilibrem acdes que
variem entre nuances de controle social e promo¢ao do bem-
estar dos sujeitos na educacgdo requer avaliacdo permanente
de praticas pedagogicas e do recorte na saude na educacao.
De tal forma é necessario enfrentar essa problematica com os
sujeitos da educacdo e nao para, como estratégia fazer com
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que estes sujeitos possam compartilhar as técnicas do
governo de si, assinalando modos de cuidado de si e dos
outros que escapem as tramas da medicalizacdo e do capital
humano.

CONSIDERACOES FINAIS

A educagcdao em ambientes institucionais faz parte da
vida de muitos sujeitos, configurando importante lugar de
subjetivacao de corpos. As técnicas disciplinares de controle
sempre fizeram parte da histéria da educacdo, fato que
ganhou novas formas com o atravessamento da medicalizacao
da vida e da educacao e da teoria do capital humano. Entende-
se que esse novo arranjo configura estratégia de poder que
age sobre sujeitos e grupos (populacdo), e onde ha poder
existe possibilidade de resistir, é nesse possivel que se pode
buscar novas formas de subjetivacao de si e do outro na
educacao, pensando nas formas de cuidado de si e dos outros,
associadas ao cuidado da cidade.

Nas tramas do possivel, criar coletivamente estratégias
de resisténcia implica em liberdade, essa, por sua vez, ajuda a
compreender as demandas que atravessam a pratica
educacional e quais as implicacdes delas para a saude mental
dos sujeitos. Novas abordagens pedagogicas tém sido
implementadas em universidades e escolas, as quais tém
minimizado o impacto negativo na saide mental dos sujeitos,
considera-se importante que essas praticas sejam publicizadas
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para que o debate sobre o adoecimento de estudantes, em
especial os universitarios, seja fomentado mais intensamente.
Desse modo este artigo visou contribuir para incitar esse
debate de forma ampla.

(%)
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PARTE 02

PSICOLOGIA E EDUCACAO EM CONTEXTOS BRASILEIROS

CAPITULO 17

COMO ELABORAR UMA
PESQUISA EM PSICOLOGIA
ESCOLAR FUNDAMENTADA
NO METODO HISTORICO-
CULTURAL?

THAISA DA SILVA FONSECA
FAUSTON NEGREIROS



@

COMO ELABORAR UMA PESQUISA EM
PSICOLOGIA ESCOLAR E EDUCACIONAL
FUNDAMENTADA NO METODO
HISTORICO-CULTURAL??*® ()

Thaisa da Silva Fonseca | Fauston Negreiros

Para a compreensdo da Psicologia Histérico-Cultural,
baseada no materialismo historico-dialético, Meira (2014)
ressalta a relevancia do estudo dos fundamentos marxistas de
histéria, de homem e de ciéncia/conhecimento. A concepcao
marxista de histdria enfatiza a maneira pela qual se realiza a
producao material de uma sociedade como fator determinante
para a organizacao social. Marx concebe o homem como um
ser social, cuja socialidade mediada pelos processos de
trabalho possibilita o desenvolvimento da sua subjetividade.
Na mesma perspectiva, conhecimento é o resultado da atitude
do sujeito frente ao objeto, no sentido de apreender sua
génese a partir de uma totalidade histérica.

?° Este capitulo originou-se da dissertacao intitulada "0 psicélogo escolar na Educacao Profissional
e Tecnolégica: praticas, desafios e perspectivas”, autoria de Thaisa da Silva Fonseca, sob
orientacdo do Prof. Dr. Fauston Negreiros, vinculados ao Programa de P6s-Graduagdo em
icologia da Universidade Federal do Piaui.

L)
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Em relacao ao método, Marx considera que a aparéncia
empirica imediata do fenbmeno nao revela a sua esséncia e
defende, assim, um método de investigacdao que articule os
dados empiricos e 0os pensamentos tedricos para apanhar a
totalidade. Em relacao a finalidade social da ciéncia, Marx
aponta a necessidade de uma teoria critica que revele a
permanente transformacdo da natureza e do sujeito (Meira,
2014).

Essa perspectiva de ciéncia é o fundamento da
Psicologia Historico-Cultural, que surgiu em contexto pos-
Revolucdo Russa, época em que os estudos do Behaviorismo e
da Gestalt ocupavam lugar central nas discussoes cientificas
acerca do desenvolvimento humano. Vigotsky, principal
expoente dessa perspectiva tedrica, enfatizava as origens
sociais do pensamento e da linguagem, baseando-se em ideias
marxistas para explicar a transformacao dos processos
psicolégicos elementares em processos psicolégicos
complexos, pois acreditava que a mudanca individual ao longo
do desenvolvimento tinha raizes na sociedade e na cultura
(Vigotsky, 2007).

Para esse tedrico, a aprendizagem, em uma relacao
dialética, propicia o desenvolvimento das fungoes
psicoloégicas superiores. Vigotsky propunha também a
existéncia do nivel de desenvolvimento real e do nivel de
desenvolvimento proximal. O primeiro corresponde ao nivel
de desenvolvimento das funcdes psicolégicas da crianga,
refletido no que a crianca é capaz de realizar sozinha. O
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segundo, por sua vez, corresponde ao que a crianc¢a é capaz de
realizar em situagdo social de desenvolvimento com adultos,
por algumas funcbes psicologicas estarem em maturacao
(Vigotsky, 2001, 2007).

Segundo essa concepcao tedrica, o homem nasce
hominizado, devido as suas caracteristicas genéticas, porém é
o trabalho, enquanto atividade e categoria de mediacao, que
propicia a humanizacao do homem, pois por meio do trabalho
o homem modifica a natureza externa e, dialeticamente, tem o
seu psiquismo modificado. Fundamentando-se nestes
pressupostos da Psicologia Historico-Cultural, é possivel
refletir sobre a relacdo entre a educacao formal e o processo
de constituicdo do sujeito (Campos & Facci, 2017).

Dessa forma, a Psicologia Histérico-Cultural, uma das
perspectivas que pode ser considerada Psicologia Critica, é
difundida como relevante pressuposto teérico-epistemolégico
em Psicologia Escolar e Educacional/PEE (Barroco & Souza, M.
P. R., 2012; Braz-Aquino & Albuquerque, 2016; Guzzo, Moreira
& Mezzalira, 2016; Meira, 2014; Nunes, Alves, Ramalho & Braz-
Aquino, 2014; Petroni & Souza, V. L. T., 2014; Souza, M. P. R,
2017; Paccini, 2017), pois permite, a partir de sua concepgao
de homem e de mundo, a compreensdao dos fenémenos
educacionais (Nunes et al, 2014). Nesse contexto, este
capitulo tem como objetivo sistematizar o processo de
elaboracao de pesquisa em PEE fundamentada no método
historico-cultural.
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PESQUISA EM PEE E O METODO HISTORICO-
CULTURAL

A PEE contempla estudos diversos sobre a formacao e a
atuacdo profissional frente a relacdo entre processos
educativos e desenvolvimento. A Psicologia Historico-Cultural,
por sua vez, apresenta-se como embasamento tedrico-
epistemolégico para uma atuacao critica em PEE. Nesse
sentido, considera-se primordial elencar o0s aspectos
necessarios para a elaboracdo de uma pesquisa em PEE
fundamentada no método histérico-cultural.

Dessa maneira, a Figura O1 apresenta um itinerario-
modelo de sistematizacdo de um método, organizado com o
intuito de servir de base para artigos cientificos, dissertacées,
teses, entre outros perfis de trabalhos cientificos afins.
Apresentam-se quatro etapas, a saber: Pressupostos tedrico-
metodolégicos da Psicologia Historico-Cultural; Contexto do
estudo; Procedimentos de apreensdo dos dados;, e,
Procedimentos de andlise dos dados.
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Figura 01. Sintese do itinerario-modelo de sistematizacdo de
pesquisa fundamentada no método histérico-cultural.

ITINERARIO-MODELO DE
SISTEMATIZACAO DE PESQUISA
FUNDAMENTADA NO METODO
HISTORICO-CULTURAL Pressupostos Teérico-
01 Metodolégicos da Psicologia
Histérico-Cultural

- Compreender os pressupostos da Psicologia
Historico-Cultural, baseados no materialismo
histérico-dialético;

- Refletir sobre o processo de apreensdo do real,
partindo da apreensdo do real imediato para a
apreensdo do concreto, como resultado do
processode andlise por unidades;

- Apresentar os trés principios caracteristicos desse
método de investigagdo: i) a andlise de processos
ao invés da andlise de objetos; ii) a explica¢do do
fenémeno ao invés de sua descri¢do; e, iii) o
problema do comportamento fossilizado,
indicados por Vigostsky (2007);

- Compreender a dialética singularidade-
particularidade-universalidade do estudo.

02 Contexto do Estudo

- Para a Psicologia Historico-Cultural, é primordial
o conhecimento do contexto pesquisado, pois estd
relacionado a singularidade do estudo. Desse
modo, é significativo caracterizar territorios,
instituicbes, participantes e seus contextos de
interagdo.

03 Procedimentos de Apreensdo de
Dados

- Diferentes procedimentos podem ser utilizados
(questiondrios, roteiros de entrevistas, didrios de
campo, formuldrios, protocolos documentais, etc),
com o intuito de atender aos pressupostos do
método adotado e de explicar, ao invés de apenas
descrever, o fenémeno investigado.

04 Procedimentos de Analise dos
Dados

- Apreensdo do real imediato ou da representagdo
inicial e cadtica do todo;

-Descrigdo empirica;

- Descri

-Unidade de andlise central do objeto de pesquisa;
-Retorno d realidade dos dados para explicd-la.
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PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA
PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL

Em uma pesquisa cientifica, este tdépico objetiva
apresentar 0s pressupostos tedricos e metodologicos
adotados no estudo realizado, com o intuito de que o
pesquisador aprofunde seus conhecimentos acerca do método
escolhido. Nessa perspectiva, para o desenvolvimento de uma
pesquisa em PEE fundamentada no método histérico-cultural é
primordial, a priori, a apresentacdao dos pressupostos da
Psicologia Historico-Cultural, baseados no materialismo
historico-dialético.

Como exemplo, em dissertacdo de mestrado que
objetivou analisar as praticas desenvolvidas pelos psicologos
escolares e educacionais nos Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia (IFPIs), a luz da Psicologia Histérico-
Cultural, Fonseca (2018) discutiu, inicialmente, a dialética
singularidade-particularidade-universalidade.

Para o materialismo histérico-dialético, “a
compreensao dos  fenbmenos em  sua
processualidade e totalidade encontra respaldo
apenas na dialética entre singularidade-
particularidade-universalidade”  (Alves, 2010,

p.08). A expressao singular do fenémeno o revela

em sua imediaticidade, a expressao universal do
fendmeno o revela em sua complexidade, esséncia
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e totalidade histérico-social, e a identificacdo e
tensdao entre a expressao singular e a expressao
universal se manifesta na expressao particular do
fendbmeno, que assume as especificidades pelas

quais a singularidade se expressa em dada

realidade de modo determinado, porém nado
universal. O particular representa a expressao
logica da categoria de mediagdo entre o especifico
e o geral (Lukacs, 1970).

Percebe-se, entdo, que a particularidade
realiza a mediacdo entre singularidade e
universalidade, possibilitando descobrir o que nao
estd nitido sobre as determinacdes presentes na
singularidade. A particularidade é uma
especificacdo da universalidade e é pela mediacao
desta particularidade que as determinages
universais se expressam na singularidade
(Pasqualini & Martins, 2015).

Em seguida, refletiu sobre o processo de apreensao do
real, partindo da apreensao do real imediato, isto é, de como o
fenbmeno investigado se revela inicialmente, para a
apreensao do concreto, ou seja, de como o fendémeno
investigado se revela apdés a adocao dos procedimentos
analiticos, como resultado do processo de analise por
unidades.
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Baseando-se nessa concepcao, Marx postula
o movimento de apreensdo do real, partindo da
apreensao do real imediato ou abstrato, ou seja, da
representacao inicial e caética do todo que, ao ser
transformado em objeto de analise através dos
processos de abstracdo, resulta na apreensdo do
concreto. Posteriormente, as categorias
interpretativas ou estruturas analiticas do concreto
devem ser colocadas em contraposicao ao objeto
inicial, representado ndao mais em sua imediatez,
mas como sintese de miltiplas determinacoes
(Lukacs, 1967). As categorias interpretativas ou
estruturas analiticas sdao denominadas unidades de
analise.

Em substituicdo ao método de andlise que
utiliza a decomposicao em elementos, entendidos
como momentos primarios do fendmeno estudado,
Vigotsky prop6e o método de analise por unidades,
que desmembra a unidade complexa do
pensamento discursivo em unidades, entendidas
como produtos da analise que possuem todas as
propriedades inerentes a totalidade e sao

suscetiveis de explicacdo (Vigotsky, 2000).

Por fim, Fonseca (2018) apresentou os trés principios
caracteristicos desse método de investigacdao proposto por
Vigotsky, particularmente por compreender o fenémeno
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investigado enquanto processo e por almejar a sua explicacao
ao invés da sua descricao, ideias primordiais para o
delineamento do estudo.

Dessa forma, os pressupostos do método
materialista historico-dialético, fundamentados
nas ideias de Marx, concebem que "o
conhecimento nao é um reflexo simples, passivo e
inerte da realidade, mas um processo histérico e
dialético, complexo, regido por leis universais”
(Bernardes, 2010, p.305). Trés principios sao
considerados caracteristicos do método de

investigacdo da Psicologia Histérico-Cultural,

proposto por Vigotsky para a analise das funcoes

psicolégicas superiores: a andlise de processos ao
invés da analise de objetos; a explicacdo do
fendmeno ao invés de sua descricdo; e o problema
do comportamento fossilizado, ou seja, do
comportamento que se expressa mecanizado e que
passou por um estagio longo do desenvolvimento
histérico e tornou-se fossilizado (Vigotsky, 2007).

Com base no exposto, a andlise de um estudo deve
partir da compreensdao de singularidade-particularidade-
universidade diante do fenémeno investigado, sendo este
compreendido enquanto processo. A singularidade pode ser
identificada pelo empirico aparente, ou seja, pelo fenédmeno
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em seu contexto especifico de investigacao. A particularidade,
enquanto categoria de mediacdo, pode ser identificada pelos
condicionantes sociais, histéricos, politicos, educacionais
relacionados ao fendmeno investigado. A universalidade, por
sua vez, pode ser identificada pela complexidade do

fendmeno, ou seja, pelo fendmeno em seu contexto geral de
investigacao.

No estudo de Fonseca (2018), a andlise partiu da
compreensao de singularidade-particularidade-universalidade
presente diante das praticas desenvolvidas pelos psic6logos
escolares e educacionais nos IFPIs, conforme Figura 02.

Figura 02. Dialética singularidade-particularidade-universalidade do
estudo.

SINGULARIDADE bl PARTICULARIDADE Bl UNIVERSALIDADE

Condicionantes Praticas dos
sociais, histéricos e

politicos relacionados

Praticas dos
psicologos escolares e

psicélogos escolares e
educacionais em cada educacionais no IFPI.
Campus dos IFPIs. as préaticas dos

psicélogos escolares e

educacionais.

A singularidade foi representada pelas praticas dos
psicélogos escolares e educacionais em cada Campus dos
IFPIs. A particularidade foi representada pelos condicionantes
sociais, histéricos e politicos relacionados as praticas dos
psicologos escolares e educacionais. A universalidade foi
representada pelas praticas dos psicologos escolares e
educacionais no IFPI.
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CONTEXTO DO ESTUDO

Em uma pesquisa cientifica, este tdpico objetiva
apresentar o contexto do estudo realizado, com o intuito de
que o pesquisador tenha conhecimentos sobre a realidade

investigada. No método histérico-cultural, o conhecimento
sobre o contexto do estudo é considerado primordial, pois
estd relacionado a singularidade do estudo. Dessa forma,
orienta-se que o pesquisador obtenha informac¢des nao
somente sobre o local/cenario especifico da pesquisa, como
escola ou universidade; mas também sobre o contexto mais
amplo em que esta inserido, como estado e/ou pais, por
exemplo.

Considerando essa perspectiva, Fonseca (2018)
caracterizou o estado do Piaui, referente a quantidade de
municipios, extensdo territorial, densidade demografica,
rendimento mensal, indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), economia e indicadores educacionais.

O Piaui, localizado na regiao nordeste do Brasil,
possui 224 municipios e a sua capital, Teresina, fica na
mesorregidao centro-norte. Com uma area de
251.611,929 km?2, populacdo de 3.219.257 pessoas,

densidade demografica de 12,40 km? e rendimento

mensal domiciliar per capita de 750 reais, o estado
possui indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de
0,646, um dos menores do pais (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, IBGE, 2018).
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O Piaui divide-se geograficamente em quatro
mesorregides: norte piauiense; centro-norte piauiense;
sudeste piauiense e sudoeste piauiense; sendo a
segunda mesorregido a maior em populacao e a quarta
mesorregiao a maior em extens3o territorial. A sua
economia é voltada principalmente ao setor de servicos,
a inddstria quimica, téxtil e de bebidas, a agricultura de

soja, algodao, arroz, cana-de-aclcar e mandioca e soja, e
a pecuaria (IBGE, 2011).

Em relacdo a educacdo, o Piaui possui uma alta
taxa de analfabetismo (23,3), sendo superior a do
Nordeste (19,8) e a do Brasil (10,9) (IBGE, 2011).
Paradoxalmente, o estado destaca-se nacionalmente no
que se refere a educacgdo, possuindo escolas privadas na
capital que estdo entre as melhores do Brasil e escolas
publicas no interior do estado também em destaque,
como o Colégio Agricola de Bom Jesus da UFPI e a Escola
Augustinho Brandao, localizadas em Bom Jesus e Cocal
dos Alves, respectivamente (Rodrigues, 2017). Além
disso, recentemente Teresina notabilizou-se por possuir
a melhor educacdo publica entre as capitais do Brasil
(Prefeitura Municipal de Teresina, 2018).

Além disso, Fonseca (2018) pesquisou a quantidade de
Campi dos IFPIs, especificando os que possuiam psic6logos em
sua equipe profissional.
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O contexto deste estudo foram os IFPIs que
possuiam psicologo em sua equipe profissional. A
referida instituicdao tem sede — Reitoria — em Teresina e
possui atualmente 18 Campi (Angical, Campo Maior,
Cocal, Corrente, Floriano, Oeiras, Parnaiba, Paulistana,
Pedro Il, Picos, Piripiri, Reitoria, Sao Jodao do Piaui, Sao
Raimundo Nonato, Teresina Central, Teresina Zona Sul,

Urucui e Valenca) e 03 Campi Avancados (Dirceu

Arcoverde, José de Freitas e Pio IX), distribuidos, dessa
forma, nas quatro mesorregioes piauienses.

Além da Reitoria, os Campi de Angical, Cocal,
Corrente, Floriano, Oeiras, Parnaiba, Paulistana, Pedro I,
Picos, Piripiri, S3o Jodo do Piaui, Sao Raimundo Nonato,
Teresina Central, Teresina Zona Sul, Urucui e Valenca do
Piaui possuem psicélogo em sua equipe.

Para uma compreensao mais aprofundada do contexto
do estudo, Fonseca (2018) utilizou um roteiro de
caracterizagdo institucional para a caracterizacao dos Campi
do IFPI locais de pesquisa, como indicado anteriormente.

PROCEDIMENTOS DE APREENSAO DE DADOS

Em uma pesquisa cientifica, este topico objetiva
apresentar os procedimentos utilizados para a apreensao de
dados, com o intuito de que o pesquisador delineie a sua
pesquisa, escolhendo os instrumentos e os procedimentos
mais adequados. No método histérico-cultural, considera-se

473

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL



?

importante a utilizacdo de procedimentos de apreensao de

dados diversos, como questionarios, roteiros de entrevistas

semiestruturadas, diarios de campo, formularios, protocolos

documentais, etc., com o intuito de atender aos pressupostos

do método adotado e de explicar, ao invés de apenas
descrever, o fendmeno investigado. Para a analise das praticas

desenvolvidas pelos psicélogos escolares e educacionais nos

IFPIs, Fonseca (2018) dividiu o seu estudo em duas fases e

utilizou mais de um procedimento, conforme Tabela 01.

Tabela 01. Procedimentos para a apreensao dos dados do estudo.

Fase  Procedimento Objetivo Instrumento de coleta de dados
Roteiro de Caracterizagdo Institucional:
Caracterizagao levantamento de informagoes sobre os
do contexto de | diversos Campido IFPI, como histéria; cursos
trabalho dos ofertados; quantidade de psicélogos,
Envio dos IFPIs docentes e discentes; setor de lotacdo dos
instrumentos e psicélogos; etc.
13 do TCLE via e-
. S uestiondrio de dados sécio demogrdfico e
fase mail para os Gy ?ofissionais- levantamento de infgrmfa oes
psicologos dos | do perfil socio projis e Er— s
IFPI e sécio demogréfica e profissionais, como
s demogréfico e . h L
2 sexo, idade, naturalidade, estado civil,
profissional R .
L instituicdo formadora, cursos realizados,
dos psicélogos o
Campus do IFPl em que atuava, praticas
que atuavam . - =
desenvolvidas, area de atuagao, carga-
nos IFPIs <
horéaria semanal, etc.
Revelacdo da
N concepcdo de . . :

Realizagdo de PEE e[r)ére s Roteiro de entrevista semiestruturada:
entrevistas . levantamento de informacgoes sobre
R participantes = L

a individuais concepcdo de PEE, demandas educacionais,

2 atuantes nessa P! . s .

apenas com os PR praticas desenvolvidas como psicélogo
fase Iy area junto aos . -

psicélogos IFPls e escolar e educacional do IFPI, piblico-alvo
escolares e Discuss3o das da prética profissional, niveis de ensino nos

educacionais oo quais desenvolve praticas, etc.

praticas

desenvolvidas
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O roteiro de caracteriza¢do institucional permitiu um
conhecimento do contexto do estudo. O questionario de
dados so6cio demografico e profissionais permitiu um
conhecimento dos dados pessoais, dos percursos formativos e
das praticas profissionais dos participantes. O roteiro de
entrevista semiestruturada, por sua vez, permitiu a revelagao
das praticas desenvolvidas pelos psicologos escolares e
educacionais e foi esse instrumento, ao ser interpretado a
partir dos dados dos dois instrumentos anteriores, que
possibilitou ultrapassar a descricdao e atingir a explicacao do
fendbmeno, em um processo de ascensao do abstrato ao
concreto.

Procedimentos de Analise dos Dados

Em uma pesquisa cientifica, este t6pico objetiva
apresentar os procedimentos utilizados para a analise dos
dados. No método da Psicologia Histérico-Cultural, os
procedimentos analiticos iniciam desde a apreensdo do real
imediato ou da representacdo inicial e caética do todo (Lukacs,
1967), a partir dos dados coletados, os quais evidenciam a
aparéncia do fenémeno. Em seguida, realiza-se a descricdo
empirica, na qual os dados sao organizados em categorias
descritivas que surgem das tematicas que se apresentam com
maior frequéncia. Posteriormente, realiza-se a descri¢do
tedrica, na qual os dados sdo organizados em categorias
analiticas ou eixos de analise que surgem a partir da
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articulacao dos dados empiricos e dos pensamentos teoricos
visando a apreensdo da esséncia do fenémeno (Meira, 2014).
Logo entdo, estabelece-se a unidade de andlise central do
objeto de pesquisa (Vigotsky, 2000). Por fim, retorna-se a
realidade dos dados para explicd-la, mediado pelas abstracoes
e a partir dos eixos de analise estabelecidos na descricao
teérica, superando a descricdo (Lukacs, 1967), em um
movimento de  singularidade -  particularidade -
universalidade (Lukacs, 1970). Em resumo, os procedimentos
de analise de dados do estudo seguem conforme Figura 03:

Figura 03. Procedimentos de anélise de dados do estudo.

Apreens3o do real imediato ou da representacao inicial
e cadtica do todo (Aparéncia do fenémeno)

Descricao empirica

Descricao tedrica
Estabelecimento da unidade de analise central do
objeto de pesquisa

Retomo a realidade dos dados para explica-lo
(Esséncia do fendmeno)

Os procedimentos analiticos do estudo de Fonseca
(2018) inspiraram-se na tese de Asbahr (2011). Como
exemplo, no estudo de Fonseca (2018), a unidade de anélise
central estabelecida foi a unidade de andlise das praticas
desenvolvidas pelos psicélogos escolares e educacionais nos

476

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL




()

IFPIs. Os eixos de analise obtidos a partir das descricbes
empiricas e tedricas estao apresentados na Tabela 02, a seguir:

Tabela 02. Eixos de Anélise da Pesquisa de Fonseca (2018).

EixodeAnalise ~  Tito @

01 Contexto (s) do (s) IFPI (s): Aproximagdes e Distanciamentos
02 Psicdloga (s) e Psic6logo (s) dos IFPIs: Delineamentos e
Trajetérias

o Educacao Profissional e Tecnolégica: Concepcdes de psicélogos
escolares e educacionais dos IFPIs

04 Psicologia Escolar e Educacic’)nal: Concepgodes de Psicélogos
Atuantes Nessa Area Junto aos IFPIs

05 Psicologia Escolar na Educacao Profissional e Tecnolégica nos

IFPIs: praticas, desafios e perspectivas
06 Indicios de Criticidade na Pratica do Psic6logo Escolar e
Educacional nos IFPIs

Por sua vez, o retorno a realidade dos dados ocorreu a
partir da busca pelos indicios de criticidade revelados nas
praticas desenvolvidas pelos psicologos escolares e
educacionais, o qual se constituiu no sexto eixo de analise da
pesquisa.

SINTESE INTEGRADORA E RECOMENDACOES

A Psicologia Histérico-Cultural vem sendo apresentada
pela literatura ndo somente como uma das expressdes da
Psicologia Critica, mas também em relevante pressuposto
tedrico-metodolégico para a 4area de conhecimento,
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investigacao e atuacao em PEE. Com base nisso, este capitulo
teve como escopo a discussao sobre a elaboracao de pesquisa
cientifica em PEE fundamentada no método histérico-cultural,
almejando contribuir para suprir a lacuna existente em torno
da apresentacao sistemadtica e didatica desse método,
principalmente na interface com a PEE.

Além disso, é imperioso destacar que em termos de
propésitos formativos, o presente capitulo possui suas
limitacdes, tendo a pretensao apenas de subsidiar pontos de
partida para a sensibilizacdo, reflexdao e construcao de futuras
elaboracbes da secdao  “Método”, oferecendo-lhes
detalhamento de como o estudo pode ser delineado. Além
disso, intrega definicbes conceituais e operacionais das
particularidades de estudos criticos e coesos tedrica e
metodologicamente com o0s pressupostos do método
histérico-cultural, orientados pelos principios da Psicologia
Historico-Cultural.

Em virtude do que foi mencionado, e levando em
consideracdao que a PEE, enquanto area comprometida em
entender como o individuo aprende e se desenvolve ao
participar de atividades educativas; em intervir nos fatores
que possam produzir facilidades, dificuldades e obstaculos a
escolarizacdo; e nos efeitos que esses fatores tendem a
produzir nos estudantes e nos diferentes envolvidos na
comunidade escolar, o método histérico-cultural se coaduna
com plenitude aos propdsitos da area.
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N3o obstante, ao considerar o compromisso ético-
politico da atuacdo dos profissionais e estudiosos da PEE,
realizar pesquisas norteadas pelo método histérico-cultural
permite explicar a realidade concreta e as possibilidades
existentes para a sua transformacdo por meio da atividade
humana organizada visando a um fim: o desenvolvimento
humano nos aspectos social e individual. Portanto, inquirir
objetos de estudo dessa area, é primordial evitar a
centralidade em praticas ajustatorias do individuo em suas
instituicbes de ensino, e estuda-los de forma critica,
contextualizada e focada na promocdao de mudangas nas
instituicdes de ensino, no fortalecimento do professor, nas
potencialidades dos estudantes e no fomento de uma escola
para todos, socialmente referenciada, emancipatéria e
transformadora.
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PSICOLOGIA E EDUCAGAO EM CONTEXTOS BRASILEIROS
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ESTUDANTES ATRAVES

DAS REDES SOCIAIS VIRTUAIS
E SUA RELACAO COMO
DESENGAJAMENTO MORAL
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AGRESSAO SOCIAL ENTRE
ESTUDANTES ATRAVES DAS REDES
SOCIAIS VIRTUAIS E SUA RELACAO
COM O DESENGAJAMENTO MORAL

Emanuelly Pereira de Aradjo

A escola se apresenta como um espaco privilegiado de
aprendizagem e socializacdo onde ocorrem intensas
interacdes sociais. E nesse espaco que os estudantes tém a
oportunidade de conviver diretamente com seus pares e
grupos de referéncia, formando identidades e redes sociais.
Em contraste, € também um lugar onde as dificuldades de
convivio social e os mais diversos tipos de violéncias sao
notados e relatados frequentemente (ABRAMOVAY, 2015).

A violéncia escolar é um fendmeno preocupante, afeta
a dindmica das relagdes interpessoais e causa prejuizos para
toda comunidade escolar. Spésito (2001) aponta que formas
de violéncia, como a¢bes contra o patriménio, depredacodes,
pichacbes, agressdes interpessoais, incivilidades, agressoes
fisicas e verbais etc, eram comuns dentro da escola. No
entanto, existem violéncias no espaco escolar que
transcendem a violéncia fisica. Tratam-se de violéncias mais
veladas, ameacas, intimida¢des, humilha¢ées, discriminacoes,
exclusdes sociais e ironias ofensivas, que ocorrem
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constantemente, sendo consideradas menos graves do que a
violéncia fisica por ndo trazerem consequéncias visiveis ou de
efeito imediato. Por esta razdo, elas sdao naturalizadas e
passam a ser consideradas como algo normal (CAMACHO,
2001). Nesse sentido, as violéncias nao-fisicas, que permeiam
as interagdes presenciais entre pares de estudantes, tém sido
tema de estudos, principalmente quando se recorre a
literatura internacional.

Dentre eles pode-se «citar: agressao indireta
(BJORKQVIST, OSTERMAN; KAUKIAINEN, 1992), agressao
relacional (CRICK; GROTPETER, 1995) e agressao social (GALEN
E UNDERWOOD, 1997). Este trabalho usou a organizacdo e o
conceito de agressdao social a fim de ampliar a discussao
acerca das agressdoes entre pares de estudantes,
especialmente do ensino médio, que ocorrem nas redes
sociais virtuais. Quando existe agressao, geralmente quem a
comete se utiliza de varios argumentos para justifica-la. Muito
desses argumentos usados para que o agressor ndo se sinta
culpado ou censurado por isso. As justificativas que tem esse
objetivo sao chamadas de mecanismos de desengajamento
moral e também foram analisadas neste trabalho.

Atualmente, vive-se um momento no qual as agressoes
entre pares que antes se limitavam aos patios das escolas,
agora podem ser nitidamente observadas em outros espacos,
como os virtuais. As agressoes virtuais ultrapassam o aspecto
fisico e presencial. Esse fato pode ser explicado a partir da
chegada da internet e das novas tecnologias da informacao e
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comunicagdo, que geraram novas possibilidades de expressao
de comportamentos agressivos, especialmente entre pares
escolares. As agressOes virtuais entre pares de alunos sao
conhecidas popularmente como cyberbullying, que tem como
caracteristicas: nao ferir fisicamente a vitima, o impacto da
agressao atinge o self e as emocdes; o desequilibrio de poder
se da em termos tecnologicos; o agressor pode recorrer ao
anonimato; com relagdo a audiéncia, ela pode ser nula (quando
o agressor agride diretamente a vitima) ou infinita (como a
exposicao de videos, fotos etc. através das redes sociais ou
sites); é intencional; ndo had necessidade da repeticdo da
agressdo, pois uma unica publicacdo agressiva pode ser
replicada diversas vezes (WENDT; LISBOA, 2014). As
manifestacdes agressivas, especialmente as agressdes sociais
- que logo mais serdo descritas- expressas nas redes sociais
virtuais entre pares de estudantes do ensino médio, sdao alvo
deste estudo.

AGRESSAO ENTRE PARES DE ALUNOS EM
CONTEXTO ESCOLAR

A agressividade entre pares no contexto escolar vem
sendo alvo de diversas frentes de investigacao nos ultimos
anos, mobilizando a midia, pesquisadores e autoridades
responsaveis. Na América Latina, os casos de violéncia escolar
entre pares sao apresentados diariamente em manchetes de
jornais e revistas e facilmente encontrados em diferentes sites
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de noticias, blogs ou homepages (BERGER; LISBOA, 2009;
LISBOA; BRAGA; EBERT, 2009).

As agressdes entre pares de alunos mais comuns no
espaco escolar sao: humilhacao, intimidagdes, discriminacdes,
exclusbes sociais, ironias ofensivas, roubos, furtos e
destruicao de objetos, dano ao patrimdnio pessoal, agressao
fisica, agressdes verbais, xingamentos, como podem ser
percebidas em pesquisas brasileiras como as de Camacho
(2001); Abramovay e Rua (2002) e Marriel et al (2006).

Com relacdo ao género, pesquisam revelam que a
expressao da agressao fisica, em ambos os géneros, é reduzida
em frequéncia e intensidade, dando lugar para o surgimento
de comportamentos agressivos mais sutis e velados, como
aqueles descritos pela agressao social (que serd explicada
mais tarde). A manifestacdo da agressdo social aumenta
durante a adolescéncia, época que as relagdes sociais se
ampliam, s3o mais valorizadas e importantes. Assim,
prejudicar o status social e interromper as relacdoes de
amizade, independente do motivo, é uma forma
potencialmente eficaz de causar dano ao outro (BJORKQVIST,
1994; UNDERWOOD, BERON; ROSEN, 2009).

Durante algum tempo, os estudiosos preocupavam-se
em investigar apenas a agressao fisica comumente
relacionada a meninos em idade escolar. Assim, acreditava-se
que meninos sao mais agressivos que as meninas. Contudo,
com a evolucdo das investigacdes sobre o fendmeno,
resultados de pesquisas tém mostrado que as meninas
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também s3o agressivas. O que muda é a forma de
manifestacdo da agressao nos dois sexos. Meninos sao mais
propensos a agredir de forma direta, seja fisicamente ou
verbalmente. J& meninas agridem através de formas indiretas,
armando situagbes em que a vitima se sente excluida do
grupo, ou tem sua imagem deturpada por mentiras e
difamacodes. Essas diferencas sdo culturalmente entendidas,
uma vez que meninos sao cobrados a terem posturas mais
viris, que representem sua masculinidade, e meninas atitudes
mais servis, menos expostas, o que as levam a expressarem
comportamentos mais discretos, mas ndo menos destrutivos e
prejudiciais (PRODOCIMO; SILVA; MIGUEL RECCO, 2010).

Galen e Underwood (1997) realizaram um estudo com
234 participantes (113 meninas e 121 meninos) com idades
entre 9, 12 e 15 anos que cursavam respectivamente o 4°, 7° e
10° anos do ensino publico, com o objetivo de determinar a
medida que os participantes percebem os comportamentos
que considerados agressao social como dolorosos e
frequentes, além de observar a execucdao da agressao social
entre meninas. Os resultados indicaram que 0s meninos
perceberam a agressao fisica como mais dolorosa do que a
agressao social, e o grupo de ambos os sexos do 7° ano nao
expressou diferenca na percepcao de dano entre os dois tipos
de agressdo. Dados alusivos a percepcao de frequéncia de
agressoes ndao demonstraram diferencas significativas entre as
classificacbes de meninos e meninas sobre a ocorréncia de
agressoes fisicas e sociais nos grupos do 4° e 7° anos de
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ensino. Apenas entre os estudantes do 10° ano foi percebido,
pelas meninas, maior frequéncia para agressao social do que
pelos meninos. Estes resultados confirmam a hipotese de que
meninas nao iriam perceber a agressdo fisica como mais
dolorosa do que a agressao social. A hipdtese de que as
meninas iriam relatar ocorréncia de agressao social como mais
frequéncia foi confirmada apenas para os participantes do 10°
ano.

Estudos sugerem que existem marcantes diferencas
acerca da idade entre sexos no que tange a manifestacdao de
condutas agressivas. Assim, alunos mais novos que
frequentam os anos iniciais do ensino basico tendem a exibir
mais agressao fisica e direta, enquanto que alunos mais velhos
que estudam em séries mais avancadas apresentam
diminuicdo da agressao fisica e a presenca de agressao
relacional e indireta (OLWEUS, 1997; WHITHNEY; SMITH,
1993).

Pra Smith e Monks (2008), o comportamento agressivo
praticado por criancas mais novas é diferente daquele
praticado por criangas mais velhas e adolescentes. As criancas
mais novas tendem a ser mais agressivas fisicamente e
verbalmente, enquanto criangas mais velhas e adolescentes
estdo mais inclinadas a usarem agressao indireta, como
espalhar rumores. Tais alteracdes podem estar diretamente
relacionadas com a mudanca das capacidades cognitivas, e
com a maior experiéncia de criancas mais velhas ou
adolescentes.
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E interessante ressaltar que, dentre as inimeras
violéncias que ocorrem no espaco escolar, um tipo particular
tem despertado a atencao de diversos pesquisadores e da
midia em todo o mundo. Trata-se do bullying, caracterizado
como um problema que afeta as escolas do mundo todo, sejam
elas publicas ou privadas. Para Tognetta e Vinha (2012), o
bullying é um fenémeno que possui definicao bem demarcada
em meios académicos e se refere as formas de intimidacao, de
humilhacdo e menosprezo. Para as mesmas autoras, o Bullying
é uma forma de agressao entre pares que possui pelo menos
cinco caracteristicas marcantes: 1 desequilibrio de poder
(fisico ou psicolégico); 2 repeticdo; 3 intencionalidade; 4 as
vitimas s3o pessoas que possuem uma autoimagem
empobrecida e 5 o autor do bullying sempre o faz na frente de
expectadores.

O bullying constitui-se uma subcategoria bem
delimitada de agressao, por conservar as caracteristicas acima
mencionadas, especialmente a repetitividade e o
desequilibrio de poder. Dessa forma pode-se dizer que
existem comportamentos agressivos que ndao podem ser
classificados como bullying, pois ndao ocorrem de forma
sistematica (OLWEUS, 1999).

Diante do que foi exposto, das iniGmeras pesquisas que
existem sobre violéncia escolar e sobretudo da vivéncia de
pais, alunos, professores e todos aqueles que fazem parte do
contexto escolar, as expressdes agressivas entre pares de
alunos no contexto escolar é uma realidade dificil de ser
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negada. Ela é visivel e vivida cotidianamente em todas as
escolas do mundo. Por outro lado, ndo se pode negar o poder
que a escola possui de contribuir para a formacao de
personalidades mais justas e solidarias. Assim, a educacao é
uma ferramenta importante para enfrentar a violéncia escolar,
e para isso é imprescindivel o investimento em iniciativas que
ajudem a prevenir esse fendmeno, que deixa tantas marcas na
vida daqueles que dele participam.

Muitas agressGes com caracteristicas nao presenciais
sao mais veladas, como as que ocorrem no ambiente virtual, e,
portanto, mais dificeis de serem combatidas, uma vez que o
espaco virtual se revela um lugar confortavel para que os
agressores se manifestem sem necessariamente revelar suas
identidades. Essa possibilidade é reflexo do surgimento e
ampliacdao das redes sociais online, que revolucionaram o
modo de comunica¢ao entre as pessoas, e possuem cada vez
mais adeptos tornando-se um dos grandes fenémenos da
atualidade. O grande avanco da tecnologia e a facilidade de
aquisicdo de dispositivos moveis (notebooks, netbooks,
computadores, smartphones, tablets) por todas as classes
sociais e faixas etarias e o acesso altamente facilitado a
Internet (redes wi-fi, 3G) sdo fatores que contribuem para o
sucesso do mundo virtual (MIRANDA, 2013).

O cyberbullying, por exemplo, é uma dessas agressoes.
Esse fendbmeno é considerado por muitos estudiosos como a
pratica do bullying através das tecnologias de informacao e
comunicacdo. Os dispositivos tecnolégicos sao usados para
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constranger, humilhar, denegrir, ameacar através da internet.
Segundo Avilés (2009, 2013), o cyberbullying consiste na
pratica de atos agressivos entre iguais como: intimidacao,
perseguicao, ameacas, difamacao, exclusao, difusao de fofocas
ou rumores etc., praticados através das novas tecnologias da
informacdo e comunicagdo, em espacos virtuais, direcionados
a pessoas do grupo de convivéncia do agressor, de forma
intencional e reiterada , com o objetivo de causar prejuizo
social, psicolégico e pessoal para a vitima.

AGRESSAO SOCIAL ENTRE PARES NAS REDES
SOCIAIS VIRTUAIS

Durante décadas, a agressao humana tem sido alvo de
inGmeras  investigacbes pelas diversas abordagens
psicologicas, resultando em uma grande variedade de
formulagGes tedricas que tentam explicar como os humanos
desenvolvem diferentes padrées de comportamento
agressivo. No entanto, a preocupacao das teorias psicolégicas
sobre o comportamento agressivo, até pouco tempo atras,
tinha como ponto central apenas a agressao fisica, comumente
relacionada a meninos em idade escolar. Dessa forma, o
estudo dos comportamentos danosos entre meninas, 0s nao-
fisicos, foi por muito tempo ignorado sob a justificativa de que
a agressao fisica era mais preocupante (FRY; GABRIEL, 1994;
GALEN; UNDERWOOD, 1997; UNDERWOOD; PAQUETE, 1999,
CRICK et al 1996).
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A agressao social comecou a ser investigada por Cairns
e colaboradores em 1989, e vem se expandindo com os
estudos de Galen e Underwood. Segundo Galen e Underwood
(1997), a agressao social é definida como uma classe de
comportamentos adotados por uma pessoa que tenha a
intencdo de prejudicar a autoestima, o status social e as
relacbes de amizade de outras pessoas. Esses
comportamentos incluem formas diretas como rejei¢do social,
expressdes faciais negativas etc., ou formas indiretas como
rumores, boatos maldosos e exclusao social etc.

A adocdo do termo agressao social, segundo
Underwood (2003) deve-se a trés fatores. O primeiro se refere
ao fato de ser o que melhor descreve a classe de
comportamentos que possuem a mesma fun¢ao na interacao
social quando o objetivo é ferir a vitima através do prejuizo
causado a sua autoestima ou posicao social. Segundo porque é
a Unica categoria de comportamentos agressivos que envolve
comportamentos ndo-verbais de exclusdo social (direto e
indireto). Por daltimo, porque essa categoria de agressao
parece permitir formas explicitas e dissimuladas de
manipulacdo de relacionamento. Resumindo, a construcao da
agressao social, inclui formas verbais e nao-verbais exclusao
social, e reconhece que a exclusdo, fofocas e manipulacao
amizade podem assumir formas diretas e indiretas.

Na figura 1, Underwood (2003) apresenta a
organizacdo da estrutura que constitui a agressao social
composta por trés niveis de subtipos de agressao.
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FIGURA 01. Formas de comportamento agressivo

INDIRETA

Fonte: Underwood, 2003, p.30 (adaptado)

O primeiro nivel é caracterizado por meio de duas
formas de comportamento agressivo: a direta e a indireta. A
distincao dessas duas formas de comportamento socialmente
agressivo é o elemento central para o entendimento de seus
subtipos. Na agressao social direta, a acdo agressiva é
realizada face-a-face: o agressor ndao deseja esconder sua
identidade da vitima. Na forma direta o agressor se utiliza de
estratégias como a rejeicdo social, expressoes faciais
negativas e através dos movimentos do corpo para atingir seu
alvo. Ao contrario, na agressao social indireta, o agressor se
utiliza de caminhos tortuosos para praticar a agressao, ou se
utiliza de um terceiro; Nesse caso a vitima nao sabe quem é o
agressor. A agressao social indireta pode ser exemplificada
quando uma pessoa é surpreendida ao saber que um rumor
estd sendo espalhado envolvendo seu nome. Nesse caso, a
vitima tem ciéncia que o rumor foi espalhado, mas desconhece
quem o iniciou (FITZPATRICK; BUSSEY, 2011).
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No segundo nivel, as agressGes sociais diretas e
indiretas podem ocorrer por meio de manipulacao do
relacionamento, espalhar rumores caluniosos e exclusdo
social. A agressao social direta na forma de manipulacdao de
relacionamento ocorre sempre que o agressor tenta manipular
a vitima, ameacando romper a amizade com ela caso nao faca
o que lhe foi solicitado. Esse tipo de agressao assume a forma
indireta quando o agressor se utiliza de uma terceira pessoa
para causar danos as relacdes de amizade da vitima. Espalhar
rumores diretamente consiste em propagar boatos maldosos e
fofocas sobre uma pessoa, com a finalidade de prejudicar seu
status social, autoestima ou relacionamentos de amizade, sem
a intencao de esconder a identidade. Ja espalhar rumores de
forma indireta faz com que o agressor recorra a estratégias
que oculte sua identidade e esconda seu verdadeiro objetivo
como, por exemplo, espalhar informacdes prejudiciais
secretamente sobre uma pessoa, sob o pretexto de ajuda-la
(UNDERWOOD, 2003).

O terceiro nivel das agressGes sociais diretas e
indiretas contempla a exclusao social que se divide em verbal
ou ndo-verbal. A exclusao social verbal direta e indireta pode
ser exemplificada, respectivamente, quando o agressor diz
diretamente a uma determinada pessoa que ndo deseja a sua
presenca na sua festa de aniversario e, quando esse desejo é
comunicado a terceiros, mas chega a vitima fazendo com que
ela se sinta excluida do evento. Logo, a exclusao social nao-
verbal direta pode ocorrer quando uma pessoa expressa
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diretamente nojo ou desprezo por outra, usando expressoes
faciais de desdém com relacdo a ela. Na exclusdo social ndo-
verbal indireta o agressor expressa comportamentos a
terceiros, de forma que a vitima nao perceba, na intencao
deles (terceiros) a excluirem como, por exemplo, trocar
olhares por tras de uma pessoa, enquanto um amigo conversa
com ela, demonstrando desprezo as suas opinides
(UNDERWOOD, 2003).

Evidéncias sugerem que a agressao social em suas
formas nao-verbais sdo percebidas por pré-adolescentes como
mais frequéncia do que as formas verbais, e por sua vez
igualmente dolorosas (UNDERWOOD; PAQUETTE 1999).
Segundo Underwood (2004), agredir através de formas nao-
verbais de exclusdo social pode ser um recurso poderoso e
eficaz para meninas, primeiro, porque é uma estratégia
eficiente para prejudicar alguém com relativamente poucas
consequéncias sociais. Muitas vezes esse tipo de agressao
pode ser praticada por trds das costas da vitima e longe da
supervisdo dos adultos, e, mesmo quando os agressores sao
capturados, ndo ha punicdo. Segundo, porque é uma das
maneiras mais vantajosas de exercer poder em determinadas
situacdes. Terceiro, porque os seus relacionamentos envolvem
altos niveis de intimidade e exposicdo, sendo assim,
indicadores ainda que sutis de exclusao social ndo-verbal sdo
ameacadores. Quarto, porque embora desejem defender sua
popularidade com outras meninas, elas temem ser
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consideradas como pessoas esnobes, preferindo manter a
imagem de boazinhas.

Os estudos que vém sendo realizados a nivel
internacional e que fazem uso do conceito de agressao social
e da forma como ela estda organizada, geralmente estao
limitados a agressao presencial ou face-a-face entre pares.
Pesquisas realizadas em diversas bases de dados (nacionais e
internacionais) ndo indicam claramente a presenca de
investigacoes abordando a agressao social proposta por Galen
e Underwood (1997) em ambientes virtuais.

Assim como no patio da escola, adolescentes se
deparam frequentemente com comportamentos agressivos no
ambiente virtual, principalmente quando passam a maior parte
de suas vidas online. A probabilidade que um adolescente
venha a se envolver em uma agressao virtual, seja como
vitima, agressor ou espectador aumenta de acordo com o
tempo que ele passa conectado. Embora ndo haja uma
mudanca fundamental nos atos agressivos que estdo
ocorrendo no mundo virtual, quando comparado aqueles que
ocorrem presencialmente, ha diferencas na maneira como o
impacto é experimentado pela pessoa atacada bem como por

aqueles que observam sua ocorréncia (PALFREY; GASSER,
2011).
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DESENGAJAMENTO MORAL

Segundo Bandura (1991), é através dos padrdes morais
pessoais que as pessoas exercem a capacidade de
autorregular-se, influenciando o curso de seus préprios
comportamentos. Os padroes de autorregulacdo na conduta
moral e social costumam ser mais estaveis, e por isso as
pessoas nao mudam o que reconhecem como certo ou errado
de uma hora para outra. Na auséncia desses padroes, as
pessoas agiriam como cataventos, mudando frequentemente
seus padrées de comportamento moral para adaptar-se as
circunstancias em um dado momento. Os padrées morais, que
regulam a conduta humana, sdao formados ao longo do
processo de socializacao, especialmente pelo processo de
modelacao, pelo julgamento do préprio comportamento a
partir das sancdes sociais do que é certo ou errado, instrucao
direta de pessoas adultas e pares significativos e pela
observacao da avaliacdao do comportamento de outras pessoas
(BANDURA et al 1996, BANDURA, 2002). Os padroes morais
servem como verdadeiros guias para impedir que atrocidades
sejam cometidas. Neste caso, as autossangbées cumprem um
papel central na regulacdao da conduta moral. Primeiro, por
manter os comportamentos humanos alinhados com os
padrées morais e, segundo, por servirem como influéncias
reguladoras e motivadoras da conduta moral. A capacidade do
individuo de exercer influéncia sobre seu préprio
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comportamento da significado a agéncia moral (BANDURA,
2008). Mas afinal, o que é autorregulacdo?

Polydoro e Azzi (2008, p. 151) definem autorregulacao
como:

(...) um mecanismo interno consciente e
voluntario de controle, que governa o
comportamento, 0s pensamentos e 0s
sentimentos  pessoais tendo como
referéncia metas e padrbes pessoais de
conduta a partir dos quais se estabelece
consequéncia para 0 mesmo.

A autorregulacdao desempenha um papel fundamental
no exercicio da agéncia humana, que é a capacidade da pessoa
influenciar intencionalmente o préprio comportamento.

DESENGAJAMENTO MORAL E SEUS MECANISMOS

Como parte da agéncia moral, pode ocorrer o
desengajamento moral, que sdo justificativas utilizadas pelas
pessoas para minimizar os feitos repreensiveis de suas
condutas transgressivas. Essas justificativas s6 se adequam ao
préprio individuo.

Segundo Bandura (2002), qualquer pessoa pode se
desprender de seus padrées morais e cometer atrocidades,
mesmo aquelas consideradas boas e sem histérico de
comportamentos cruéis. Assim elas acreditam que ndo estdo
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fazendo nada de errado, ou creem que a justificativa para se
comportar inadequadamente é relevante. Logo, a
possibilidade delas se sentirem isentas de quaisquer
sentimentos de culpa ou vergonha é alta, abrindo caminhos
para que barbaridades sejam cometidas em larga escala. O
desengajamento moral é um mecanismo de regulacao do
comportamento moral, e se expressa através de justificativas
que as pessoas podem utilizar para diminuir o sentimento de
culpa, remorso, censura e autocondenacdo na pratica de atos
considerados antissociais (por isso o termo desengajamento
moral). Os mecanismos de desengajamento moral sdo
seletivamente ativados e s6 atuam nesta condicdo (BANDURA,
2008).

Assim sendo, na tentativa de explicar como as pessoas
podem ser simultaneamente cruéis e humanas e como elas
justificam seus comportamentos amenizando os atos
transgressivos que comentem, Bandura propds quatro grandes
categorias de desengajamento moral, e oito mecanismos
cognitivos pelos quais os individuos podem se desengajar
moralmente. Na primeira categoria, ocorre a reconstrucao da
conduta antissocial de modo que ela nao seja vista como
imoral — o l6cus esta no comportamento. Esta categoria opera
através dos mecanismos de Justificacdo Moral, Linguagem
Eufemistica e Comparacdao Vantajosa. Estes mecanismos
psicoloégicos formam um conjunto extremamente poderoso e
efetivo no desengajamento moral e tem como caracteristica
transformar uma conduta prejudicial em uma conduta
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socialmente aceitavel. O investimento em acdes nocivas com
propésitos morais e sociais validos nao s6 elimina a
autocondenacgdo, mas atribui autoaprovacdao a servico de
atividades prejudiciais (BANDURA et al 1996; BANDURA,
2015).

A segunda categoria envolve a distorcao do agente
responsavel pela acao. Neste caso as pessoas sao liberadas de
suas responsabilidades pessoais ao praticarem acoes nocivas -
o locus esta na agéncia. Esta categoria opera obscurecendo ou
distorcendo a relacdo causal entre a conduta e seus efeitos, e
é composta por dois mecanismos: difusdao da responsabilidade
e distorcao da responsabilidade. A terceira categoria reine um
Unico mecanismo: distorcao das consequéncias. Este
mecanismo age distorcendo, minimizando ou negando os
efeitos prejudiciais gerados pelo ato transgressivo — o lécus da
acao concentra-se no resultado. Ja& a quarta categoria
compreende mecanismos de desumanizacao e atribuicdao de
culpa. O transgressor distorce sua percepg¢ao sobre sua vitima,
desvalorizando-as como seres humanos e culpabilizando-as
pelo que é feito a ela (BANDURA et al 1996; BANDURA, 2015).
A Figura 2 situa cada mecanismo de desengajamento moral e
seus componentes: condutas repreensiveis; efeitos
prejudiciais e vitima.
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FIGURA 02: Macanismo sociocognitivos de desengajamento moral

JUSTIFICATIVA MORAL MINIMIZACAO, IGNORANCIA
COMPARACAO VANTAJOSA OU DISTORGAO DAS
LINGUAGEM EUFEMISTICA CONSEQUENCIAS

DESUMANIZAGAO
ATRIBUIGAO DE CULPA

CONDUTAS REPREENSVEIS = EFEITOS PREUDICIAIS = VITIMA

Fonte: Bandura (199)

A seguir estdo descritos os oito mecanismos de
desengajamento moral, meio pelos quais os comportamentos
transgressivos podem ser justificados.

Justificacao Moral: Diversas praticas desengajadoras
operam quando o individuo interpreta o proprio
comportamento como prejudicial. Desse modo, as
pessoas geralmente ndo agem em desacordo com seus
padrées morais sem que antes autojustifiquem a
moralidade de suas acdes. Justificar uma conduta
pessoal nociva em termos morais significa reconstrui-la
cognitivamente de modo que se transforme em uma
conduta socialmente admissivel e com propésitos
morais. Ao utilizar este mecanismo, as pessoas podem
preservar sua autoimagem moral ao causar prejuizos na
vida dos outros (BANDURA, 2015).
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Linguagem Eufemistica: Os padrdes de pensamento
sao modelados pela linguagem e servem de base para as
acdes humanas. Este mecanismo é usado quando as
pessoas buscam reduzir sua responsabilidade pessoal
diante de suas condutas repreensiveis, mascarando-as e
convertendo-as em respeitaveis através do uso de
diminutivos, termos sanitaristas ou qualquer outra forma
de linguagem que justifique sua acao prejudicial
(BANDURA, 2002).

Comparacao Vantajosa: este mecanismo opera
quando a pessoa considera a consequéncia de sua
conduta nociva pequena, benigna, com efeito negativo
menor, quando comparada a consequéncia de outras
condutas consideradas mais repreensiveis. Quanto maior
a distancia das consequéncias entre uma conduta
prejudicial e outra, maior serd a insignificancia dada a
conduta prejudicial de consequéncia mais branda.
Quando acbes prejudicais sao habitualmente realizadas
sob justificativa da comparacao vantajosa, elas podem se
tornar socialmente aceitaveis ou moralmente corretas
(BANDURA, 2015).

Difusao da responsabilidade: se configura quando
o exercicio do controle da moral é enfraquecido em
consequéncia da agéncia pessoal ter sido obscurecida
pela difusdao de responsabilidade. Neste caso, o
comportamento danoso pode ficar difuso e diminuido

quando a acdo dirigida a outrem é coletiva. Quando o
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senso de responsabilidade é difundido coletivamente,
ninguém se sente de fato responsavel pela a¢do nociva.
"quando todos sdo responsaveis, ninguém realmente se
sente responsavel” (BANDURA 2015, p. 33)

Distorcao das consequéncias: ocorre quando a
consequéncia da acao nociva de alguém é ignorada,
diminuida ou desconsiderada, e por isso a autocensura
ndo é ativada. E mais facil para o perpetrador causar
prejuizos a alguém sob duas condi¢des: quando o
sofrimento da vitima ndo é visivel e quando a acao
prejudicial tem consequéncias fisicas e temporalmente
remotas. "Quando as pessoas buscam atividades que sao
prejudiciais a outros por motivos de ganho social ou
pressao social, elas evitam encarar o dano que causam
ou os minimizam” (BANDURA 2015, p.34).
Desumanizacao: o uso deste mecanismo vai depender
de como o agressor percebe a vitima. Para evitar a
autocondenacdo, as pessoas que usam este mecanismo
desumanizam suas vitimas, ou seja, retiram delas suas
qualidades humanas e atribui-lhes qualidades bestiais.
As vitimas, neste caso, sdo vistas como objetos sub-
humanos desprovidas de sentimentos, esperancas,
interesses e inquietacdes (BANDURA, 2015).

Atribuicao da culpa: “as pessoas se veem como

vitimas sem culpa, sendo direcionadas a condutas
nocivas por uma forcosa provocacdo” (BANDURA 2015,

. 45). As pessoas que utilizam este mecanismo se
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eximem das consequéncias da acao danosa por
considerarem suas vitimas culpadas e merecedoras da
acao prejudicial, responsaveis por provocarem
sofrimento a si proprias.

O constructo do desengajamento moral é de grande
importancia para entendermos um pouco melhor sobre a
dinamica das relacGes agressivas nas redes sociais virtuais
entre pares de alunos do ensino médio. Com base no conceito
de desengajamento moral, todos os estudantes, mesmo
aqueles que nunca praticaram atos antissociais, como agredir
alguém virtualmente, podem, dependendo das circunstancias,
se desvincularem de seus padroes morais e agirem de tal
forma que jamais pensariam ser capazes.

PERCURSO METODOLOGICO

Este estudo faz uso de delineamento ndo experimental
transversal de alcance exploratério. Segundo Sampieri,
Collado e Lucio (2013), um estudo é exploratério quando o
pesquisador se prop6e a examinar um tema ou um problema
de pesquisa pouco ou nada estudado e que ainda gere muitas
ddvidas ou, ainda, quando se quer estudar sobre temas e
areas, a partir de novas perspectivas.

Os participantes foram selecionados por conveniéncia
e totalizaram 184 estudantes de ambos os sexos, cursando
Ensino Médio Tradicional (do 1° ao 3° ano) e Ensino Médio
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Profissionalizante (4° ano), nos turnos matutino e noturno de
duas escolas publicas, uma estadual e outra municipal
localizadas no estado de S3o Paulo. E importante reiterar que
0 numero de participantes deste estudo é n=184, todavia
houve aqueles que nao responderam a todos os itens, por isso
nem sempre o nimero de respondentes para cada varidvel
indica o nimero total da amostra

A coleta de dados foi realizada por meio de um Unico
questionario composto de itens relacionados a caracterizacao
dos estudantes participantes, agressao social em meio virtual
e presencial e justificativas de desengajamento moral. Os
resultados coletados foram inseridos em um banco de dados
do programa Excel e posteriormente convertidos para o
programa de analise estatistica The SAS System for Windows
(Statistical Analysis System), versdao 9.2. O nivel de
significancia adotado para os testes estatisticos foi de 5%, ou
seja, P<0.05. Os resultados das anélises estatisticas foram
interpretados a partir dos fundamentos teéricos da pesquisa.

RESULTADOS

Os resultados estdo organizados de acordo com as
categorias de agressdo social (manipulacdo de relacionamento
direta e indireta, espalhar rumores de forma direta e indireta,
exclusdo social direta e indireta, exclusao social nao verbal
direta e indireta) e as respectivas justificativas para cada
subtipo de agressao social.
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Frequéncia de respostas sobre a agressao
social na forma de manipulacdo direta de
relacionamento nas redes sociais virtuais

Dos 182 respondentes, 8.24% ja agrediram
por meio dessa forma de agressdo, 84.62%
revelaram que ndo agrediram e 7.14% nao
lembram.

Frequéncia de respostas sobre a agressao
social na forma de manipulacdo indireta de
relacionamento nas redes sociais virtuais

Com relagdo a manipulacdo indireta de
relacionamento, a Tabela 9 exibe que dos
183 respondentes, 16.39% admitiram ter
agredido usando essa forma de agressdo,
75.41% negaram ter cometido e 8.20% nao

lembram.

Frequéncia de respostas sobre a agressao

social na forma de espalhar rumores de
forma direta nas redes sociais virtuais

Dos 182 respondentes, 10.99 % afirmaram ja
ter cometido essa forma de agressdao nas
redes sociais virtuais. 80.22% néao fizeram
uso dessa forma de agressdo e 8.79% nao
lembram.

Frequéncia de respostas sobre a agressao
social na forma de espalhar rumores de
forma indireta nas redes sociais virtuais

Justificativas identificadas como explicagdo
para a ocorréncia de agressao social na forma

de manipulagdo de relacionamento direta
através das redes sociais virtuais

Dos 15 respondentes, 8 justificaram por
algum tipo de
desengajamento moral, sendo a atribui¢ao de
culpa a vitima (26.67%) o mecanismo mais
usado para justificar a acdo prejudicial.
Quase a participantes
apresentou justificativas

mecanismo de

metade  dos
sem

desengajamento moral (46.67%).

Justificativas identificadas como explicagao
para a ocorréncia de agressao social na forma

de manipulagdo indireta de relacionamento
através das redes sociais virtuais

Dos 30 respondentes, 29 justificaram a acdo
danosa. Desses, a maioria oferecem
mecanismos de desengajamento moral como
justificativas. [0} mecanismo de
desengajamento moral mais usado foi o
deslocamento de responsabilidade
(34.48%). Os
mencionados variaram entre 10 e 14,24%.
24.14% participantes

justificativas sem desengajamento moral.

outros 3  mecanismos

dos deram

Justificativas identificadas como explicagao
para a ocorréncia de agressao social na forma
de espalhar rumores de forma direta através
das redes sociais virtuais

Dos 20 respondentes que afirmaram ter
usado essa forma de agressdo para causar
30%  apresentaram
justificativas de linguagem eufemistica, 5%

danos a vitima,

por desumanizagao, e 15% por atribuicdo de

culpa a vitima. A metade dos participantes
justificou por meio de justificativas sem

desengajamento (50%).

Justificativas identificadas como explicacdo
para a ocorréncia de agressao social na forma
de espalhar rumores de forma indireta
através das redes sociais virtuais
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Dos 183 participantes que responderam a
pergunta referente a essa forma de agressao,
74.32% disseram nao té-la praticado, 8.74%
ndo lembram e 16.94% revelaram ja ter
espalhado rumores de forma indireta.

Frequéncia de respostas sobre a agressao

social na forma de exclusdo social verbal
direta nas redes sociais virtuais

Quanto a frequéncia de respostas sobre a
forma de agressdo social exclusdo social
verbal direta nas redes sociais virtuais,
72.13% dos participantes indicaram que ndo
usou essa forma de agressdo, 11.48% nao
lembram e 16.39% assumiram que ja
praticaram essa forma de agressdo para

causar danos as suas vitimas.

Frequéncia de respostas sobre a agressao
social na forma de exclusdo social verbal
indireta nas redes sociais virtuais

Dos 182 respondentes, 65.38% ndo usaram
12.09%
lembram e 22.53% ja agrediram através
dessa forma de agressao.

essa forma de agressao, nao

Observa-se que a maioria dos respondentes

Dos 31 respondentes que afirmaram ter
usado essa forma de agressdo para causar
danos a vitima, 28 justificaram sua acdo.
Desses, 15
justificativas sem desengajamento moral
(53.57%), e 13 através de mecanismos de
desengajamento moral, sendo a linguagem

justificaram  através de

eufemistica (21.43%) o mecanismo mais
utilizado para justificar a acdo danosa.
Justificativas identificadas como explicagao
para a ocorréncia de agressao social na forma
de exclusdo social direta verbal através das
redes sociais virtuais

As  justificativas  apresentadas  pelos
participantes para cometer exclusdo social
direta verbal. Dos 30 respondentes, a maioria
tipo de

desengajamento moral, sendo a, sendo a

usou algum mecanismo de

atribuicdo de culpa a vitima (46.67%) o

mecanismo mais usado para justificar a acdo
prejudicial. Uma pequena parcela apresentou
justificativas sem desengajamento moral
(23.33%).

Justificativas identificadas como explicagao
para a ocorréncia de agressao social na forma

de exclusdo social verbal indireta através das
redes sociais virtuais
mecanismo de

usou algum

desengajamento

tipo de
moral, sendo a
desumanizacgdo (29.27%) e a atribuicdo de
culpa a vitima (29.27%) os mecanismos mais
usados. Apenas 36.59% justificaram por
meio de justificativas sem desengajamento

moral.

Notou-se que as agressdes sociais indiretas foram as
que os participantes mais indicaram ter praticado. A forma de
agressao social indireta mais usada foi a exclusao social nao

erbal, e a menos usada foi a manipulacdo de relacionamento.
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No que se refere as justificativas identificadas como
mecanismos de desengajamento moral, verificou-se que no
geral o mecanismo mais usado foi a atribuicdo de culpa a
vitima. As formas de agressao social mais justificadas pelos
participantes através de mecanismos de desengajamento
moral foram: exclusdo social direta verbal, através do
mecanismo de atribuicdo de culpa a vitima (46.67%) e
manipulacdo indireta de relacionamento, através do
mecanismo de deslocamento de responsabilidade (34.48%).

DISCUSSAO

Como ja discutido em sessao anterior, pesquisas sobre
agressao social, conforme a organizagao proposta por Galen e
Underwood (1997) aparentemente tem sido investigada
somente na forma presencial ou face-a-face. Todavia, esse
estudo ousou investigar as praticas dessas formas de agressao
social nas redes sociais virtuais. Com isso deparamo-nos com
outras formas de agressdes virtuais entre pares que vem
sendo estudada por pesquisadores de diversos paises: o
cyberbullying, que nada mais é segundo Patchin e Hinduja
(2010) e Menesi (2012) do que um tipo de bullying social
praticado por meio das novas tecnologias da comunicacao e
informacdo com o uso de internet com algumas caracteristicas
bem proéprias.

Ao comparar os dois fendmenos, agressao social entre
pares nas redes sociais virtuais e cyberbullying, percebeu-se
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que existem muitas semelhancas, podendo, a agressao social
entre pares nas redes sociais virtuais ser considerada uma das
varias expressdoes de cyberbullying, com uma organizacao
diferenciada, como ja discutida anteriormente.

Ao explorar a problematica da agressao social nas
redes sociais virtuais, verificouse neste trabalho que houve
uma baixa frequéncia desse fendmeno, ou seja, poucos
participantes admitiram ja ter usado alguma forma de
agressao social nas redes sociais virtuais. Esse resultado
corrobora com a ideia de Olweus (2012) de que a agressao
virtual entre pares em idade escolar, mais conhecida como
cyberbullying, € um fenémeno de baixa frequéncia, que nao
aumentou acentuadamente ao longo do tempo e nao criou
"novas vitimas"” e “autores”. Na verdade, os envolvidos em
situacdes de cyberbullying geralmente sao aqueles envolvidos
em outras formas de bullying.

A baixa frequéncia de agressao social entre pares nas
redes sociais virtuais também concorda com as conclusées de
varios estudos realizados neste ambito, j3 que na maioria
destas investigacoes o numero de vitimas é superior ao
ndmero de praticantes de agressdes virtuais entre pares
escolares (SMITH ET AL. 2008; HINDUJA; PATCHIN, 2009; LI,
2007).

De forma geral, foi possivel observar que as formas
indiretas de agressao social foram as mais praticadas entre os
agressores nas redes sociais virtuais. Uma das principais
caracteristicas da agressao social indireta é que a identidade
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do agressor ndo é revelada. Estes dados podem ser explicados
pela literatura que aponta que a opc¢do dos cybers agressores
pelo anonimato pode ser compreendida a partir do efeito
desinibicao, que gera uma tendéncia a nao responsabilizacao
pelos seus atos, conferindo-lhes assim uma “falsa” sensacao
de liberdade proveniente da possibilidade de suas a¢bes nao
serem punidas. Dessa forma os agressores virtuais podem agir
de forma indireta porque isso lhes deixa mais seguros e
confiantes na hora de atacar suas vitimas, e também porque
através dessas situagoes eles experimentam uma dificuldade
maior em conter seus impulsos online do que em situagées
sociais no espaco real (WILLARD, 2007; PALFREY; GASSER,
2011; DEMPSEY et al, 2011; AVILES (2012, apud TOGNETTA E
BOZZA, 2012). As formas indiretas de agressdao social foram as
mais praticadas pelos participantes deste estudo nas redes
sociais virtuais, sendo a exclusao social ndo verbal indireta e a
exclusdao social indireta verbal as indicadas com maior
frequéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo permitiu investigar as formas de
agressao social entre alunos do ensino médio que indicaram
ter praticado tais agressdes nas redes sociais virtuais, bem
como os mecanismos de desengajamento moral usados para
justificar cada forma de agressao social.
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Os resultados deste trabalho indicaram a relevancia do
mesmo, uma vez que a agressao social da forma como esta
organizada, prop6e outra forma de olhar e pensar sobre o
fendmeno das agressdes que ocorrem entre pares de alunos
nas redes sociais virtuais. Nao se trata de um fenémeno novo,
mas a légica em que ele se encontra organizado pode gerar
discussdoes que podem ampliar o conhecimento e contribuir
para o desenvolvimento de pesquisas sobre o tema.

A pesquisa mostrou que a agressao social entre pares
nas redes sociais virtuais, ainda que tenha indicado uma baixa
expressividade, ndo pode ser ignorada. Entende-se que é
papel dos educadores agirem de forma consciente em relagao
a esse fato. Desse modo, o conhecimento do que se passa
entre os alunos em suas interacbes presenciais é importante,
pois questdes mal resolvidas no palco das interacoes face-a-
face podem migrar para as redes sociais virtuais, podendo
causar prejuizos irreversiveis. A partir dos resultados aqui
encontrados é possivel sugerir acdes preventivas e
interventivas que visem a melhoria da relacdao entre pares.
Como sugere Olweus (2012), quando as escolas dirigem
esforcos para acdes antibullying estdao também aumentando
as chances de reduzir, a ja baixa prevaléncia de agressdes
virtuais entre pares, ou cyberbullying.

E valido destacar que esta pesquisa, sob nenhuma
circunstancia, visa esgotar a complexidade dos fendmenos em
questao, nem tampouco abrange todas as dimensdes que
envolvem as agressoes sociais que ocorrem nas redes sociais

513

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?

o)



virtuais e os mecanismos de desengajamentos morais como
justificativas para a acao agressiva.

Uma consideracao importante a ser feita se refere a
analise dos mecanismos de desengajamento moral de acordo
com as respostas qualitativas dos participantes. Muitas
justificativas consideradas sem desengajamento moral por
possuirem poucas informagdes, na verdade, foram pouco
exploradas e, por isso, nao se pode chegar a uma conclusao
mais consistente sobre a presenca de desengajamento moral.
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INTERACAO PROFESSOR-ALUNO:
IMPLICACOES DA AFETIVIDADE PARA A
APRENDIZAGEM DA DOCENCIA

Francisco Mirtiel Frankson Moura Castro | Luis Tavora n

Furtado Ribeiro
"0 ser humano se constitui numa trama de
relacées sociais, na medida em que ele
adquire o seu modo de ser, agindo no
contexto das relagdes sociais nas quais
vive, produz, consome e sobrevive. [..]."
(LUCKESI, 1992, p. 110).

Os seres humanos, ao longo do tempo, estabeleceram
relacdes interativas com os seus semelhantes, contexto que
lhes permitiram e lhes possibilitam a troca, a apropriacao e a
propagacdao de varios conhecimentos e saberes, aspectos
esses que sdao bastante relevantes para a vida em sociedade.
Essa situacdo de aprendizagem é expressa de modo
intencional e sistematico por meio dos processos de ensino e
de aprendizagem, os quais se consolidam didaticamente na
interacdo professor-aluno, que, dentre outros aspectos, é um
cendrio pedagégico de laboracdo e de explicitacdo da
afetividade, categoria que também é importante para a
apropriacao de conhecimentos para a formacdo e o exercicio
da docéncia.
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Com efeito, este texto estreia com as contribuicdes de
Luckesi, citado acima, ao mostrar que o ser humano se
constitui por intermédio de uma série de interag6es sociais,
tendo como pressupostos 0s espagos e 0s contextos em que
se desenvolvem tais relagbes. Ao partir dessa perspectiva,
afirma-se que a escola ndo é um local somente de aquisi¢cdes
de conhecimentos cientificos. Ela permite aos sujeitos a
assimilacdao de outras experiéncias e apropriacbes que vao
além da dimensao propedéutica, equalizadas nas relacoes
educativas firmadas entre os sujeitos que a integram. Por via
das interacdes sociais, as pessoas apreendem e reestruturam
varios conhecimentos; e o espaco escolar se torna, por
exceléncia, um ambiente onde estas interacoes ocorrem,
especificamente envolvendo o professor.

Nestas relacbes, sao gestados sentimentos relevantes
para a formacao das pessoas, como carinho, respeito, amizade
e afeto, que se diferenciam ou se intensificam, dependendo do
nivel de consolidagdo da relacdo. Em destaque, cita-se que sao
os afetos que determinam o comportamento das pessoas
(BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 1999). E imprescindivel a
existéncia de afeto nas relacdes interpessoais em estudo, em
virtude dos diferentes comportamentos que podem existir
nesta relacdo, que em sua maioria favorecem situagoes
propicias para o éxito dos processos de ensino e de
aprendizagem. Frente a isso, ao longo deste texto objetiva-se
compreender implicagbes da afetividade para a aprendizagem
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da docéncia, tomando como ponto de analise a interacao
professor-aluno.

Esta investigacdo é de natureza qualitativa, foi pautada
em estudo de caso e desenvolvida em uma escola publica
municipal no Ceard (Brasil), tendo como sujeitos nove
professores que lecionam nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental, os quais receberam nomes ficticios no intuito de
manter em sigilo a identidade deles. Os sujeitos responderam
a um questionario e participaram de uma entrevista
semiestruturada, a¢oes relevantes que foram adotadas como
procedimentos de coleta e de producdo dos dados.

Assim, o texto estda organizado em trés subsecoes, a
primeira objetiva discutir a tematica interacdao com tessituras
sobre a afetividade. Em seguida s3o apresentadas analises de
dados sobre percep¢bes dos professores pesquisados com o
enfoque do estudo e, por ultimo, consta a conclusdo, que é
seguida das referéncias que fundamentaram esse estudo.

INTERACAO PROFESSOR-ALUNO: TESSITURAS
COM A AFETIVIDADE

Historicamente, em meio a sociedade, percebe-se que
em varios contextos, espacos e situacbes, as pessoas
desenvolvem relacdes interpessoais, caracteristica inerente a
prépria condi¢ao humana. Este atributo pauta-se, por exemplo,
nas necessidades de afeto, carinho, companheirismo, atencao,
protecdo e subsisténcia, dimensdes estas que marcam os
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diversos agrupamentos humanos nas mais distintas
sociedades ao longo dos anos. Geralmente, estes interagem
em virtude da existéncia de lacos familiares, sociais, de
amizade e/ou profissionais, importantes para a vida pessoal e
profissional de cada pessoa.

Ao partir disso, é de reconhecer a necessidade de
desenvolver a reflexao de determinados aspectos formativos
relacionados a aprendizagem especifica do professor nesta
relacdo, tomando como referéncia dimensodes da afetividade
para a docéncia. A interacdao provoca neste texto a analise
critica de alguns temas, como aprendizagem, aquisi¢ao de
conhecimentos, constituicdo de saberes e mediacdo da
aprendizagem. ldentifica-se nestas discussdes o fato de que a
relacdo professor-aluno se mostra como campo de
compartilhamento de conhecimentos, onde os dois sujeitos
apreendem coletivamente, um ensinando ao outro por
intermédio da acao comunicativa, como discute Boufleuer
(2001).

No que tange a aprendizagem, ela ocorre ao longo de
toda a sua vida em distintos contextos e espacos. Essa
caracteristica é inerente a espécie humana e permite que as
pessoas estejam em constante modificacdo, em decorréncia da
frequente aquisicao de conhecimentos, porque “a
aprendizagem se produz nos mais variados contextos sejam
em situacoes formais ou informais, de forma planejada ou
espontanea. [...].” (NUNES; SILVEIRA, 2010, p. 11). Estas autoras
complementam, ainda, exprimindo que:
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Existem diversos tipos de aprendizagem,
consubstanciadas na mais  variadas
atividades da vida humana. Algumas
aprendizagens se dao desde os primeiros
anos de vida e estdo vinculadas ao
cotidiano da pessoa como: sentar, andar,
falar, identificar e pegar objetos, comer
sozinha etc. Outras acontecem de forma
sistematica em institui¢cbes préprias, como
a escola. (IBIDEM, p. 11).

Tais caracteristicas estendem-se para todos os sujeitos
do ambito social, isso ndo é voltado especificamente para a
condicao de aluno. Ao ensinar, o docente também aprende de
forma instigante. Esse processo ocorre no cotidiano escolar,
mediante o didlogo e nas interacbes, e se define
essencialmente como atividade profissional interativa, o que
caracteriza a docéncia. No que se refere a este debate, Farias
(et al. 2008, p. 23) declara que "[...] é a partir da interacdo ativa
com o meio natural e social que o homem aprende costumes,
comportamentos, valores, desenvolvendo referenciais
religiosos, éticos, politicos e culturais. [...].” Sendo assim, estes
contextos interativos sdao deveras relevantes para o
desenvolvimento pessoal e profissional das pessoas, lhes
possibilitando constituir-se como seres humanos e também
aprender a viver e conviver em coletividade, mesmo diante da
existéncia de contradicdes, conflitos e divergéncias,
constituindo interativamente saberes. Esse processo é
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estabelecido em diversas singularidades relevantes para a
constituicdo inclusive da identidade docente, pois essa “[...] &
uma forma de sentir a subjetividade como algo constituido
pela posse de algumas qualidades. [...].” (SACRISTAN, 2001, p.
43).

Além disso, a interagdo aparece nesse contexto como
forma de expressao e de manifestacdao do compartilhamento
de conhecimentos, que torna as pessoas mais humanas e
sensiveis nesse processo de constituicdo também
aprendizagem da docéncia. A interacao se apresenta na escola
como dimensdo pedagégica de aprendizagens e “[..] como
lugar em que, de forma intencional e planejada, as novas
geracoes recebem o aprendizado relativo a tradicao cultural, a
insercdo na sociedade e a formacdo da personalidade.”
(BOUFLEUER, 2001, p. 23). H& que ser considerado que as
pessoas constituem diversas relacdes interativas ao longo da
sua vida. Desde a infancia até a morte, elas interagem umas
com as outras nos mais diversos espacos geograficos. Esta
relacdo, por sua vez, ocorre desde a familia e se estende até
outros cenarios, como, por exemplo, no trabalho, locais de
lazer, centros religiosos, instituicbes de ensino, que
predispdem as interacdes em analise neste texto.

Em adicdo, expoe-se também e com destaque a nocao
de que esta dimensao formativa advinda da interagao contém
singularidades para os seres humanos, porque “[...] o trabalho
interativo parece um dos principais vetores de transformacao

atuais da organizacdo socioecondmica das sociedades
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modernas. [...].” (TARDIF; LESSARD, 2007, p. 20). Em relacdo a
isso, Farias (et al. 2008, p. 70-71) ressalta que:

Na condicdao de seres humanos, dia-a-dia
renovamos nossos pressupostos e modos
de acdo, aprendendo com a vida, com as
outras pessoas, com as midltiplas
manifestacdes culturais, com o trabalho...
Enfim, com a nossa prépria histéria. Essa
constatacao nos incita a lembrar que o
professor em aula todos os dias, com o
mesmo grupo de alunos, ndo é o mesmo
professor, assim como os alunos também
nao sdo os mesmos. Por isso, refletir sobre
e para a pratica cotidiana, tomando-a como
ponto de partida e de chegada, é uma
necessidade que se transforma em desafio
constante a ser enfrentado nos processos
formativos.

O professor desencadeia durante a sua vida multiplas
interacdes, e todas elas sdo relevantes para a constituicao de
sua identidade pessoal e profissional. Em relacdo a isso,
Imbernén (2010, p. 73) expde que “[..] é de grande
importancia o desenvolvimento do aspecto humano e grupal
dos professores, no sentido de desenvolverem processos
atitudinais colaborativos e relacionais como parte do processo
profissional.” E fundamental, com isso, que estas interacdes
pedagobgicas sejam estendidas a todos os contextos do
ambiente escolar, pois elas medeiam a aprendizagem nao
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somente dos alunos, mas do professor também, que é um
sujeito mediador de aprendizagens por intermédio do ensino,
que é interativo.

Esta discussao centra-se na relacdao professor-aluno,
elegendo a afetividade como elemento significativo para o
éxito da praxis de ensino e para a constituicdo da identidade
docente, uma vez que a afetividade é “[...] parte integrante de
nossa subjetividade. Nossas expressées nao podem ser
compreendidas, se nao considerarmos os afetos que as
acompanham.” (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 1999, p. 190). A
compreensao das questdes relacionadas as singularidades e a
afetividade, envolvidas no exercicio do magistério, necessitam
ser abordadas quando se destina maior atencdo para as
relagcdes interpessoais de professor com alunos, porque a a¢ao
educativa agrega o envolvimento afetivo (LUCKESI, 1992) e, ao
mesmo tempo, possibilita que o docente conheca dimensoes e
dimensdes do envolvimento e do desenvolvimento afetivo
dos discentes (MAHONEY; ALMEIDA, 2004, p. 75), aspectos que
sdo relevantes para a formacao da pratica pedagogica.

A afetividade, nesse contexto, “[...] se transforma na
possibilidade de criar espacos de participacao, reflexao e
formacdo para que as pessoas aprendam e se adaptem para
poder conviver com a mudanca e a incerteza [...].” (IMBERNON,
2009, p. 15). Neste dominio, a afetividade embasa as relagoes,
cria vinculos e proximidades entre as pessoas, algo que marca
a hist6éria de cada uma e que se estende ao espaco escolar,
servindo de fundamento para os processos de ensino e de
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aprendizagem, considerando todos os aspectos e atividades
do processo educativo. Afluindo a esta reflexdo, Freire (1999,
p. 161) argumenta que “[...] a pratica educativa é tudo isso:
afetividade, alegria, capacidade cientifica, dominio técnico a
servico da mudanca ou, lamentavelmente, da permanéncia do
hoje. [...]1.”

Com efeito, a formagdo do professor passa por todos
estes aspectos e tem uma dimensdo formativa permanente,
constituindo-se de elementos provenientes do campo
cientifico e humano, em um frequente dialogo com a pratica
docente. Por isso, nota-se que “[..] a afetividade, em suas
multiplas manifestacoes, parece ser um dos tributos
idiossincraticos da docéncia. [...].” (COSTA, 1995, p. 256-257).
A afetividade, em geral, pode se integrar ao exercicio do
magistério, estd presente na constituicao dos varios saberes
da docéncia, algo que adquire um carater singular nos saberes
experienciais, que se constituem nas relacdes interpessoais na
escola. Em relacdo a isso, Geraldi, Fiorentini e Pereira (1998, p.
322) complementam, exprimindo que “o processo de
producdo de significados e sentidos da pratica cotidiana do
professor é atravessado pela emocdo. O carater afetivo do
saber docente manifesta-se quando o saber é invadido pela
emoc¢do.”

A relacdo interpessoal abordada neste texto é muito
relevante para a formacao de professores; ela, por sua vez,
necessita de maiores reflexdes, em decorréncia de sua
importancia. Mediante esta relacdo é possivel ensejar aos
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docentes a possibilidade de repensarem suas praticas
pedagbgicas. Ao mesmo tempo, que se estruturem para
cumprir sua funcdo social, que é promover situacbes de
concretizacdo de aprendizagens, nota-se que, "[...] no mesmo
patamar, o aluno, assim como o professor, ndao é um individuo
unicamente cognitivo e a dimensdo afetiva, social, cultural e
politica, também é de suma importancia. [..].” (THERRIEN;
MAMEDE; LOIOLA, 2007, p. 135).

Neste contexto, ha mobilizacao de conhecimentos
educativos, regulados e firmados por intermédio do exercicio
do magistério, que é dinamico e se atrela também a
constituicao de saberes docentes da experiéncia. Por isso,

[..] aponta-se para a importancia da
compreensdo de que esses saberes sdo
construidos na interacao social a medida
que o sujeito vai iniciando a sua formacao,
com os conhecimentos referentes as areas
de ensino, a organizacdo curricular, as
experiéncias vividas como alunos e na sala
de aula como professores, além da troca
entre seus pares. Esse discernimento é
essencial no  desenvolvimento  da
aprendizagem do docente. (VEIGA, 2009, p.
140).

Do debate produzido neste texto pode-se concluir,
portanto, que a relacao entre docentes e discentes promove a
constituicdo de saberes importantissimos para a formacao e

abalho dos primeiros. A relacao professor-aluno constitui-se,
530

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



desse modo, como campo de multiplas aprendizagens, que sao
mediadas pelo processo interativo com os discentes. Os
alunos caracterizam-se como mediadores das aprendizagens
dos docentes, em particular, no referente aos saberes
experienciais, fator este que estimula e fortalece a formacao
continua do professor. As aprendizagens no ambito de
interacdao ocorrem em varios espacos, contextos e situacoes.
Inclusive nas ocasides de conflito sdo mobilizados saberes
docentes da experiéncia. Isso revela o quanto o trabalho
interativo, dentre outros aspectos, é importante para a
constituicdo de saberes profissionais e para a aprendizagem
da docéncia.

Essas discussbes evidenciam que os professores, ao
longo do exercicio do magistério, constituem saberes
experienciais na interacao desenvolvida com os alunos. Eles,
com isso, sao importantes para a formacao e para o trabalho
pedagégico. Dentre as aprendizagens ocorridas nesta relacao,
na perspectiva de Freire (1999), pode ser citado como
paciente e atencioso com os discentes, respeitando as
diferencas dos educandos e sabendo ouvi-los durante as
aulas. O referido autor considera também que estes saberes
sdao importantes para a constituicao do ensino, que se
relaciona diretamente com a aprendizagem, categorias inter-
relacionadas. E importante considerar que neste debate que
“[...] a educacdo constitui uma interacdo que precisa ser
coordenada e que suas tarefas de ensino e de aprendizagem
se relacionam, com a reproducao dos componentes simbélicos
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do mundo da vida: a cultura, a sociedade e a personalidade.
[...]1.” (BOUFLEUER, 2001, p. 59).

Com efeito, a medida que o professor ensina, também
aprende com alunos, e, nesse ambito, a afetividade ocupa
papel de destaque e centralidade inegavel, desde que
mobilizado com fins estritamente profissionais, ou seja,
pedagoégicos. O ambito da pratica pedagégica, além de ser
foco de unidade teoria-pratica, € também espaco de
aprendizagens da docéncia. Concebe-se que ha saberes
docentes gestados neste locus e isso deve ser mais valorizado
na promulgacdo e promocao das politicas publicas
educacionais, principalmente quando se referem a formacao
de professores, seja inicial ou continuada. Assim, a subsecao
seguinte tem o propdsito de promover analises de percepcoes
de docentes sobre a interacdo professor-aluno, com destaque
para aprendizagens da docéncia expressas pela afetividade.

PERCEPCOES DE PROFESSORE SOBRE
APRENDIZAGENS DA DOCENCIA NA INTERACAO
COM ALUNOS

Como exposto em subsec¢bes anteriores, este estudo
remete a sua atencao, especificamente, para as interagoes
ocorrentes em sala de aula entre professor e alunos, a fim de
identificar aprendizagens da docéncia que sdo fruto desta

relacdo. Entdo, de inicio, solicitou-se que o0s sujeitos
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comentassem sobre o tema interacao professor-aluno, com
enfoque nos aspectos funcdo para a escola, para a vida do
aluno e para a pratica pedagoégica. Os nove (100%) sujeitos
apontaram que a relacao professor-aluno é sempre relevante
para as instituicbes de ensino, contribui para que estas
apresentem bom desempenho em suas atividades educativas
e sucesso do trabalho. A funcao social da escola materializa-se
no contexto das multiplas interacbes pedagogicas instituidas
em seu espaco fisico, por meio das varias praticas curriculares,
que também envolvem sentimentos e emocgoes.

A seguir, estdao os relatos de quatro docentes sobre
este enfoque: “[...] se houver uma interacdo do professor-
aluno isso vai também contribuir de forma positiva para o
andamento da escola.” (GEANE); “Para que uma escola ande
bem é preciso que a relacao entre professor e aluno esteja
bem também [...].” (FERNANDA); “A relacdo professor-aluno é
fundamental [...] dentro do ambiente escolar, do ambiente de
sala de aula, tanto o educando possa aprender e o professor
possa ensinar [..]1” (ANTONIO); e “[..] a proporcdo que eu
tenho essa relacao saudavel com os alunos essa relacao vai
repercutir também em todo o colégio, professor-aluno, aluno-
funcionario, aluno-coordenador, aluno-diretor, vai repercutir
também fora da sala de aula. [...].” (RUTH).

Além do citado, pode-se dizer que a relacao professor-
aluno, de acordo com os docentes, é imprescindivel para a
formacdo dos estudantes, dependendo de como se estabelece,
seja afetuosa e/ou conflituosa, influenciard decisivamente
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sobre o que é planejado para o contexto da sala de aula. A
interacao intervém diretamente no desenvolvimento da
pratica pedagogica e acentua a importancia dessa centralidade
na formacdao dos discentes, confirmando, assim, o que
asseveram Mahoney e Almeida (2004), citando Wallon, em que
o refinamento das trocas afetivas permite que ao longo do
desenvolvimento interativo se constituam outros modos de
expressam. Ainda no concernente ao assunto, a professora
Mary complementou exprimindo, que "“a relacdo professor-
aluno é necessaria para que haja aprendizagem [...], pra que o
aluno aprenda bem ele precisa de uma boa relacdo com o
professor e o professor com o aluno [...]. Pra eu ver frutos do
meu trabalho eu preciso ter uma boa relacdo com os meus
alunos.”

Dentre os nove (100%) professores, quatro (44,44%)
destacaram a necessidade de serem estabelecidas regras de
convivéncia em sala de aula, para firmar o que podera ser ou
ndo realizado neste espaco por alunos e professores. Segundo
0s sujeitos, a relacdo com os discentes precisa ser dinamica,
ética, flexivel, afetiva, compreensiva e dialégica, embasada
também no estabelecimento de direitos e de deveres. Ao
partir desse principio, promovem-se, com sucesso, OS
objetivos do plano de ensino, uma vez que estes concretizam
aprendizagens no ambito da sala de aula, mediante a
constituicao de processos interativos com os discentes.
Evidencia-se, entdo, que "o que importa, na formacao docente,
nao é a repeticdao mecanica do gesto, este ou aquele, mas a

534

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

®)



compreensao do valor dos sentimentos, das emocodes, do
desejo, da inseguranca a ser superada pela seguranca, do
medo que, ao ser ‘educado’, vai gerando a coragem.” (FREIRE,
1999, p. 50-51).

As relagGes interpessoais circundam-se de sentimentos
distintos, descobertas, aprendizagens e emocoes mutuas,
pontos presentes na docéncia. Em virtude dessa natureza,
questionou-se os professores acerca de qual é a importancia
da afetividade na relacao que estabelecem com os discentes.
Dentre os nove sujeitos entrevistados, somente um (11,11%)
ndo revelou ser necessaria para a intera¢do; ja oito (88,88%)
enfatizaram categoricamente que a afetividade exerce um
papel de destaque na interagdo, servindo para integrar os
sujeitos envolvidos nos processos de ensino e de
aprendizagem. Tal pensamento encontra respaldo nas ideais
de Costa, ao enfatizar que "“[..] a afetividade, em suas
multiplas manifestacées, parece ser um dos tributos
idiossincraticos da docéncia. [...].” (1995, p. 256-257).

Entende-se que, sem a afetividade, é mais dificil a
assimilacdo de conhecimentos. Esta é essencial para sua
aquisicdo, porquanto possibilita que professores e alunos
demonstrem uma convivéncia melhor, firmada na confianca e
na troca de experiéncias de vida, respaldada em relagGes
dialégicas que restringem os conflitos e fomentam os saberes
experienciais, que sao elaborados na pratica pedagodgica.
Observam-se os relatos de trés professores sobre a
importancia da afetividade: “[...] a afetividade faz com que o
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aluno confie no professor, faz com ele melhore, com que ele
mude.” (ANTONIO); “[..] através da afetividade a gente
consegue muita coisa, [...] quando eu vejo aquele aluno que
tem o comportamento mais agressivo, mais calado, eu procuro
conversar aos poucos e tentar entender por que ele se
comporta daquela forma[...]1.” (GEANE); e

E de suma importdncia a afetividade,
porque aluno que nao gosta de professor e
professor que ndo gosta de aluno
dificilmente a aprendizagem vai ocorrer,
porque eu vou citar um exemplo, é muito
ruim a gente ouvir até a voz de quem a
gente ndo gosta, irrita ouvir a voz de quem
a gente ndo gosta. (MARY).

Evidencia-se, nestas transcricoes, o fato de que a
afetividade exerce papel de destaque no ambito da relacao
professor-aluno, pois, concordando com Haidt (2002), o afeto
facilita as interagdes, aproximando os sujeitos envolvidos.
Como identificado ha pouco, contudo, podem existir situacées
de conflito em sala de aula, fruto de conversas paralelas e
desordem, porém, isso ndo pode fragmentar essa relacao. Pelo
contrario, estes conflitos incitam a producdo e a troca de
conhecimentos, pois nem sempre as relacbes sociais sao
pacificas e elas refletem atritos e conflitos, o que é natural no
ambito humano, uma vez que sao seres dotados de
singularidades e isso estimula a producao de conhecimentos e
saberes docentes. As relagbes intersubjetivas sdo
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caracterizadas também pelas divergéncias, o que traz
multiplas singularidades para esse cenario socioeducativo,
firmado em inimeras aprendizagens. A prépria diferenciacao
de opinides e de percepcdes é propicia a expressar conflitos e
comunicagbes entre as pessoas, algo bastante singular no
ambito escolar, que se constitui como espaco de bastante
heterogeneidade, como descreve Boufleuer (2001).

A professora Joana defende a ideia de que muitos
alunos chegam a escola com bastante caréncia de afeto e
considera-se relevante que o professor atente para este
aspecto, porque "[...] é a falta de carinho, de amor, de afeto
mesmo que elas tém em casa, e quando elas encontram isso
no professor elas querem abracar, aquilo ali a gente sabe que
esta faltando em casa e a gente quer completar, de certa
forma, isso nelas.” Discordando disso, o professor Israel falou:

[...] vocé tem a figura de um pai e de uma
mae quando vocé vem para c3, vocé é o
orientador deles, vocé é o educador. Entao,
essa afetividade ndo pode também ser em
substituicdo ao pai e a mae, que ai ja erra,
pai é pai, mde é mae, vocé é o professor,
mas vocé deve fazer ali um paralelo, um
apoio. [...]. Quando a rela¢do da afetividade
ndo é no sentido do protecionismo, ndo é
no sentido paternalista de querer ser o pai
ou a mae do menino ai o conhecimento se
torna bom, porque ao mesmo tempo em
que ele te tem como uma figura afetiva ele
vé que ndo é o pai dele, é afetivo, mas ndo é
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meu pai, é o orientador. E muito
importante,  porque  justamente a
afetividade esta ligada a motivacao.

E notdria a existéncia de criancas que chegam a escola
com singulares e caréncias sentimentais, representadas por
varias necessidades, dentre as quais: auséncia de afeto,
carinho e de amor familiar. Chama-se atencao, todavia, para o
fato de que o papel da escola ndo é substituir a auséncia do
que compete a familia em termos de educacao familiar, pelo
contrario, a funcdo da escola é centrada nos aspectos
formativos da educacdo planejada, intencional e
sistematizada. Para tanto, as relagbes afetivas estabelecidas
neste contexto pautam-se em ambitos pedagogicos e
educativos, servindo para fomentar o trabalho pedagégico,
desde a sua concepc¢ao ao seu desenvolvimento.

Assim, destinar educacdo de ambito familiar aos
professores é extraviar a funcao da escola e do que compete a
estes trabalhadores, que assumem a responsabilidade pelo
processo de ensino, atuando neste campo de forma
profissional e ndo familiar. Os professores sao profissionais do
ensino, por isso, nao devem nem podem suprir 0 que compete
a familia. Tardif e Lessard (2007) reforcam a ideia de que as
relacdes instituidas entre professor e alunos sdo, antes de
tudo, relacdes de trabalho, existem para esse fim.

Foi questionado aos professores como o trabalho deles
recebia influéncia das interacbes que realizavam com os
alunos. Entre os nove, uma (11,11%) ndo quis responder a
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esta questdo e ndo apresentou justificativa para esse
comportamento. Trés (33,33%) destacaram, contudo, em suas
falas, a perspectiva formativa desta relacao para os alunos,
sem citar explicitamente aspectos que pudessem relacionar ao
trabalho ou a formacao docente. Seus relatos demonstraram o
que se evidencia na literatura sobre este tema, que em geral
tem a atencao voltada para a aprendizagem do discente e nao
atenta para formacao do professor. De outro modo, cinco
(55,55) docentes expuseram que esta interacdo influencia
diretamente o trabalho pedagoégico, especificamente sobre a
dinamica e o desenvolvimento do planejamento de ensino. As
aulas realizam-se com base no que é proposto nestas relacoes.
Entre estes docentes, cita-se a seguir a fala de trés,
representando os demais:

[...] uma boa interagdo com os meus alunos
modifica e muito o meu trabalho dentro da
sala de aula e de forma positiva, eu nao
consigo explicar um conteldo, explanar um
conteddo se tem dois, trés alunos que eu
percebo que eles ndo estdo ali interagindo
comigo [...]. (GEANE).

[...] quando tem esta interacdo entre aluno
e professor as aulas sdao maravilhosas, o
aluno aprende e o professor sai satisfeito, e
vocé consegue dar sua aula, transmitir essa
aprendizagem. [...] havendo essa interacdo
eu me sinto capacitada para dar minha aula
e se ndo houvesse essa interacdo com
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certeza eu ndo conseguiria dar uma aula,
principalmente aos alunos de hoje que sao
muito rebeldes e tem que haver essa
interacdo, se nao houver a aula ndo tem
sentido. (ITINHA).

[...] muitas vezes vocé planeja uma aula
para dar em cinquenta minutos e vocé nao
consegue chegar a metade devido essa
interacdo, os alunos eles querem participar,
eles falam muito, eles sdo bastante ativos e
vocé realmente tem que dar um outro, [...]
rumo aquela aula, [...] a gente aprende com
os alunos constantemente [...]. (LUISA).

A explicacdao de determinado conteido acontece com
sucesso quando os alunos prestam atencdo, participando e
envolvidos com o que é abordado no ensino. Ao partir desse
principio, solicitou-se aos sujeitos que relatassem as
mudancas associadas a estas interagées que ocorreram no
decorrer do exercicio do magistério. Este momento da
pesquisa trouxe contribui¢es para o alcance do objetivo geral
deste estudo, uma vez que se identificaram aspectos mais
peculiares da interacdo que agiram diretamente sobre a
aprendizagem da docéncia dos professores entrevistados.
Mesmo que divergentes em alguns aspectos, todos os sujeitos
situaram mudancas na formacdo e na pratica pedagogica,
ocasionadas das interagdes com os alunos ao longo dos anos.
Seis professoras (66,66%) destacaram suas dificuldades ao
ingressarem no magistério, por nao possuirem muito
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conhecimento sobre o exercicio da profissao, o que dificultava
a realizacdo de determinadas acdes, como, por exemplo,
realizar e manter os processos interativos com os alunos. O
medo de ingressar na sala de aula limitava a realizacdo de
atividades, fruto da inseguranca, ou auséncia de articulacao da
teoria com a pratica pedagdgica, e limitacbes da formacao
inicial, o que ndo lhes permitia condicao de oferecer todas as
aprendizagens para o exercicio do magistério.

De acordo com os relatos, somente ap6s o exercicio do
magistério, as professoras compreenderam determinadas
teorias vistas durante o curso de formacao inicial. Havia
desarticulacdo entre as categorias teoria e pratica na
licenciatura. Assim, as interacbes dos docentes com o0s
discentes ndao eram tao intensas e consistentes no inicio da
profissao, ocorriam de forma pontual e refletiam, de certo
modo, o desconhecimento de sua importancia para os
processos de ensino e de aprendizado. Com o passar dos anos,
descrevem que isso mudou, pois, atualmente, as interagdes
sdao mais solidas e tém maior singularidade no contexto da
pratica pedagodgica, realizadas de forma mais sistematica,
reflexiva e dialégica, revelando sua importancia para o
processo educativo intencional.

A professora Itinha disse que o exercicio da profissao
lhe trouxe conhecimentos sobre a pratica pedagégica, fator
importante para a sua formacgao continua, pois destacou:

[..] Em vérios momentos eu me pego

pensando, procurando maneiras eu vou
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para aquele aluno com dificuldade, o que
eu vou fazer, mesmo fora do meu momento
da sala de aula, porque até assim pra
professor ndo tem momento de fora de sala
de aula, é toda hora, é todo momento vocé
esta preocupada com aquele aluno [...].

O ato de reflexao sobre a pratica pedagégica é fator
preponderante para a formacao docente, pois contribui com o
exercicio profissional do professor, e leva este profissional a
desenvolver metodologias para alimentar a aprendizagem dos
alunos. Isso age diretamente na formacao do professor, que
passa a se identificar como responsavel direto pela mediacao
da aquisicdo de conhecimentos dos discentes, processo
situado como referéncia para aprendizagem da docéncia. Esse
profissional é convidado a promover um ensino com vistas a
formacdo plena dos seus alunos. Identificou-se a interacao
professor-aluno pelos sujeitos como elemento de destaque na
transformacao de suas respectivas formagbes, porque
reconheceram que aprendem com os seus alunos e que estas
aprendizagens refletem diretamente na constituicdao da
pratica pedagédgica. As professoras Luisa e Fernanda assim
falaram: “[...] a gente aprende com o aluno, ndo é sé a gente
que ensina, eles ensinam a gente também muitas coisas [...].”
(FERNANDA); e

[..] hoje tanto o aluno aprende com o
professor como o professor aprende e
muito com os alunos, porque cada aluno
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tem sua experiéncia de vida, por menor que
seja, o aluno nunca chega na escola sem
saber de nada, ndo é uma folha em branco,
ele ja vem com os riscos [...]. (LUISA).

Entende-se, do exposto, que os anos decorridos no
magistério trouxeram experiéncias que os cursos de formacao
inicial ndo conseguiram nem proporcionaram, pela falta de
condi¢bes, e tampouco se propuserem a isso. Assim, os
discentes lhes possibilitaram varias aprendizagens, por
intermédio de relagbes intersubjetivas, marcadas por
multiplas singularidades e pluralidades. As falas dos sujeitos,
mesmo que em distinta intensidade, mostram reconhecimento
e valorizacdo das interacdes com os discentes, vistas como
oportunas situacoes de aprendizagem para estes sujeitos.
Estas analises confirmam, assim, que “a caracteristica coletiva
da elaboracdo do saber ‘em situacdo de interagdo social’ se
completa noutra caracteristica essencial: sua legitimacao. [...].”
(THERRIEN, 1997, p. 10).

Ao longo deste estudo percebeu-se que os professores
reconheceram e confirmaram que aprendem continuamente
com os seus alunos, com origem nas interacoes desenvolvidas
nos processos de ensino e de aprendizagem, fator este que
integra e induz a formacao continua destes profissionais. O
exercicio do magistério contribuiu para fortalecer,
ressignificar e promover a assimilacdo de conhecimentos
vitais para a constituicdo da praxis pedagdgica. O professor, ao
desenvolver a interacdo com os alunos, permite que a

543

PSICOLOGIA E EDUCAGAO | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



aprendizagem ocorra em via de mao dupla, propiciando, pela
mediacao pedagogica, a relacdo com os alunos como espaco
de constituicdo e de aprendizagem da docéncia.

CONCLUSAO

Os resultados da analise de dados, constituida por
categoria, evidenciaram que o contexto da sala de aula é
expresso por multiplas aprendizagens para a profissao
docente, tendo ponto de partida e de chegada a elaboracao de
saberes da experiéncia, os quais interagem com outros
saberes da profissdo. A afetividade assume, deste modo,
centralidade nos mais diversos contextos de desenvolvimento
do ensino e da aprendizagem, fortalecendo pedagogicamente
as interacdes entre docentes e discentes, aspecto que é
significativo também para a formacao continua dos
professores e para a aprendizagem da profissao.

As analises desencadeadas nos itens anteriores
revelaram ainda que o professor aprende com os alunos a
instituir o afeto nesta relacdo, de forma profissional,
caracteristica estendida também para a autoridade em sala de
aula. Ao interagir com os alunos, o professor aprende que, em
sala de aula, é necessario que ele rompa e contraponha as
praticas autoritarias, antidemocraticas, impositivas. Para isso,
ele pode se utilizar do didlogo, expresso como um saber
experiencial constituido no ambito das interagbes com o0s
discentes.

544

PSICOLOGIA E EDUCAGAOQ | CONEXOES BRASIL-PORTUGAL

?



Nas instituicdes de ensino ocorrem, de forma intensa e
singular, varias interagées intersubjetivas  firmadas
substancialmente na relacdo professor-aluno. Conforme fora
abordado no item anterior, existem varias aprendizagens nao
somente para os alunos, mas também para os professores, no
ambito das relacdes interpessoais. Estas interacbes instigam e
envolvem varios aspectos formativos, ndo somente para o
contexto curricular, mas pessoal e integram aspectos
relacionados a formacao da pessoa, que contribuem
significativamente para a constituicdao de saberes docentes e
de conhecimentos para todos os sujeitos envolvidos na
relacdo. E sabido ainda que a interacdo professor-aluno instiga
aprendizagens tanto para o docente como para o discente,
expressas também em espacos conflitantes.

Entende-se, no entanto, que as relacdes no ambito da
sala de aula precisam ser compreendidas como singulares e
reflexivas. Nem sempre se tem um espaco com a plena
auséncia de conflitos, principalmente porque se percebe que a
propria condicdo dos seres humanos permite e incitam a
existéncia destes. Mesmo que o didlogo seja identificado
como o ponto articulador da promocdao de relagGes
democraticas e pacificas, entende-se que ele norteia todos os
cendrios e possibilidade de interatividade. Até mesmo nas
divergéncias, ha possibilidades de aprendizagem para os
sujeitos envolvidos, tema que necessita de aprofundamento e
maiores reflexdes nos espagos das instituicdes de ensino e de
pesquisa.
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Acrescenta-se, ainda, que a aprendizagem da docéncia
se configuram em diferentes espacos e contextos, desde a sua
fase da formacao inicial, mas que no ambito da sala de aula,
em cendrio de interagdo com os alunos, os professores
desenvolvem aprendizagens de ordem pessoal e afetivas que
tém papel de destaque na formacao e exercicio da profissao.
Essas aprendizagens se expressam pela producao de saberes
da experiéncia que dialogam com outros conhecimentos
profissionais da docéncia, fruto da formacao inicial e
continuada de professores, os quais tém destaque na
formacdo e no exercicio da docéncia. Assim, por intermédio
das relagdes interpessoais, que sao situadas em contextos
afetivos, aspectos do trabalho pedagoégico sao reconfigurados
e refletidos, transformados e fortalecidos, como, por exemplo,
a prépria organizacdo da pratica pedagégica e das relacoes
estabelecidas com os discentes em situagao formativa.
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De tudo isto — e de muito mais — se fala neste livro Psicologia e Educacao:
Conexdes Brasil|Portugal, coordenado por Fauston Negreiros e Jorge Rio Cardoso. Sdo
dezanove capitulos, escritos por autores dos dois lados do Atlantico, unidos por esta
lingua de onde se vé o mar, como disse Vergilio Ferreiraem 1991. E uma colectanea de
dialogos.

Desde logo, didlogos entre diversos temas, revelando aimportancia dos trabalhos
de investigacao que se realizam sobre as politicas de educagao, a paz e a cidadania, os
professores e os estudantes, o digital e as neurociéncias, a inclusdo e o sucesso
académico ou as dimensoes emocionais e as interacgoes professor-aluno. Apesar de
ndo haver, intencionalmente, uma tematica agregadora, a leitura de cada capitulo é
enriquecida pelos outros capitulos, revelando a necessidade de uma cultura educativa
ampla, e diversificada, para compreender as grandes questdes que hoje se colocam aos
educadores, aos pais e a sociedade.

Depois, dialogos entre duas areas centrais, a Psicologia e a Educacado. Esta ligacao
foi decisiva em grande parte do século XX, sobretudo na sequéncia dos trabalhos de
Jean Piaget. Durante varias décadas a educacao foi pensada como uma “aplica¢ao” dos
conhecimentos cientificos da psicologia. Hoje, esta aspiracdao passou para as
neurociéncias, que pretendem estabelecer os principios a ser aplicados no trabalho
educativo. Mas estas relacoes de sentido Gnico ndo fazem sentido. O que importa,
mesmo, é a capacidade de dialogar entre areas, entre abordagens distintas, gesto de
que este livro € uma excelente ilustragao.

Finalmente, didlogos entre dois paises que partilham o mesmo mar, isto &, a
mesma lingua. A cooperacao académica tem sido muito intensa nos Gltimos 25/30
anos, contribuindo para reforcar as comunidades cientificas dos dois paises e, ao
mesmo tempo, para afirmar a lingua portuguesa como lingua de ciéncia. Agora, estas
ligacoes tém de dar origem a estruturas mais solidas de cooperagao entre as nossas
universidades, construindo graus conjuntos e responsabilidades partilhadas,
caminhando na direccdao de um verdadeiro espaco luso-brasileiro (e alargado aos
outros paises de lingua portuguesa) do ensino superior e da ciéncia.

[...] Sim, porque a vida é tensdo, actividade, movimento... e, acima de tudo,
movimento de pensar, enfrentando o desconhecido que ai vem e combatendo a
fragmentacdo que nos separa. E para isso que precisamos de pensar a educacdo no
nosso tempo, como se faz nesta colectdanea de conexdes entre o Brasil e Portugal.

Anténio Sampaio da Névoa
Universidade de Lisboa
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